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“Remember to look up at the 
stars and not down at your 
feet. Try to make sense of 
what you see and wonder 
about what makes the 
universe exist. Be curious.” 

― Stephen Hawking

Palveluintegraation horisontit – 

tieteellisyyttä, kokemuksellisuutta vai käytännöllisyyttä
Kuva: Lloyd H Photo. Instagram



Mihin horisonttiin huomio tulisi 
kohdentaa?

Palveluintegraation horisontit – 

tieteellisyyttä, kokemuksellisuutta vai käytännöllisyyttä
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• Sama integraatioratkaisu ei sovellu kaikille. 

• Monialaisia palveluja tarvitsevien palvelutarpeet tulisi ymmärtää 
moniulotteisesti ja yksilölliset tarpeet huomioiden.

• Profilointi voi auttaa tunnistamaan monialaisia palveluja 
tarvitsevia (FA’s), mutta keskeistä on yksilöllinen sosiaali- ja 
terveydenhuollon palveluiden integrointi.

• Palvelujen käytön kustannukset kasaantuvat suhteellisen pienelle 
osalle väestöä.

• Korkeiden kustannusten taustalla on niin terveydentilaan, 
toimintakykyyn kuin sosiaalisiin seikkoihin liittyviä tilanteita, ja 
usein tarvitaan sekä terveyden- että sosiaalihuollon palveluja. 

Palveluintegraatiota kenelle?

Source: Ylitalo-Katajisto K, Tiirinki H, Jokelainen J & Suhonen M. Individualised integration of social and health services for frequent attenders. Journal of Integrated Care 2019, 

27:(4):316–327. doi: https://doi.org/10.1108/JICA-03-2019-0011
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• Client-centeredness and 
interactive cooperation with clients 
should be strengthened.

• Multidisciplinary collaboration 
requires shared concepts and 
positive attitudes to the 
development of integrated 
professional environments, 
identification models and services.

• It is also a question of shared 
working culture.

Ja mitä se vaatii?

Koivisto, J., Tiirinki, H. and Liukko, E. (2022) ‘Identifying individuals for integrated multidisciplinary care: Lessons from Finland’, International Journal of 

Integrated Care, 22(3), p. 8. Available at: https://doi.org/10.5334/ijic.6000.

Koivisto J & Tiirinki H (2020) Monialaisen palvelutarpeen tunnistaminen sosiaali-, terveys- ja hyvinvointipalveluissa. Valtioneuivoston selvitys- ja 

tutkimustoiminta 2020:38. 
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Integraation kypsyystaso alueilla 
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Integraation 
mittareista

Source: Tikkanen, S., Räsänen, P., Sinervo, T., 

Keskimäki, I., Sahlström, M., Pesonen, T. and Tiirinki, 

H. (2023), "Searching for alternative health and social 

care integration measurement tools – a rapid review of 

the existing systematic models", Journal of Integrated 

Care, Vol. 31 No. 5, pp. 106-116. 
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Scirocco- palveluintegraation kypsyysmittarin 
taustasta

• Tutkimushanke STMn integraatiotutkimukseen kohdennetulla 
rahoituksella vuonna 2023. 

• Toteuttajina THL ja Turun yliopisto. Yhteistyö Vaasan asiakas- ja 
potilasturvallisuuskeskuksen kanssa.

• Scirocco itsearviointimittari on alun perin kehitetty EU-hankkeessa 
(Scaling integrated Care in Context), https://www.scirocco-project.eu/

• Mittaria ei käytetty kvantitatiivisessa tutkimuksessa vaan organisaation 
itsearvioinnin välineenä.

Lähde: Pesonen T, Sulander J, Tiirinki H, Räsänen P, Sahlström M, Keskimäki I & Sinervo T (2024) Assessing the maturity of 

integration of health and social care in Finland – findings from a pilot study. Journal of Integrated Care, Vol 32 No. 5, pp 70-85 

https://doi.org/10.1108/JICA-11-2023-0082 
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SCIROCCO Exchange -
Integraation
kypsyyden dimensiot
(12)

Lähde: Pesonen T, Sulander J, Tiirinki H, Räsänen P, 

Sahlström M, Keskimäki I & Sinervo T (2024) Assessing 

the maturity of integration of health and social care in 

Finland – findings from a pilot study. Journal of Integrated 

Care, Vol 32 No. 5, pp 70-85 https://doi.org/10.1108/JICA-

11-2023-0082 
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“Integration as a phenomenon is difficult to process and 
concretize, but with the help of the tool, it can be evaluated 
and, moreover, visualized in a comprehensible form. “

Source: Pesonen T, Sulander J, Tiirinki H, Räsänen P, Sahlström 
M, Keskimäki I & Sinervo T (2024) Assessing the maturity of 
integration of health and social care in Finland – findings from 
a pilot study. Journal of Integrated Care, Vol 32 No. 5, pp 70-85 
https://doi.org/10.1108/JICA-11-2023-0082

Pesonen T, Sulander J, Tiirinki H, Räsänen P, Sahlström M, 
Keskimäki I & Sinervo Timo (2023) Palveluintegraation arviointi –
Scirocco-mittarin pilotointi. Terveyden ja hyvinvoinnin laitos
Tutkimuksesta tiiviisti 61/2023. Terveyden ja hyvinvoinin laitos. 
Helsinki. 
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Lähde: Pesonen T, Sulander J, Tiirinki H, Räsänen P, Sahlström M, Keskimäki I & Sinervo T (2024) Assessing the maturity of integration 

of health and social care in Finland – findings from a pilot study. Journal of Integrated Care, Vol 32 No. 5, pp 70-85 

https://doi.org/10.1108/JICA-11-2023-0082 

https://protect.checkpoint.com/v2/r02/___https://doi.org/10.1108/JICA-11-2023-0082___.YzJlOnBhaWphdGh2YTpjOm86ZjE4OTZkOGM1NTc4YmM4MjhjMDBjM2IyMzQzMzA3MWI6Nzo5ZDhjOjE3YmJkMDY4OTQ4MjNhMDI2Y2YxMDA3ZmJkNzlkYzM1MzcyNWExMDlkMzU5YjdlMzZiYjFiODVlMWM4ZWJhMTg6cDpUOkY


Integraatio horisontaalisissa
palveluketjuissa?





Lähde: Nuorten tapaturmaiset huumekuolemat 2023. Otkes tutkintaselostus 2024.  



”Nuoren oman arvion mukaan päihteet auttoivat masennukseen sekä koulun aiheuttamiin suorituspaineisiin ja 
jännitykseen. Ahdistus lisäsi mielenterveyden oireita ja nuorella oli itsetuhoisia ajatuksia.” 

Lähde: Nuorten tapaturmaiset huumekuolemat 2023. Otkes tutkintaraportti 2024.  



Ensihoitoyksiköt ja 
poliisipartiot integraation 
ketjussa

(Kooste:OTKES, Lähde: Hätäkeskuslaitos)

OTKES (2024) Nuorten tapaturmaiset huumekuolemat 2023 – teematutkinnan raportti. 
https://turvallisuustutkinta.fi/fi/index/tutkintaselostukset/sosiaali-
jaterveydenhuollononnettomuudet/t2023-
s1nuortentapaturmaisethuumekuolematvuonna2023160.html



Poliisin hoitoonohjaukset palveluketjussa 

Lähde: OTKES (2024) Nuorten tapaturmaiset huumekuolemat 2023 . Tutkintaraportti. 

https://turvallisuustutkinta.fi/fi/index/tutkintaselostukset/sosiaali-jaterveydenhuollononnettomuudet/t2023-s1nuortentapaturmaisethuumekuolematvuonna2023160.html



Huumeita käyttävillä nuorilla oli paljon kasautuneita ongelmia ja 
he olivat haavoittuvassa asemassa. Nuoret olivat useissa 
palveluissa vuosien ajan. Ohjaaminen tarkoituksenmukaisiin 
palveluihin toteutui vaihtelevasti, eivätkä palvelut vastanneet 
nuorten yksilöllisiin tarpeisiin. Ongelmat pahenivat.

Johtopäätös: Huumeita käyttäville nuorille suunnatut palvelut eivät 
nykymuodossaan vastaa heidän palvelutarpeisiinsa. Palvelujärjestelmässä 
ei ole selkeitä toimintamalleja ohjata huumeita käyttäviä nuoria oikea-
aikaisesti palveluihin. Nuoret eivät saa tarvitsemaansa apua.
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Nuorten huumeiden käyttö liittyi usein tunnistettujen 
mielenterveyden ongelmien, kuten ahdistuksen itsehoitoon. 
Samanaikaisesti sekä mielenterveysongelmista että huumeiden 
ongelmakäytöstä kärsiville nuorille ei ollut tarjolla tarpeenmukaisia 
palveluja tai hoitopaikkoja.

Johtopäätös: Yhteiskunnassa ei ole riittävästi palveluita nuorille, joilla on 
yhtäaikaisesti sekä mielenterveysongelmia että huumeiden 
ongelmakäyttöä.
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Kaikilla hyvinvointialueilla ei ollut tarjolla lastensuojeluun sijoitetuille 
nuorille tarpeenmukaisia palveluja, joissa olisi järjestetty riittävästi 
samanaikaista tukea ja hoitoa mielenterveys- ja huumeongelmiin. 
Nuoren palveluihin osallistuneiden ammattilaisten kesken ei aina 
muodostunut yhteistä käsitystä nuoren lastensuojelun sijoittamisen 
tai muun tuen ja hoidon tarpeesta.

Johtopäätös: Lastensuojeluyksiköissä ei ole tarpeenmukaista 
osaamista tai yhteistyökäytäntöjä terveydenhuollon toimijoiden 
kanssa nuorten huume- ja mielenterveysongelmien 
samanaikaiseen tunnistamiseen, tukemiseen ja hoitamiseen.

Havaintoja huumeita käyttävien nuorten palveluintegraatiosta 3/3
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Turvallisuussuositukset
1. Huumeita käyttävien nuorten 
palvelukokonaisuuden 
uudistaminen

2. Lastensuojelun uudistaminen 
vastaamaan huumeita käyttävien 
nuorten palvelutarpeita

3. Lastensuojelun jälkihuollon 
kehittäminen

4. Huumeita käyttävien nuorten 
lääkehoidon koordinaation 
parantaminen

5. Hoitoonohjausjärjestelmän 
kehittäminen ja uudistaminen

6. Turvallisuusviestintä 
huumeiden samanaikaisen 
sekakäytön vaarallisuudesta

7. Teknologisten ratkaisujen 
hyödyntäminen myrkytysten ja 
avuntarpeen tunnistamisessa

8. Ensihoidon hälyttäminen 
kiireellisiin myrkytystehtäviin

Suositusten edistäminen on käynnistynyt



Mikä haastaa integraation toteutumista? 

• Vaikeudet rajapinnoilla liittyvät usein moniammatillisen yhteistyön 
toimimattomuuteen. (Hitcock & Pearson 1999)

• Uskallus rajanylityksiin ja rajapinnoilla tapahtuvaan yhteistoimintaan. (mm. 
Edwards 2011) 

• Moniulotteisten ongelmien äärellä strateginen visiointi ja suunnanmuodostus 
saattavat jäädä operatiivisuutta painottavan, nopeita ratkaisuja suosivan 
toiminnan jalkoihin. (Paananen ym. 2023)

• Käytännössä integraatiossa on kyse palvelujen yhteensovittamisesta asiakkaan 
monilaisen palvelutarpeen mukaisiksi kokonaisuuksiksi. (Halme & Tiirinki 2019)

Source: Hitcock J & Pearson M (1999) Looking inwards looking outwards. Dismantling the ”Berlin wall” between health and social services. Social Policy Administration 33(2) 150-
163. 

Edwards A (2011) Building common knowledge at the boundaries between professional practices: Religional agency and relational expertice is systems of distributed expertice. 
International Journal of Educational Research 50(1) 33-39. 

Paananen H, Satokangas M, Karreinen S, Paatela S, Huhtakangas M, Keskimäki I, Tynkkynen L-K (2023) Integraation ulottuvuudet hyvinvointialuestrategioissa. Tutkimuksesta tiiviisti 
40/2023. Terveyden ja hyvinvoinnin laitos, Helsinki. 
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–
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Palveluintegraation horisontit – tieteellisyyttä, kokemuksellisuutta vai 
käytännöllisyyttä
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