UNIVERSITY OF HELSINKI

Traumatietoisen lahestymistavan
mahdollisuuksia sosiaalityossa

Teija Karttunen, YTT, sosiaalityontekija, yliopistonlehtori

teija.karttunen@helsinki.fi
10.3.2025

Sosiaalialan osaamiskeskus Verson aamukahvit



mailto:teija.karttunen@helsinki.fi

Puheenvuoron tausta: Rikostaustaan, traumoihin ja
naiserityisyyteen fokusoituva tutkimuskanke (RITA)

* RITA —tutkimushanke (2022-2024,

JY, HY & UEF), jossa tutkittiin

(1) rikostaustaisten naisten
traumakokemuksia elamankulun
ajalta,

(2) selvitettiin heidan
palvelutarpeitaan, kokemuksia
palveluiden kayosta ja

(3) pyrittiin ymmartamaan
sukupuolen, erityisesti naiseuden
merkitysta tassa kokonaisuudessa

* Aineisto: Kysely (n=37) pohjautuen TAQ
-lomakkeeseen ja haastattelut (n=27)
vankilassa oleville naisille (osallistujat
22-72 vuotiaita)

* Naiden pohjalta kehittamistyon
toteuttaminen kahdella
hyvinvointiaaluella (Vantaa-Kerava,
Pirkanmaa):oppaan, tyovalineiden ja
lahestymistapojen kehittaminen
kaytannon tyon tueksi ja tyontekijoiden
osaamisen vahvistamiseksi

e Tutkimushankkeen sivut:
https://www.jyu.fi/fi/hankkeet/rikostau
staiset-naiset-traumakokemukset-ja-
naiserityisten-palveluiden-
kehittaminen-rita
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Trauman
kasitteellistamista
sosiaalityon kontekstissa



Trauman ymmartamisesta

* Trauma kokemuksellisesti "lohkova"
siten, etta se johdattaa yksilon ei-
tiedetyn, ei-siedetyn ja ei-
ymmarrettavan aarelle

* Mielen sisainen "haava", sisainen
kokemuksellinen vaurio

* Trauma yhteyksien katkeamisena ja
menettamisena

* Keskeinen problematiikka ja
trauman traagisuus rakentuu siita,
jos kokemus ei tule jaetuksi ja
sanallistetuksi

(esim. Levine 2008: Ngyen 2011; Maté 2022; Herman 2022)




Miksi trauma on
sosiaalityolle
keskeinen kasite ja
ILmio?

* Trauma sosiaalityon eri alueita,
toimintaymparistoja ja
asiakasryhmia yhdistavana

* Sosiaalityon holistinen,
systeeminen lahestymistapa
ihmisten elamantilanteisiin

vastapainona hairio- ja
yksilopatologiselle tulkinnalle

* Jo sosiaalitydon ammatillisen
kehittymisen historiallisissa
juurissa orastavaa trauman
tiedostavaa tyotapaa

(Joseph & Murhphy 2014; Ross ym. 2023)
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 Traumalla on sosiaaliset, systeemiset sidokset; ei
tapahdu tyhjiossa

SOSIaa l|ty0n * Trauma on reagointia syvasti haavoittaviin tapahtumiin

21'da . ja elamantilanteisiin, joille altistuminen on yhteydessé
na kO ku lm a. sosiaalipoliittisiin olosuhteisiin

tl‘a uman * Sosiaalityon tehtava on sijoittaa traumaan liittyva
. . inhimillinen karsimys sosiaaliseen, historialliseen ja
S0Slaa l.|Set kulttuuriseen kontekstiin ja tuoda esille rakenteelliset
tekijat

sidokset

* Sosiaalityo tuo esille trauman sosiaalipoliittisena
kysymyksena

(esim. Quiros & Berger 2015; Shaia ym. 2019; Ross ym. 2023; Tarshish
ym. 2024)




Kohti traumatietoista
lahestymistapaa



Kasitteiden kirjo

* Traumaan liittyva kasitteisto
ammatillisten kaytantojen
yhteydessa on runsasta

* Eroja loytyy muun muassa siing,
viitataanko esim. joidenkin tiettyjen
menetelmien kayttoon, puhutaanko
nimenomaan trauman seulonnasta
(screening instrument, assessment)
trauman kasittelysta, tietynlaisesta
lahestymistavasta, hoidosta,
jostakin terapian suuntauksista tai
strukturoidusta interventiosta

» Liitannaistermit: framework,
orientation, service, approach,
treatment, intervention




Prosessi/jatkumonakokulma

(trauma aware — trauma sensitive —trauma responsive — trauma informed)

1.Traumatietoinen: trauman 3. Traumaresponsiivinen: Muutoksen
O tiedostaminen, tunnistaminen, o valmistelu; toisin toimimisen O Arviointi, tulokset, seuranta

ymmartaminen kaynnistaminen, ympariston muokkaus.
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. 2. Traumasensitiivinen: Periaatteiden . 4. Traumainformoitu: kaikkia
soveltaminen asiakkaiden kohtaamiseen organisaation rakenteita, toimintoja
tyontekijatasolla, vuorovaikutuksessa; lapaiseva ajattelu, periaatteet, niiden
tyontekijoiden kouluttautuminen toteuttaminen ja sitoutuminen -
| |
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(Wall ym. 2016)



Keskeisten periaatteiden aarella

Mita tarkoittavat kaytannossa, miten ilmenevat asiakasprosessin eri vaiheissa, organisaation toiminnassa, johtamisessa,
viestinnassa, tyoyhteisossa?

» L&hestymistapa, joka sisaltaa

J/

. U trauman mahdollisuuden tunnistamisen ja
Turvallisuus tiedostamisen systeemin kaikilla osa-alueilla

{ (asiakkaat, tyontekijat, tiimi, organisaatio)
Luotettavuus, lapinakyvyys Q pyrkimyksen tunnistaa trauman vaikutuksia
{ kokemusmaailmaan ja nykytilanteeseen

Valinnanmahdollisuus, . T . . e g .
voimaantuminen U Tavoitteena on valttaa sellaisia kdytantdja, jotka voivat

! tuottaa turvattomuuden ja uudelleen
SPTEISt 5] vastavuoroiSuUs traumatisoitumisen kokemuksia.
L « Ei ole sama asia kuin traumaspesifit menetelmat tai

Vertaistuen mahdollisuus traumaterapla

* Muutos kysymisen tavassa: ’Mika sinua vaivaa?” =>

Historiaan, kulttuuriin ja sukupuoleen ’Mité sinulle on tapahtunut™?
liittyva sensitiivisyys

(Fallot & Harris 2008: Bloom & Farragher 2013; SAMHSA 2014) (Konkretisoinnin tueksi Innokyla: Traumainformoitu ldhestymistapa) %

|
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e

Soveltaminen sosiaalityon
aslakaskohtaamisiin, asiakasuhteessa

» Asiakkaan ongelmien, vahvuuksien seka 1. Turvallisuuden tunteen luomisen
hallinta- ja saatelykeinojen tarkastelu edistaminen ammatillisissa ja
trauman kautta muissa (ihmis)suhteissajatiloissa

.. . . . 2. Korjaavien kokemusten tarjominen

* Reagoiminen ja vastaaminen asiakkaan luottamuksen rakentamiseksi

tilanteeseen tavalla, joka _ , _ o
3. Valinnanmahdollisuuksien edistaminen

(I) vahentaa asiakkaan tunnetta vuorovaikutuksellisin tavoin ja mahdollistamalla
haavoittuvuudesta ja suhteissa olemisen taitojen harjoittelua
(2) lieventda kokemusta 4.  Yhteistyon edistaminen vastentahtoisuutta

lievittamalla ja yhteisella ihmettelylla, ei-

vaikutusmahdollisuuksien puuttumisesta tistamisella asiakkaan puolesta tai ohi

5. Voimaantumisen tukeminen kiinnittamalla
erityista huomiota kielen sensitiivisyyteen ja
lieventamalla kielteisia vallan elementteja

(Goelitz 2021; Levenson 2020)



Katse
traumakokemuksiin

Tutkimuksemme tuloksista
Millaisia haasteita kerrostuneet traumat tuottavat asiakaskohtaamisiin?



Asiakkaiden
traumakokemuksista —

havaintoja RITA -
tutkimuksesta

* Laheissuhteisiin elamankulun
eri vaiheissa kiinnittyvat
kokemukset, erityisesti
erilaiset vakivallan muodot

* Vaikeudet tunnistaa, nimeta,
muistaa

 Tottuminen, tavanomaisena
pitaminen (esim. perheen
toimintatapoihin ”kuuluva™)
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Kohtaamisia palveluissa

* Palveluinstituutiot ja kokemukset avun
hakemisesta: poiskaannyttaminen,

torjunta, ulossulkeminen * "Tulee niin ku semmonen olo, et
dRikostausta, samanaikainen paihde- ja sit vaan niin kun kohdellaan, etta
mielenterveysongelma leimaavat kun sé oot kerran tommosta
dTuen ta.rpeiderT tunf\js.tamisen ongelmat pohjasakkaa, niin et hoida
* Koulukiusaamisen jaljet asioita, sa oot tehny rikoksen niin
* Turvan ja suojelun sijaan vahingoittuminen ku sulle saa puhua miten haluaa
alveluissa : . . e eeqy
g Ja ei tarvi olla ystavallinen”
» Institutuonaalisen vakivallan kokemukset ja (vankilassa olevan naisen haastattelu)

niiden tuottama sosiaalinen karsimys
(nakymattomyys, ei-kunnioitettu,

(Piippo ym. 2025 tulossa)

u
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Kerrostuneet traumakokemukset

* Asiakastyon haasteiksi asettautuvat:

» Luottamuksen ja turvan kokemusten
ohuus

»Maailman ja toisten ihmisten
hahmottuminen uhan, vaaran kautta

» Epaoikeudenmukaisuuden kokemus
» Kokemus arvottomuudesta

»Yksin parjaamisen, selviytymisen eetos

=> Miten otetaan vaikeita asioita ja
kokemuksia sensitiivisesti puheeksi?

=> Miten voidaan tukea asiakkaan
kiinnittymista suhdeperustaiseen
tyoskentelyyn? (liittyminen toisiin ihmisiin,
yhteisoihin, yhteiskuntaan?)

=> Miten voidaan vahvistaa turvan ja
turvallisuuden subjektiivista kokemista
(safety, security)

(Reid ym. 2007: Goelitz 2021; Ferguson ym. 2022; Brown 2025)



>

Tyovalineiden kehittely & traumatietoisen
lahestymistavan konkretisoiminen

- Yhteistyossa aikuissosiaalityon toimijoiden kanssa

- Teorian ja kaytannon yhdistaminen

- Nakokulmana rikostausta, trauma ja sukupuoli



Traumatietoisuus: tydntekija & tydyhteisd

Traumatietoisuus: asiakastyon konteksti
- + Tydntekijd ja tydyhteisd trauman
» Traumataulu: mistd traumassa on kyse? kohtaajina -taulu

» Traumainformoitu ldhestymistapa: + "4R" (Realize - recognize - respond - resist
periaateet & kaytanto re-traumatization) -periaatteiden
OPAS RIKOSTAUSTAISTEN il
NAISTEN PARISSA « "Kysyn - en kysy" -reflektioruudukko
oo oo ve eol r oo + Haastavien tilanteiden reflektiokehd
TEHTAVAAN TYOHON Psykososiaalisen tilanteen kartoitus
SOSIAALI- JA » Tilannearviotaulu

TERVEYDENHUOLLON * Tunnistamisen ja puheeksioton muistiista Kannatteleva, kiinnipitava tydote
+ Turvasuunnitelma . . o

PALVELUISSA + Sensttiivisen kysymisen I8htdkohtia ja . Kurmlpltavan k?tjt?am@en r.nmsnhsta

o o + Asiakkuuden paatdsvaihe -infotaulu
Sisko Piippo periaatteita . e o
ELlli Jutila Materiaali & tvﬁvaﬁneet + Asiakuuden paaatosvaiheen muistlista
Teija Karttunen

Tallenteet (teemat)

* Trauman ymmartamisesta
» Rikostausta ja naiserityisyys
» Léhisuhdevakivalta

Tutkimus & teoriakirjallisuus

RITA -tutkimusaineisto Tydpajatydskentely + Monitieteisyys
* Kysely » Tulosty6paja » Traumatutkimus
* Haastattelut » Tydpajat I-IIl » Naiserityisyys, sukupuolisensitiivisyys
« Vankilaymparist6, vankilassa olevat + P3étdstydpaja + Vakivalta, paihdeongelmat, rikollisuus
naiset » 2 hyvinvointialuetta » Vuorovaikutus, asiakassuhde,

asiakasprosessi



Opas & koulutusmateriaali

Innokylassa

Opas
https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/
9 opas-rikostaustaisten-naisten-
kanssa-tehtavaan-tyohon-
sosiaali-ja-terveyspalveluissa

Koulutusaineisto:
https://innokyla.fi/fi/kokonaisuus/
rikostaustaiset-naiset-
palvelujarjestelmassa/tyoskentely
tila
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Kaytannon
esimerkki:
Traumatietoisuus

tuen tarpeen
arvioinnin

yhteydessa

* Tilannearviolomake on kehitetty erityisesti rikostaustaisten
naisten nakokulmasta (tutkimusten mukaan erityinen haavoittuva
asema, kasautunut vakivalta- ja traumatausta), mutta sita voi
hyodyntaa myos muiden asiakasryhmien kanssa

* Tavoitteena on tuke sosiaalihuoltolain mukaisten tuen tarpeiden
tunnistamista asiakkaan elamassa. Tilannearvio on ajankohtainen
erityisesti palvelutarpeen arvioinnin vaiheessa, mutta sita voidaan
hyodyntaa joustavasti ja tilannekohtaisesti tydoskentelyn eri
vaiheissa

* Arviointilomakkeeseen on koottu sosiaalihuoltolain pohjalta
seuraavat osa-alueet:

U Terveys ja toimintakyky, tyollisyys ja opiskelu, taloudellinen
tilanne, kriisitilanteet, uhka syrjaytya, vakivalta ja sen uhka,
asumiseen liittyva tuki seka ihmissuhteet

L Naihin olemme olemassa olevan tutkimukseen perustuen
koonneet teemoja, joista voi kysya tai joihin mahdollisesti
kannattaa kiinnittda huomiota, kun arvioidaan asiakkaan kanssa
yhteistyossa hanen tilannettaan ja tuen tarpeita

» Tilannearvio: https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/opas-
rikostaustaisten-naisten-kanssa-tehtavaan-tyohon-sosiaali-ja-
terveyspalveluissa. Sivu 9.
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Terveys ja toimintakyky Tyollisyys ja opiskelu

Traumaattiset kokemukset, lapsuuden e Tyd- ja kouluhistorian selvittédminen

ajan haitalliset kokemukset (ACE) e Tydkyvyn mahdollisten rajoitteiden
Paihde- ja mielenterveysongelmat kartoittaminen ja tarvittaessa tarkempaan
Neuropsykiatriset hairiot, kognitiivinen tutkimukseen ohjaaminen

toimintalkylcy e Tydelamdadn ja koulutukseen padsyn ja
Somaattiset sairaudet kiinnittymisen haasteet

Taloudellinen tilanne Kriisitilanteet

e Vikivaltainen velanperinta, epaviralliset Rikoksen uhriksi joutuminen
velat Rikoksen tekeminen
Taloudellinen hyoty rikollisin keinoin Rikostutkinta, oikeusprosessit, vankilassaolo
Luottotiedot Lasten kiireellinen sijoitus, huostaanotto

Arjen taloustaidot kaytannodssa Laheisen kuolema tai katoaminen
Toimeentulon haasteet, ml. etuuksien
hakeminen

Vastikkeellinen seksi & seksityd

Uhka syrjadytyd Vikivalta ja sen uhka

Haasteet ihmissuhteissa e Kokemukset vakivallan eri muodoista elaman
Yksindisyyden ja hapean kokemukset eri vaiheissa

Haasteet kiinnittya toimintoihin, Tekijana ja kokijana

palveluihin, yhteiséihin Vakivallan puheeksiotto systemaattisesti
Palveluiden digitalisoituminen Turvasuunnitelma

Palveluiden saavutettavuus ja saatavuus Psykoedukaation antaminen

kaytannossa

Kielen, lukutaidon ja toimintakywvyn

haasteet

Asumiseen liittyvd tuki Ihmissuhteet

e Piiloasunnottomuus

e Turvallisuus kotona tai kadulla (ihmisen
oma kasitys turvallisuudesta)

e Keita omassa kodissa oleilee

Voivat olla ambivalensseja luonteeltaan (seka
+/-)

Aitiys ja vanhemmuus

Laheissuhteet (ml. lapsuusperhe, sen merkitys

(vapaaehtoisuus, pakko, painostus) nykytilanteessa)

e Onnistuneen asumisen kaytanndlliset Subjektiivinen kokemus haitallisiksi tai
valmiudet ja konkreettinen tarpeen vaarallisiksi koetuista ihmissuhteista
mukainen tuki, tosiasiallinen kyky Parisuhde
hyddyntaa tuetun asumisen palveluita Ihmissuhteissa tapahtuneet muutokset, kriisit,

e Mahdollinen kotikaynti ja sen havainnot konfliktit (vaikutus nykytilanteeseen)
osana asiakkaan tilanteen ja tarpeiden Ihmissuhteista saatava sosiaalinen tuki, koetut

kartoitusta velvollisuudet ja vastuut




* Sosiaalitydn kontekstissa kannatteleva, kiinnipitava ymparisto on
metafora, joka kuvaa monia sosiaalityén asiakassuhteeseen liittyvia
elementteja ja ilmidita ja auttaa ymmartamaan niita teoreettisesti

* Holding environment —ajattelu ollut sosiaalitydn periaatteissa ja

Ka Nnn atte levu us menetelmissa juurtuneena jo caseworkin ja settlementtitydn ajoista

g - 4  Tydntekijdn taitoa viestid ja osoittaa asiakkaalle, ettd kohtaamisen tila
Ja kl Talal p Itavyys on turvallinen ja sdadelty (holding) ja tydntekija seisoo asiakkaan
rinnalla ja tydon konkreettisilla kaytannaéilla osoittaa tukemista
k ht . maaratietoisesti ja vastoinkdymisistd huolimatta (handling)
O damisen  Kiinnipitavasta ja kannattelevasta viestiva kohtaaminen luo osaltaan
. . . tunnetta jatkuvuudesta, ennakoitavuudesta, vakaudesta ja
tl I_O 1SSAd Ja turvallisuuden tunteesta asiakkaan elamaan.

* Ammattilaisten aktiivisesta roolista huolimatta tavoitteena on
voimaannuttaa ja tukea asiakasta ottamaan vastuuta ja hallintaa
omasta elamastdaan, omista rajoista asiakkaan itsemddraamisoikeutta ja
paatdksentekoa tukemalla

kaytanteissa

* Luontevin konteksti on suunnitelmallinen, pitkdakestoisempi
tydskentely, joskin myos kertaluontoinen kohtaaminen voi olla
merkityksellinen

» Keskeista kriittinen ja reflektoiva ote omaan ty6hdn

(Applegate 1997; Granfelt 1998; Piippo, Jutila & Karttunen 2024)




Saavutettavuus Jalkautuminen

M u ISti li sta ki I nn I p itava Sta ¢ Onko tila [éydettavissa ja saapuminen e Onko tapaaminen toimistoissa ainoa
kohtaamisesta e waihtoehto?

CIOL GREEEEVNGREVERERCEREEGENELCEM o Millaisissa paikoissa tai tiloissa asiakas on
tapaamistilaan? mahdollista tavata huomioiden
https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/opas-rikostaustaisten- ¢ Millaisia mahdollisuuksia on tukea asiakasta turvallisuuteen, salassapitoon ja
naisten-kanssa-tehtavaan-tyohon-sosiaali-ja- saapumaan tapaamisiin? tietosuojaan liittyvat tekijat?
terveyspalveluissa sivut 17-19 o Tiedostanko viranomaisasiointiin liittyvan

leimautumisen?
(I) Tapaamistilassa —

(Il) Kaytannoissa

Tauot

L

O Monikanavaisuus Istumajarjestelyt

¢ Kuinka tila mahdollistaa raskaiden asioiden
késittelyssa toisinaan tarvittavat tauot?

¢ Miten mahdollistetaan asiakkaalle
tarvittaessa tapaamisen tauotus ja
kerrotaan téstd mahdollisuudesta
asiakkaalle tapaamisen alussa?

U Lasna oleminen e Istunko péydan takana vai voisinko istua
asiakkaan kanssa saman pdydan aaressa?

¢ Voinko antaa asiakkaan valita itse

Q Ennakoitavuus istumapaikkansa?

¢ Onko tapaamisissa mahdollista hyodyntaa
sensomotorisia valineita, jotka voivat
helpottaa asiakkaan oloa?

Q Vireystilan vaihtelu

U Valinnanmahdollisuus
O Lapinakyvyys
U Tavoitteiden realistisuus

N ] Rohkaiseva kannustaminen
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Organisaatiot ja
tyoyhteisot trauman
kohtaajina ja kantajina



Organisaatio trauman * Organisaatioiden kyky kannatella ja

saadella traumaa, koettua

SUOdattaja Na emotionaalista ja kognitiivista

kuormitusta

* Myotatuntoinen asennoituminen
suhteessa tyontekijoihin
(inhimillisyys)

* Rakenteelliset, kaytannolliset
ratkaisut ja tuki

=>vakaus
=> turvallisuus
=> luottamus tuen saamiseen

=> nykyhetkeen kiinnittava, palauttava




Keskiossa turvaa kokeva tyontekija

Tyontekijan kokema sisainen
turvallisuus mahdollistaa
asiakkaiden elamantilanteiden
kuormittavuuden kohtaamisen ja
haavoittuvuuden tunnistamisen

https://innokyla.fi/fi/kokonaisuus/rikostaustaiset-naiset-palvelujarjestelmassa/toimintamallit sivu 6.

Tyontekijan kokema sisainen
turvallisuus mahdollistaa

pysahtymisen, tutkivan asenteen
ja oppimisen

10.3.2025
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Turvallisuuden ja pelon kokemisen jatkumo

Myotatuntoisuus, aitous,
spontaanius

Emotionaalinen turvallisuus

Ammatillinen uteliaisuus,
uuden oppiminen

Kaaosmainen ajattelu,
arsyyntyminen

Saanto/asiaorientaatio, itseen
kapertyminen (miten selvian?)

Kyllastyminen, tyon
merkityksellisyyden
vaheneminen

Sosiaalinen eristaytyminen,
sulkeutuminen, uupumus,
masennus

https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/opas-rikostaustaisten-naisten-kanssa-tehtavaan-tyohon-sosiaali-ja-

terveyspalveluissa sivu 6.
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Kolme komponenttia traumatietoisen
tyéyhte i S 6 n ke h itté m i S e kS i (Piippo 2024; Karttunen, Jutila & Piippo 2024)

Johdon vastuu

Organisaatiokulttuuri, joka tukee johtamisen ja rakenteiden kautta tyontekijoiden turvallisuutta ja
hyvinvointia, pyrkien vahentamaan uhan, pelon ja reaktiivisen kayttaytymisen aktivoitumista.
Henkiloston osaamisen varmistaminen ja tarvittavien koulutusten ja tydnojausten jarjestaminen

Kannatteleva tiimi "turvapaikkana"

Kannatteleva tyoyhteiso, jonka jasenilla mahdollisuus saadella ja reflektoida tunteitaan ja
kokemuksiaan turvallisessa ymparistossa, mika suosii avoimuutta, sallien erehtymisen, ei-
tietamisen ja ihmettelyn ilman pelkoa arvostelusta. Keskinainen arvostus ja vastavuoroisen tuen
tarjoaminen. Yhteinen oppiminen ja kehittaminen.

Reflektoiva tyontekija

Tiedostamme asiakastyon potentiaalisen kuormittavuuden, pohdimme oma suhdettamme
traumaan, tyokokemusten jakaminen, tyon rytmitys, avun pyytaminen, konsultaatiotaidot. Omien
osaamistarpeiden tunnistaminen. Onko minulla mielekasta, tyon ulkopuolista elamaa?




Lopuksi:
olennaisen kiteytys

* Sosiaalityon tehtavana on tunnistaa ja
tiedostaa trauman mahdollisuus

* Toisaalta kriittisyys suhteessa
medikalisoivaan traumapuheeseen

* Traumaorientaatio organisaatiossa voi olla
”paalle liimattua”

* Olennaista on rakenteellisesti tiedostava
nakokulma traumaan ja pyrkimys olosuhteiden
turvallisuuden ja vakauden edistamiseen
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* Sosiaalityossa keskiossa edistaa ihmisten
liittymista, kiinnittymista toisiin ihmisiin,
yhteisoihin ja yhteiskuntaan, mika on osaltaan
korjaava kokemus traumalle




Kiitos!

teija.karttunen@helsinki.fi
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