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1. Johdanto

Osallisuuden lisddminen on ollut poliittisena agendana viimeisien vuosien aikana niin
EU:n, hallituksen ja hyvinvointialueiden tasolla. Kaikissa 2010-luvun hallitusohjelmissa
puhutaan osallisuudesta (Valtioneuvosto, 2023, 192; 2019, 80,175; Valtioneuvosto,
2015, 20; Valtioneuvosto, 2011, 7). Terveyden ja hyvinvointilaitoksen (THL, osallisuustyo
hyvinvointialueella, 2023) toteuttaman Osallisuustyd hyvinvointialueella -kyselyn
tuloksissa ilmenee, etta suurimmalla osalla alueista osallisuustydn rakenteet ovat viela
keskeneraiset tai ne ovat jo keskeinen osa hyvinvointialueen strategiaa. Kyselyn mukaan
alueilla on hyvat valmiudet edistda osallisuustydta, koska 95% alueista on nimetty
osallisuustydhdn viranhaltija (THL, osallisuustyo hyvinvointialueella, 2023).

Tama tutkimus on toteutettu osana Paijat-Hameen hyvinvointialueen osallisuustyota,
jossa on tarkoituksena selvittda osallisuuden kokemuksia. Osallisuutta voidaan lisata
muun muassa matalan kynnyksen kohtaamispaikkojen ja osallistumismahdollisuuksien
myota (Raivio & Karjalainen, 2013, 26). Haastateltavat ovat osallistuneet Paijat-Hameen
hyvinvointialueella jarjestolahtoiset matalan kynnyksen palveluihin, jotka on suunnattu

erilaisissa elamantilanteensa vuoksi haavoittuvassa tilanteessa oleville henkiloille.

Matalan kynnyksen palveluiden toiminta liittyy osallisuuskeskusteluihin tiiviisti. Matalan
kynnyksen palveluihin osallistumisen ajatellaan vaikuttavan osallistujiin siten, etta he
kokevat yhteisollisyytta, merkityksellisyytta sekéd saavat tilanteeseensa tarvitsemaansa
tukea ja apua. Alasentien (2019) mukaan néilla kokemuksilla on positiivinen vaikutus

yhteiskuntaan esimerkiksi vahentamalla hyvinvointieroja pidemmalla aikavalilla.

Osallisuuskasitteen yleisyydesta huolimatta se on politiikassa hyvin moninaisesti
kaytetty kasite, mista syystd ymmarrys osallisuudesta, sen arvioinnista ja vaikutuksista
on tarpeen. Raivion ja Karjalaisen (2013, 12) mukaan politiikkakeskusteluissa puhutaan
osallisuudesta samanaikaisesti tavoitteena seka toimintamallina saavuttaa muita
tavoitteita. Osallisuutta voidaan lisata monin tavoin ja vaikutukset voivat olla laaja-
alaisia. Tutkimusten avulla voidaan pyrkia kaventamaan hyvinvointieroja ja tuoda esille

osallisuuden moninaisia vaikutuksia seka osallisuutta lisaavia tekijoita.



Seuraavaksi tarkastelemme tutkimuksen viitekehystéa ja taustaa (2). Taman jalkeen
syvennymme osallisuuden kasitteeseen, joka toimii tutkimuksemme keskeisena
lahtokohtana (3). Tutkimuksen toteutusta (4) kasittelevassa kappaleessa esittelemme
tutkimuskysymykset ja -tehtavat, tutkimusaineisto, aineiston analyysimenetelmat seka
pohdimme tutkimuseettisia kysymyksia. Taman jalkeen tulosluvuissa (5) syvennymme
tutkimuksen keskeisiin havaintoihin ja niiden tulkintaan. Lopuksi kokoamme

tutkimuksen yhteen ja esittelemme suosituksia kaytannon sovellutuksiin (6).

2. Tutkimuksen viitekehys

Tutkimuksemme on osa Paijat-Hameen hyvinvointialueella toteutettavaa laajempaa
kokonaisuutta, jossa tarkastellaan haavoittuvassa asemassa olevien vaestoryhmien
osallisuuden kokemuksia. Hyvinvointialue vastaa kymmenen kunnan sosiaali- ja
terveyspalveluista, ja sen toimintaa tukee Sosiaalialan osaamiskeskus Verso, joka
kehittaa ja yllapitaa alueellista osaamista. Vuodesta 2021 lahtien Verso on keskittynyt
tutkimaan osallisuuden vahvistamista, ja tdma tutkimus jatkaa tyota osana tata

hyvinvointialueen kehittamistyota.

Vuonna 2021 Verso toteutti hyvinvointikyselyn alueen vaestdlle internetin kautta
(vastaajamaara N=1214). Kyselyssa osallisuuden kokemusta mitattiin
osallisuusindikaattorilla, jonka tulokset esitettiin pistemaarien keskiarvona. Kysely
tavoitti hyvin tyossakayvia ja korkeakoulutettuja henkildita, mutta se ei tavoittanut
riittavasti nuoria, tyottomia ja matalasti koulutettuja vastaajia (Carroll, 2023).
Tavoittaakseen enemman haavoittuvassa tilanteessa olevia ihmisia, vuonna 2022 Verso
toteutti kohdennetun hyvinvointikyselyn jalkautumalla suoraan palveluiden pariin
(vastaajamaara N=147). Kyselytutkimuksen tulokset osoittivat, etta osallisuuden

kokemus on korkeinta avointen kohtaamispaikkojen kavijoilla (Carroll, 2023).

Vuonna 2023 Fjallstrom ja Carroll jatkoivat osallisuustukimusta toteuttamalla
Osallisuuden versoja -kyselyn (N=295) seka viisi yksilohaastattelua, tavoitteena

selvittda jarjestdjen toimintaan osallistumisen vaikutuksia haavoittuvassa asemassa



olevien tydikaisten osallisuuden kokemuksiin. Haastateltavat olivat eri ikaisia ja -
taustaisia henkildita, jotka kokivat hyotyneensa jarjestotoiminnasta ja osasivat
sanallistaa kokemustaan. Vuonna 2023 keratyt yksilohaastattelut muodostavat tassa
tutkimuksessa kaytettavan tutkimusaineiston. Taman tutkimuksen tavoitteena on
taydentaa kyselytutkimuksen tuloksia ja lisdtd ymmarrysta osallisuuden kokemuksista

yksilétasolla.

3. Osallisuuden kasite lahtokohtana

Tutkimuksemme keskeinen teoreettinen lahtékohta on osallisuus, joka on
moniulotteinen ja monitulkintainen kasite (Sarkela-Kukko, 2014, s. 34). Keskustelu
osallisuudesta on usein epamaaraista ja vaihtelevasti maariteltya (Raivio & Karjalainen,
2013) - osallisuus maarittyy toisaalta yksilon kokemuksena ja toisaalta rakenteellisina
tekijéina, jotka mahdollistavat aktiivisen osallistumisen yhteiskunnalliseen toimintaan

(Leemann & Hamalainen, 2016, s. 586-588; Isolaym., 2017, s. 23).

Isola ja kumppanit (2017, s. 23) kuvaavat osallisuutta kolmiosaisena prosessina. Tama
malli kattaa vaikutusmahdollisuudet omaan elamaan, osallistumisen
vaikuttamisprosesseihin lahipiirissa, elinymparistdssa, palveluissa ja yhteiskunnassa
seka pystyvyyden hyddyntaa resursseja ja rakentaa merkityksellisia
vuorovaikutussuhteita. Isola ja kumppanit (2017, s. 16) korostavat, etta osallisuus ei ole
vain yksilon aktiivista toimintaa, vaan myos olemista ja kuulumista osana yhteis6a.
Yksilon mahdollisuus osallistua ja kokea osallisuutta vaihtelee sen mukaan, millaisia
oikeuksia ja vapauksia hanella on seka millaiset yhteiskunnalliset rakenteet hanta
ympardivat. Tama tekee osallisuudesta monimuotoisen ilmion, jossa yhdistyvat yksilon

henkilokohtaiset kokemukset ja yhteiskunnan tarjoamat mahdollisuudet tai rajoitteet.

Osallisuuden vaikutus yksildn hyvinvointiin on keskeinen osa Isolan ja kumppaneiden
mallia. Heiddn mukaansa osallisuus lisda luottamusta, tulevaisuudenuskoa ja
hallinnan tunnetta omassa eldamassa, kun taas matala osallisuuden kokemus voi johtaa

yksinaisyyteen, psyykkiseen kuormittuneisuuteen ja heikkoon tydkykyyn (Isola ym.,



2017, s. 23). Osallisuuden kasitteella on myds laajempi yhteiskunnallinen ulottuvuus,
silla se liittyy eriarvoisuuden vahentamiseen ja mahdollisuuksien luomiseen

haavoittuvassa asemassa oleville ryhmille (Isola ym., 2017, s. 180).

Leemann ja Hamaldinen (2016, s. 586-588) taydentavat tata ndkemysta korostamalla
osallisuuden kahta ulottuvuutta: sosiaalista osallisuutta ja asiakasosallisuutta. Heidan
mukaansa sosiaalinen osallisuus painottaa yksilon paasya taloudellisiin, poliittisiin ja
kulttuurisiin resursseihin, kun taas asiakasosallisuus keskittyy yksildén aktiiviseen
osallistumiseen palvelujarjestelman kehittdmisessa. Asiakasosallisuus ei rajoitu
yksilon omiin palveluihin, vaan se ulottuu myods palvelujarjestelmien suunnitteluun ja
arviointiin, mika vahvistaa asiakkaan itsemaaraamisoikeutta ja osallisuuden kokemusta

(Leemann & Hamalainen, 2016, s. 587).

Rakenteellisella tasolla Leemann ja Hamalainen (2016, s. 588) nostavat esiin matalan
kynnyksen palvelut osallisuuden konkreettisena edistajana. Palveluiden tavoitteena on
madaltaa esteita osallistumisessa ja lisata yksilon mahdollisuuksia vaikuttaa omaan
elamaansa. Matalan kynnyksen palvelut eivat ainoastaan edista yksilon osallisuutta,
vaan toimivat myods yhteiskunnallisen osallisuuden vahvistajina tekemalla palveluista

saavutettavia ja asiakaslahtoisia (Leemann & Hamalainen, 2016, s. 589).

4. Tutkimuksen toteutus

4.1 Tutkimustehtava ja tutkimuskysymykset

Tutkimuksen tarkoituksena on saada tutkimustietoa haavoittuvassa tilanteessa olevien
ihmisten osallisuuden kokemuksista, jota voidaan kayttda esimerkiksi haavoittuvassa
tilanteessa oleville henkildille suunnattujen palveluiden sekéa jarjestétoiminnan
kehittdmiseen. Tutkimuskysymyksemme kuuluu, miten osallisuuden kokemus rakentuu

haavoittuvassa tilanteissa olevien kertomuksissa?

4.2 Tutkimusaineisto

Tutkimuksen aineistona kdytamme Paijat-Hameen hyvinvointialueella vuonna 2023

toteutetun Osallistumisen versoja -hankkeen yhteydessa kerattya haastatteluaineistoa,



jonka olemme saaneet valmiiksi litteroituina. Litteroitua aineistoa on 52 sivua rivivalilla
1, fontilla 11 ja fonttina Calibri leipateksti. Litteroidusta tekstista on poistettu
valisanoja, perakkain toistettuja sanoja seka dannahdyksia. Aineisto koostuu viidesta
puolistrukturoidusta yksildhaastatteluista, jossa haastatellut ovat eri-ikaisia ja -
taustaisia henkildita, joista jokainen oli kokenut jarjestdotoimintaan osallistumisen
positiiviseksi. Kaikilla haastateltavilla on jarjestotoimintaan osallistumisen ajalta
kokemusta haavoittuvassa tilanteessa olemisesta. Aineisto on keratty jalkautumalla

jarjestdjen palveluihin, jotka tavoittavat haavoittuvassa tilanteessa olevia tydikaisia.

Haastattelut ovat toteutettu kayttaen Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen luomaa Pienet
onnistumistarinat -arviointityokalua, joka on kehitetty osallisuutta tukevan toiminnan
arviointiin. Arviointitydkalu perustuu osallisuusvaikutuksia tarkastelevaan
arviointitutkimukseen, jonka teoreettinen perusta nojaa narratiiviseen
tutkimusperinteeseen, erityisesti Georgakopouloun (2015) pienten kertomusten
lahestymistapaan. (Pienet onnistumistarinat, THL.) Tassa tutkimuksessa lahestymme
aineistoa pienten kertomusten avulla, arviointitydkalun linjaa mukaillen.
Aikaisemmassa vastaavanlaisessa tutkimuksessa on kdytetty samaa menetelmaa (ks.

Nousiainen, 2021).

4.3 Aineiston analyysi

Lahestyimme aineistoa pienten kertomusten avulla, arviointitydkalun linjaa mukaillen.
Aikaisemmassa vastaavanlaisessa tutkimuksessa on kdytetty samaa menetelmaa (ks.
Nousiainen, 2021). Narratiivisen analyysitavan avulla on mahdollista tehda
syvaluotaava katsaus haastateltavien itse antamille kokemuksille ja
merkityksenannoille osallisuuden kontekstissa. Kertomusten tapahtumien ajallisen
etenemisen avulla on mahdollista paikantaa kertomuksista kdannekohtia, jotka

haastattelijat itse esittavat keskeisina osallisuuden kokemuksen vahvistumiselle.

Kaytannossa analyysi eteni ensin tunnistamalla haastatteluista pienia
onnistumistarinoita. Etsimme tarinoita, joista ilmeni, millainen osallistumisessa koettu

asia oli lisannyt osallisuuden kokemusta, seka sen vaikutuksia ja ilmenemismuotoja



haastateltavan elamassa. Seuraavaksi jaottelimme onnistumistarinat kolmeen
teemaan. Pyrimme tunnistamaan ja tulkitsemaan tarinoista tekijoita, jotka
todennakoisimmin vaikuttivat haastateltavien osallisuuden kokemukseen (Pienet
onnistumistarinat, THL). Lopuksi valitsimme haastatteluista lainauksia, joista pystyi
tunnistamaan tarinan kehityskulun ja sita kautta muutoksia osallisuuden

kokemuksissa.

Lisaksi kaytimme aineiston analyysissa apuna Isolan ja kumppaneiden (2017)
osallisuusmaaritelmaa, joka jakautuu kolmeen osa-alueeseen: 1) osallisuus omassa
elamassa, eli yksilon vaikutusmahdollisuudet omaan elamaansa, 2) osallisuus
vaikuttamisprosesseihin, jotka liittyvat lahipiiriin, elinymparistoon, palveluihin ja
yhteiskuntaan, seké 3) osallisuus paikallisesti, joka kasittaa pystyvyyden hyodyntaa
resursseja, liittya hyvinvoinnin lahteisiin ja luoda elaman arvokkuutta ja

merkityksellisyytta lisdavia vuorovaikutussuhteita.

Jaottelimme tutkimustulokset ndiden osa-alueiden mukaisesti, mutta tassa
tutkimuksessa tulkitsimme kasitteen ”"osallisuus paikallisesti” viittaavan fyysiseen
paikkaan seka sen tarjoamiin sisaltoihin ja ymparistodn. Osallisuus ei kuitenkaan
rajoitu pelkkaan fyysiseen lasndoloon, vaan kattaa myds sen, miten paikka ja sen

mahdollisuudet voivat vahvistaa yksilén kuulumisen ja osallisuuden kokemusta.

4.4 Tutkimuseettiset kysymykset

Tutkimuksen aineisto on hankittu Paijat-Hameen hyvinvointialueen sosiaalialan
osaamiskeskus Verson toimesta osana aiempaa tutkimushanketta (Fjallstrom & Carroll,
2024). Haastatteluaineiston keruuvaiheessa haastateltaviksi haluttiin “haavoittuvassa
asemassa” olevia henkiloita. Koska olemme saaneet haastatteluaineiston valmiina,
meilla ei ole mahdollisuuksia vaikuttaa tutkimuseettisiin ratkaisuihin, mita aineiston
hankinnassa on tehty. Emme myoskaan saa tutkittavilta itseltdan suoraa lupaa
tutkimukseen, joka on yksi hyvan tieteellisen kaytannon periaate (TENK, 2023), vaan

tutkimuslupa tulee epasuorasti, kun tutkittavilta on kysytty lupaa aineiston jatkokayttoa



varten. Taman johdosta meilla ei ole mahdollista keskustella haastateltavien kanssa

tutkimuseettisista kysymyksista, kuten kayttamistamme kasitteista.

Edella mainitun lahtdkohdan vuoksi meidan tulee keskittya erityisesti siihen, miten
analyysissa kuvaamme haastateltavia, miten puhumme heidén tilanteistaan seka
millaisessa valossa esitdmme heidat. Tutkimusetiikan kannalta keskeista on ottaa
huomioon, etta tutkittavien kdyttdmat palvelut anonymisoidaan alueen
tunnistettavuuden ja palveluiden pienuuden johdosta haastateltavien anonymiteetin
sailyttamiseksi. Eettisyys on tutkimuksessamme erityisen tarkeda haastateltavien

haavoittuvan tilanteen vuo

Hyvan tieteellisen kdytannon periaatteet (TENK, 2023) huomioiden pyrimme
kuvaamaan kayttamamme kasitteet selkeasti vaarinkasityksien valttdmiseksi.
Tutkijoina meidan tulee huomioida, minkalaisia kasitteita kdytamme
tutkimuksessamme. Tutkimussuunnitelmassa kayttamamme kasite “haavoittuvassa
asemassa oleva”, on valikoitunut jo aiemman tutkimushankkeen yhteydessa. Yksiloita
tai ihmisryhmia kuvataan haavoittuvassa asemassa oleviksi esimerkiksi, kun he
tarvitsevat terveydellisiin, taloudellisiin tai sosiaalisiin ongelmiin tukea (Virokannas ym.,

2020, 328).

Haavoittuvuus voidaan kasittdd myos “synnynnaisena”, joita ovat esimerkiksi
vammaisuus, ika tai sukupuoli (Virokannas ym., 2020, 330). Sosiaalipolitiikan tutkija
Kate Brown (2011) on suositellut varovaista suhtautumista haavoittuvan kasitteeseen,
silla sitd kaytetdan leimaavalla, holhoavalla ja alistavalla tavalla. Haavoittuvaksi
maarittely voi vahvistaa kuvaa yksilosta rajoitteellisena, kykenemattomana tai
puutteellisena samalla sivuuttaen yksilon toimijuuden, minka lisaksi yksilén
ominaisuuksiin painottuva kayttdtapa voi estaa tunnistamasta haavoittuvuutta lisdavia

rakenteita (Brown, 2011).

Haavoittuvuuden kasitteen ongelmallisuuden vuoksi kdytamme tutkimuksessa
haavoittuvassa tilanteessa olevan kéasitetta. Kasite kuvaa sopivammin haastateltavien

tilannetta, ei kuvaa heita vajavaisina ja jattaa tilan haastateltavien toimijuudelle seka



haavoittaviin tilanteisiin johtavien tekijoiden tunnistamiselle. Kasitteen kautta
henkiléiden tilanne nahdaan muuttuvana tilana stabiilin ja muuttumattoman tilanteen
sijasta. Tunnistamme, etta valitsemamme kasite ei ole taysin ongelmaton, mutta
mielestdmme se kuvaa sopivammin haastateltavien tilannetta. Pyrimme tekstissamme
kuvaamaan ja kasittelemaan haastateltavia ja heidan tilannettaan mahdollisimman

sensitiivisesti haavoittamatta haastateltuja.

5. Tulokset

5.1 Osallisuus omassa elamassa: ennakoitavuus ja autonomia

Osallisuus omassa elamassa tarkoittaa yksilon mahdollisuutta vaikuttaa omaan
elamaansa ja tehda paatoksia sen kulusta. Isola (2017) korostaa, etta osallisuus
omassa eldmassa sisaltaa autonomian ja elamanhallinnan tunteen, joissa keskeista on

ymmarrettava ja ennakoitava toimintaymparisto.

Osallisuus omassa elamassa kuului haastateltavien tarinoissa arjen rytmittymisena ja
jarjestétoimintaa seuranneena uuden oppimisena, minka lisaksi
vaikutusmahdollisuudet jarjestdssa tapahtuvaan toimintaan seka toisaalta itselle
sopiva toiminta nousivat onnistumistarinoissa keskeisiksi teemoiksi. Arjen rytmitysta
koskevissa onnistumistarinoissa toiminnan merkityksellisyys muovautuu rutiinien
rakentumisen kautta. Rutiinit lisdavat elamassa konkreettisesti ennakoitavuutta ja
hallittavuutta, ja sita kautta myds tunnetta vakaudesta ja jatkuvuudesta. Eras
haastateltava tiivistaa taman tunteen kuvaamalla, kuinka hanella "on sellanen
turvallinen olo sitten, etta nda ajankohdat ja naa péaivat on sitten varattu talle"

(Haastattelu 2).

Useamman haastateltavan arki ennen toimintaan osallistumista koostui runsaasta
yksinolosta kotona ilman sdanndllistd ohjelmaa kodin ulkopuolella.
Onnistumistarinoissa muutosta kuvatessa heijastellaan "kotona makaamista”

parempaan nykytilanteeseen. Vailla tyo- tai opiskelupaikkaa oleville nuorille



suunnattuun jarjestétoimintaan osallistunut haastateltava kuvaa tata kokemusta

seuraavasti:

H: ”No. Kylldhan se nyt loppua kohden huomasi sen, ettd ma jaksoin niinku paljon
paremmin jotenkin silleen. Kun tuli sita niinku rytmia siihen arkeen. Koska sehéan on tosi
vasyttavaa kun sé vaan niinku makaat kotona. Mutta sitten kun sulla on niinku jotenkin
tekemista saénndllisesti niin sit se niinku vaikutti tosi paljon sitten siihen jaksamiseen ja
oli niinku paljon pirtedmpi ja, ei ollut endad semmoinen.” (Haastattelu 4.)

Haastateltavan kertomuksesta kay ilmi, etta kotona makaaminen ilman selkeaa rytmia
tuntui haastateltavasta uuvuttavalta ja vaikutti negatiivisesti mielialaan. Rytmin
lisdaminen puolestaan paransi haastateltavan jaksamista. Arjen rytmittyminen luo
paitsi rakennetta ja ennakoitavuutta arkeen myos kokemusta siita, etta osallistuu
aktiivisesti omaan eldamaansa eika ole vain tilanteensa passiivinen vastaanottaja. Kun
arjesta tulee paremmin ennakoitavaa, eldmassa syntyy tilaa hyvinvoinnille: arjen
hallinta vahentaa kuormitusta ja parantaa mielialaa. Osallisuutta ei siis ole pelkastaan
osallistuminen tiettyyn toimintaan, vaan myds toiminnasta saatavan rytmin tuomaa

arjen hallinnan tunnetta.

Uuden oppiminen tukee autonomiaa onnistumistarinoina monipuolisten taitojen
karttumisessa, joustavammassa ajattelussa ja vastuunkannossa. Haastateltavat
kertovat erityisesti ihmissuhdetaitojen, kuten karsivallisyyden, tasavertaisuuden ja
kuuntelukyvyn, kehittymisesta. Yksi heista kuvaa, kuinka muiden kohtaaminen
toiminnassa on laajentanut hanen ajatusmallejaan ja antanut tilaa kasvaa ihmisena.
Uusien ihmisten tapaaminen on opettanut mukautumaan ja arvostamaan joustavuutta
suhtautumisessa erilaisiin ihmisiin. Lisaksi kahdessa kertomuksessa vastuuntunnon
kehittyminen nousee erityisesti esiin. Haastateltavat kuvaavat, kuinka jopa arkipaivaiset
ja ndennaisesti yksinkertaiset tehtavat, kuten perunoiden kuoriminen, ovat

osoittautuneet tarkeiksi oppimiskokemuksiksi vastuun kantamisessa.

H: “Niin ja kylld ma koen etté se ettd méa oon niin kun sitoutunut joskus kdymaan
(jarjestén nimi), sitoutunut tekemaan sinne tyovuoroja, sitoutunut jotenkin olen tiettyna

aikana paikalla niin on sitten taas tanéa paivdna auttaa mua siihen ettd mun on helpompi
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kayda nyt oikeasti tybelamasséa. Se vastuullisuus on jatkunut tavallaan niin kun

(jarjestdén nimi) sitten mun nykyiseen tyéhon.”“ (Haastattelu 1.)

Paihteettomaan kohtaamispaikkaan osallistuneen haastateltavan kokemus
sitoutumisesta ja vastuullisuudesta heijastaa hanen autonomiaansa eli kykya ohjata
omia eldmanvalintojaan ja toimintaansa. Sitoutuminen toistuviin vastuisiin on
kasvattanut haastateltavan kykya ottaa vastuuta seka noudattaa sovittuja aikatauluja.
Katkelmassa haastateltava kuvailee sita, kuinka toiminnassa karttunut vastuuntunto on
seurannut hantad myos tydelamaan. Haastateltavan kertomuksessa osallisuus
nayttaytyy prosessina, jossa toimijuus ja itsensa kehittdminen kietoutuvat yhteen,
mahdollistaen kasvun “omien mittojen” mukaiseksi. Jarjestotoiminnan myoéta
muovautunut vastuunkanto on lisaksi hyvin konkreettisesti parantanut haastateltavan
mahdollisuuksia osallistua yhteiskunnan toimintaan myds jarjestotoiminnan

ulkopuolella.

Toimintaan vaikuttamista kuvattiin autonomian ilmentymana, jossa yksilélla on
mahdollisuus esittda omia ehdotuksia siita, miten haluaisi toimintaa jarjestettavan, ja
toisaalta myds vapautena valita erilaisista vaihtoehdoista itselle mieluisin esimerkiksi
mielenkiinnonkohteiden tai erityistaitojen mukaan. Lisdksi toimintaan vaikuttaminen
nakyy onnistumistarinoissa mahdollisuutena osallistua itselle sopivaan toimintaan.
Autonomian kokemus nakyi myos onnistumistarinoissa, joissa toimintaan
vaikuttaminen ilmenee mahdollisuutena osallistua itselle sopivaan toimintaan, seka
toisaalta myds uskalluksena lopettaa osallistuminen toimintaan, joka ei tunnu enaa
itsed eteenpain vievana. Maatilalla tapahtuvaan jarjestdtoimintaan osallistunut

haastateltava kuvailee vaikutusmahdollisuuksiaan:

H: ”(...) tilanhoitaja ja se mikad meilla on siind "pehtoorina” niin jolla on ne eldimet, ni kyl
siitd varmaan niinku vdhan puhellut ettd mita pitéisi tehdé ja sitten ollaan ehka ite sitéd
katsottu ettad onnistuisiko se meilta ni sitten niita on pyritty sit jollakin tavalla
tyéstamaéan (naurahtaa).” (Haastattelu 5.)

Edella kuvatussa katkelmassa haastateltava vastaa kysymykseen siita, miten tehtavat
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toiminnassa jakautuvat osallistujille. Kertomus rakentuu vuoropuhelun ja yhteisen
suunnittelun ymparille, mika tuo esille osallisuuden merkityksen: haastateltava ei vain
ota vastaan ohjeita, vaan osallistuu itse niiden tydostadmiseen ja soveltamiseen
kaytanndssa. Kertomuksesta valittyva rentous luo tunnetta siita, ettd haastateltava
kokee tydn olevan hanen hallinnassaan. Edella kuvattu vuorovaikutukseen perustuva

yhteistydn rakenne toiminnassa valaa pohjaa osallisuuden kokemukselle.

Itselle sopiva toiminta kuuluu onnistumistarinoissa ensinnakin toimintana, joka on
ylipaataan saatavilla. Eras haastateltava mainitsee toiminnassa merkitykselliseksi sen,
ettd toiminta on maksutonta, jolloin rahan puute ei muodostu esteeksi toimintaan
osallistumiselle. Mahdollisuus osallistua toimintaan juuri silloin, kun tarve on akuutti,

kuuluu tarinoissa niin ikdan merkityksellisena.

H: “No tosi iso merkityshén siina oli mun elamalle silleen niinku. Miettii niinku tata
nykyista hetkea silla, etta niinku se mun parantumisen matka on alkanut sielta jarjestén
nimi ja silleen niinku nyt voi vaan katsoa silleen taaksepdéin. Etta voi vitsit. Toi on tosi
hyvaé juttu ettd meni sinne jarjestén nimi ettd jos ma en olisi mennyt sinne niin en mé
tieda ettéd mita olisi kdynyt. Etta se oli just tosi oikeeseen aikaan niinku tuli mulle se
jarjeston nimi kurssi sitten siind." (Haastattelu 4.)

Haastateltava rakentaa kertomuksessaan vahvaa merkityksenantoa: han kuvaa kurssin
vaikutusta kuntoutumispolkunsa lahtokohtana ja muutoksen mahdollistajana.
Haastateltava luonnehtii omaa elamanpolkuaan matkana, jossa oikea-aikainen
osallisuus on ollut valttdmaton osa kdannetta parempaan. Tallainen osallisuuden
kokemus tuottaa merkitysta, johon yksild voi sitoutua ja jonka kautta han voi kokea

osallisuutta yhteiskunnassa laajemminkin.

5.2 Osallisuus vaikuttamisen prosesseissa: Yhteisollisyys ja toimijuus

Osallisuus vaikuttamisen prosesseihin tarkoittaa esimerkiksi osallistumista
ryhmatoimintaan ja palveluiden kehittamiseen. Tama osallisuuden muoto korostaa

osallistumista merkityksellisiin yhteisollisiin prosesseihin ja vaikutusmahdollisuuksia
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lahipiriinsa, elinymparistoon, palveluihin ja yhteiskuntaan (Isola, 2017).

Yhteisollisyytta ja toimijuutta sanoitettiin ihmissuhteiden ja pystyvyyden kautta, jonka
lisdksi vertaistuki ja auttaminen tunnistettiin myos osallisuutta lisdaviksi tekijoiksi.
Onnistumistarinat kertovat kaveri- ja ystavyyssuhteiden ja yhteisollisyyden
merkityksesta osana jarjestotoimintaa. Kaikki osallistujat kertoivat
yhteenkuuluvuudesta ja ryhmahengesta voimavarana. He kuvailivat jarjestoa perheeksi
ja turvalliseksi paikaksi, jossa kaikki on kavereita keskenaan. Eras haastateltava kuvaili
ryhmassa olemisen seka kuulumisen tunnetta itsessaan jo "mahtavaksi”. Osallistujan
ilmaisusta voidaan tulkita, ettd ryhmassa olemisen lisdksi on merkityksellista tuntea
kuuluvansa ryhmaan. Yhteenkuuluvuuden ja ryhmanhengen tarkeys korostui
yksinaisyytta tai laheisen kuoleman kokeneiden tarinoissa, jossa yhteiso tarjosi heidan

tarvitsemaansa sosiaalista vuorovaikutusta.

H: ”Kylla se vaikuttaa kun pystyy niinku, tai voi porukassa tehda, etta tehda jotain, etta
jos tuolla ihan yksindan on tuolla vaan omassa kédmpéassa. Niin kylla se kylla sita
erakoituu sitten silleen, et ei ole kauheen kiva, tota noin, jos on puoli vuottakin yksin.”
(Haastattelu 5.)

Pitkaaikaistyottdmien osaamisen tunnistamista ja tyollisyytta tukevaan toimintaan
osallistunut haastateltava kuvailee yhteisollisyyden ja yhteenkuuluvuuden merkitysta
omaan eldmaansa heijastaen jarjestdssa toimimista aikaan ennen osallistumista
jarjestodn. Katkelmassa haastateltava kuvaa omia yksindisyyden kokemuksia ja sen
vaikutuksia hyvinvointiin. Yksinaisyytta ei nahda vain fyysisena kokemuksena, vaan
siihen liittyy tunneperaisia kokemuksia, mika viittaa osallisuuden puutteen vaikuttavan
negatiivisesti haastateltavaan. Haastateltava sanoittaa osallisuuden ”porukassa”
olevan tarkeaa, mika tekee eron yksildn ja yhteisdn valille. Tama osoittaa, miten

kollektiivinen osallisuus parantaa hyvinvointia ja estaa erakoitumista.
Kohtaamiset jarjestétoiminnassa avarsivat haastateltavan ajatusmaailmaa erilaisista
ihmisista, jota ei olisi tapahtunut ilman jarjestoon osallistumista. Osallistuja sanottaa

erilaisten ihmisten kohtaamista seuraavasti:
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H: ”Niin ja vaikka ma aluksi vahéan olin niinku néin, ettd ma oon ollut niin erilaisessa
maailmassa, niin ma sitad vahan niinku mietin ja jannitinki sitten, ettd oonks ma nytihan
oikealla jaljilla tdssa. Mutta kylla ma olin, ettéa se vahvistui se tunne, etta nyt mun
elédmaéntilanne muuttuu muutenkin, niin silloinhan ma voin l6ytééa ihan uusia asioita kun
maé& oon ihan erilaisissa kokoonpanoissa oli ne mitéd tahansa.” (Haastattelu 2.)

Haastateltavan epavarmuus ja ryhmaan kuulumattomuuden tunne saa hanet
kyseenalaistamaan omaa valintaa osallistua jarjeston toimintaan. Kokemukset
jarjestdétoiminnasta ja erilaisten ihmisten kohtaamisista vaikuttaa haastateltavan
kokemukseen yhteisollisyydesta, joka vahvistaa osallisuuden kokemusta. Haastateltava

tunnistaa vuorovaikutuksen tuovan uusia mahdollisuuksia ja merkityksia elamaansa.

Ymmarrys omien ongelmien yleisyydesta ja sitd kautta samassa elaméantilanteessa
olevien vertaistuki koettiin voimaannuttavana. Jarjestdtoiminnan osallistumiseen
liittyvat epavarmuuden ja jannityksen tunteet olivat yleisia haastatteluissa. Ajan myo6ta
ihmisiin jarjestotoiminnan sisalla alkoi muodostumaan luottamusta, joka mahdollisti
vertaistuellisen vuorovaikutuksen. Luottamuksen myota itselle tarkeista aiheista paasi
puhumaan, joka koettiin niin ikddn merkityksellisena. Arjen hallintaa tukevaan
toimintaan osallistunut haastateltava kuvasi seuraavasti hetked, jolloin vertaistuen

mahdollisuus tuli nakyvaksi:

H: ”Ettd huomasi ettd ahaa nééa painii samoja asioiden kanssa kun miné niin sitten siita

»

tuli semmoinen niin kun hyva fiilis ettd en olekaan ainut joka ei uskalla poistua kotoota
(Haastattelu 4.)

Ymmarrys omien ongelmien yleisyydestd muuttaa haastateltavan kasitysta omien
kokemuksien yksinaisyydesta. Haastateltava ei ole yksin tunteen ja kokemuksen
kanssa, vaan on myds muita vertaistuellisia henkildita, jotka luovat vertaistuellisen
yhteyden henkildiden valille. Yhteys muihin tuo mukanaan turvallisuuden ja
hyvaksynnan tunteita, jotka vahvistavat yhteisoéllisyyden ja osallisuuden kokemusta.

Vertaistuki oli myos yhteydessa pystyvyyden kokemuksiin.
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Haastatteluissa on tunnistettavissa onnistumistarinoita itsensa ylittamisesta
osallistumisessa seka itseilmaisussa, joita sanallistettiin myds itsevarmuuden
kasvuksi. Itseilmaisussa haastetta toi pitkdan jatkunut yksinolo seka vahainen kokemus
ryhmassa toimimisesta, jotka ovat heikentaneet pystyvyyden tunnetta olla ja ilmaista
itseddn ryhmassa. Pystyvyyden tunteita kuvailtiin onnistumisen kokemuksiksi, jossa
tunnistetiin minapystyvyytta. Pystyvyyden kokemus mahdollisti itsereflektion, jonka
myoOta eras haastateltava koki nahneensa ryhmatoiminnan kautta itsestaan
“enemman”. Vaikutus heijastui hdnen omaan arkeensa ja han kuvaili pystyvyyden

tunteen kokemuksella olleen ”iso vaikutus” hanen elamaansa.

Ryhmassa toimiminen sai toisen haastateltavan reflektoimaan omaa persoonallisuutta
ja pystyvyytta toimia ryhmassa, jota selittaa henkilon historia yksindisyydesta ja
yksinolosta. Pitkaan, jopa vuosia jatkunut kotoa lAhtemattomyys vahvisti
haastateltavien epailya kykenevaisyydesta osallistua toimintaan. Pystymattomyydesta
johtuvia tunteita sanallistettiin ahdistukseksi ja peloksi. Pystymattomyyden tunteita

koettiin riippumatta jarjestotoiminnan frekvenssista.

H: "mé&haéan vield vahan pelkéasinkin just silloin, ettd méa en pystys missdan arjessa olla
yhtaan kiinni, mutta. Sitten ma pystyin siihen ja oli tosi kivaa kyl.” (Haastattelu 3.)

Tyoelamavalmiuksia tukevaan jarjestotoimintaan osallistunut haastateltava kuvaa
pystymattomyyden tunnetta arjen yllapitamisessa, joka voidaan tulkita pohjautuvan
puhujan aiempiin epdonnistumisen kokemuksiin. Pelko ja epavarmuus voivat estaa
osallisuuden kokemuksen, kun aikaisemmat kokemukset ovat vahentaneet
minapystyvyyden tunnetta. Onnistumistarinassa haastateltava tunnistaa oman
pystyvyytensa yllapitaa arkea ja siihen kuuluvia elementteja. Kokemus pystyvyydesta
vahvistaa seka haastateltavan fyysista osallistumista, mutta myos sosiaalista

osallisuutta jarjeston toiminnan osallistumisen myota.

Jarjestoétoimintaan osallistumisen myota kasvanut minapystyvyys vaikutti
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haastateltavien kokemukseen tyo- ja opiskelumahdollisuuksista. Kaksi haastateltavaa
kokivat tulevaisuuden nakymat rajalliseksi kuvaillen, etteivat he voisi ”ikind” saada
tiettya tyo- tai opiskelupaikkaa. Haastatteluista voidaan tulkita heidan hyvaksyneen
haastavan eldmantilanteen olevan muuttumaton olotila, jossa mahdollisuuksien ikkuna
nayttaytyy suppealta. Mindpystyvyyden kasvun myota haastava elaman tilanne ei

nayttaydy mahdollisuuksia rajaavana tekijana.

Osallisuutta on mahdollisuus paasta osalliseksi yhteisesta hyvasta, mutta myos
yhteisen hyvan tuottaminen ja jakaminen (THL, osallisuuden osa-alueet ja osallisuuden
edistdmisen periaatteet). Yksi haastateltava oli perustamassa paihteidenkayttajille
jarjestda, jonka toiminnasta vastasivat "addiktit”. Han sanoitti toimijuutta yhteisen

hyvan tuottamisesta ja jakamisesta seuraavasti:

H: ”Niin meilldhén oli sellainen oma whatsapp ryhmaéa mihin vaan, ettéd "onhan tanaan
ovet auki, ettd kai sé tuut avaamaan ne ovet, ettd ne ovet on nyt saatava auki” etta
jotenkin ettd kylld ma sanon etté se oli rankkaa meille kaikille kuudelle jotenkin siina
vaiheessa kun tosi moni oli ollut vasta vahéan aikaa raittiina, mutta etta kuinka antoisaa
se oli paasta sitten tekemaén sitd hommaa ja avata se ovi ja paastaa ne kaverit etta
“tulkaa tanne ja pelataan bilistd.” (Haastattelu 1.)

Haastateltava kuvaa katkelmassa toiminnan vastuunkantoa haastavana, mutta
sanoittaa yhteisen hyvan tuottamisen ja jakamisen ilon. Raitistuneiden uusi
elamantapa vaikeutti vastuunkantoa ja saatavilla oloa, mutta samalla toimintaan
motivoi auttamisesta saatu ilo. Yhteen kokoontuminen kasvattaa myos yhteisollisyyden
ja onnistumisen tunteita, jotka vahvistavat osallisuuden kokemusta. Raittiutta voidaan
pitdd myds yhteisend paamaarana, johon liittyy vahva yhteison vertaistuellinen tuki ja
turva jarjeston toimintaan osallistuneille seka jarjestajille. Haasteet ja vaikeudet
raittiudessa seka jarjestdn toiminnassa tiivistavat yhteis6a, tuo mukanaan

onnistumisen kokemuksia ja vahvistaa toimijuuden seka osallisuuden kokemusta.
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5.3 Osallisuus paikallisesti: yhteinen hyva

Osallisuus paikallisesti painottaa yksilon kykya hyodyntaa resursseja ja luoda
merkityksellisia ihmissuhteita. Tama tarkoittaa seka fyysista etta sosiaalista
osallisuutta: paasya palveluihin, tiloihin ja yhteisdihin, jotka tukevat hyvinvointia ja

elaman merkityksellisyytta (Isola, 2017).

Onnistumistarinoissa osallisuus paikallisesti tunnistettiin turvallisena paikkana
harjoitella uusia asioita, jossa merkityksellista oli myds ohjaajien vaikutus.
Onnistumistarinoista tunnistetaan merkitykselliseksi fyysinen paikka, johon voi aina
menna. Jarjestotoiminta tarjoaa paikan, jossa tuntee olevansa tervetullut ja joka tarjoaa
mahdollisuuksia erilaisiin aktiviteetteihin. ”Ulospainsuuntautuva” toiminta koettiin
vahvistavan jaksamista ja hyvinvointia. Erds haastateltava kokee toiminnan tukevan

arjessa jaksamista esimerkiksi tarjoamalla ruuan, mikali sita ei jaksa itse tehda.

H: ”Se niinku yks painava syy, ettd ma rytmitan tata viikkoa. Mulla on paikka mihin ma
tuun. Ja sitten en on ollut hyvia naa, (ohjaajan) kanssa ollaan néitéa keskusteluja sitten
privaatisti kayty, etta pikkasen on paéassyt sitten niité omia juttuja kans avaamaan.”
(Haastattelu 2.)

Katkelmasta kay ilmi, millaisia merkityksia paikalla on osallisuuden muodostumisessa.
Paikka ei ole vain fyysinen ymparisto, vaan myos henkinen tila, jossa haastateltava
kokee olevansa osa yhteis64a. Jarjestotoiminta toimii stabiloivana voimana
haastateltavan elamassa, joka rytmittaa arkea ja parantaa elamanhallintaa. Yksityisesti
kaydyt keskustelut mahdollistavat intiimeja ja avoimia kohtaamisia yhteisdssa, jotka

lisdavat osallisuuden kokemusta.

Onnistumistarinoissa turvallinen paikka nayttaytyi myds mahdollisuutena kokeilla ja
harjoitella turvallisessa ymparistdssa asioita, jotka valmistavat yhteiskunnassa
toimimiseen. Haastateltava kertoo tyoharjoittelukokemuksestaan jarjestdssa, jossa han
kokeili tydon tekemistd osa-aikaisena omien voimavarojen mukaan. Han koki

tyoharjoittelun olleen ”sysays” tydelamaan, jossa han pystyi itse vaikuttamaan asioihin.
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Turvallinen paikka harjoitella asioita oli haastateltavien mukaan paikka, jossa voi pyytaa
ja saada tukea, johon tulla joka paiva, jossa voi osallistua itselleen sopivimpaan

toimintaan seka turvallinen ilmapiiri puhua omista asioista.

H: ”...kun tajusi, ettd "Ahaa taalla on niin kun turvallista olla. Téalla on turvallista kertoa
omista ajatuksistaan.” Ja sitten niin kun alkaa niinku tauoilla puhumaan ja silleen
niinku.” (Haastattelu 4.)

Haastateltavaa kuvaa katkelmassa osallisuuden hetkea, jolloin han ymmarsi olevansa
hyvaksytty ja voivansa avoimesti osallistua toimintaan. Kokemus turvallisesta ja
hyvaksyvasta ilmapiirista tukee tata kokemusta. Turvallinen ymparisto luo edellytykset
osallistumiselle ja osallisuuden tunteelle tarjoten turvallisen paikan, jossa voi olla

mukana ja vuorovaikutuksessa muiden kanssa.

Useassa haastattelussa tulee ilmi jarjestdissa toimivien ohjaajien merkitys osallistujien
tarinoissa. Ohjaajien vaikutus kuuluu tarinoissa muun muassa toiminnasta saatuna
kannustuksena ja positiivisena palautteena. Yksi haastateltavista kuvailee tarkeaksi
tunnetta siitd, kuinka ohjaajat ovat “samalla tasolla” ylhaalta alas ohjautuvan
auktoriteetin sijasta (Haastattelu 4). Toisessa onnistumistarinassa puolestaan
tyontekijan joustavuus synnytti kokemusta siita, etta tama aidosti valitti tarinan
kertojasta. Ohjaajien tehtava ei siis rajoitu pelkastaan jarjeston kaytdnnon
pyorittamiseen, vaan he toiminnallaan rakentavat myds paikkaa, jossa osallistujat
kokevat olevansa arvostettuja ja merkityksellisia. Toisaalta ohjaajan rooli ndkyy myos

tietynlaisessa eteenpéain tyontamisessa.

H: “Ettd ma koen ettd ehka niin kun vuosi vuodelta ja paivé paivélta se ohjaajan merkitys
tavallaan on siina osallistamisessa, koska et kylla se tulee, totta kai se on myds
kavijalahtéista ja se pitaa tulla se halukkuus myés sielta itselta jotenkin sitoutua siihen
toimintaan, mut kylld ma néaen etta vdhén tarvitsee ehka potkua perseelle sitten siing.”
(Haastattelu 1.)
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Kavijalahtoisyys luo vahvan perustan osallisuudelle, mutta se voi myos tuoda
mukanaan haasteita: kaikki eivat ole luonnostaan motivoituneita tai kykenevia
sitoutumaan ilman ulkopuolista tukea. Tassa ohjaajan rooli "potkuna perseelle" tulee
merkitykselliseksi. Tama ilmaisutapa heijastaa osallisuuden kdytanndnlaheista
luonnetta: vaikka kavijalahtoisyys on tarkeaa, yksild saattaa silti tarvita ohjaajan
rohkaisua ja toimintaa motivaation ja rohkeuden loytamiseksi. Katkelmasta syntyy kuva
osallisuudesta dynaamisena prosessina, jossa yksilon ja yhteison valinen vuorovaikutus

on keskeisessa asemassa.

6. Pohdinta ja johtopaatokset

Tutkimuksemme osoittaa, etta osallisuuden kokemukset ovat monisyisia ja rakentuvat
seka yksilon ettd yhteison tasolla useiden tekijoiden kautta. Osallisuus ei ole vain
passiivista kuulumista, vaan myds aktiivista toimijuutta ja merkityksellisten kokemusten
rakentumista. Haastatteluaineisto tuo esiin, kuinka jarjestotoiminta voi olla merkittava
tukipilari erityisesti haavoittuvassa tilanteessa oleville ihmisille. Osallisuuden
kokemukset lisdavat yksilén hyvinvointia konkreettisesti esimerkiksi arjen
ennakoitavuuden ja hallinnan tunteen kautta seka henkisesti, kun itsetunto ja

pystyvyyden tunne vahvistuvat.

Analyysi paljasti, etta osallisuuden kokemukset rakentuvat kertomuksissa usein
kdannekohtien kautta — esimerkiksi uuden oppimisen, yhteisdn tuen tai turvallisen
ympariston myota. Pienten onnistumistarinoiden kautta pystyimme havaitsemaan,
miten nama kaannekohdat nayttaytyvat osallistujien osallisuuden vahvistumisena.
Tarinat osoittivat, etta jarjestotoiminta tarjosi monille haastateltaville mahdollisuuden

uudelleenmaaritella omaa toimijuuttaan ja kasitystaan itsestdan osana yhteisda.

Autonomian ja ennakoitavuuden kokemukset ovat tarkeita osallisuuden
vahvistumisessa. Monet haastateltavat korostivat, kuinka jarjestotoiminta tarjosi heille
mahdollisuuden kokeilla ja oppia uusia asioita. Tama osoittaa, etta osallisuuden

edistaminen ei ole pelkastaan sosiaalisten suhteiden vahvistamista, vaan myos
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yksilollisten taitojen, itseluottamuksen ja arjen hallinnan tukemista.

Yhteisollisyys ja pystyvyyden kokemus nousivat tutkimuksessa keskeisiksi osallisuutta
vahvistaviksi tekijoiksi. Ryhman yhteenkuuluvuuden tunne ja vertaistuki loivat
osallistujille ymparistdn, jossa he saattoivat jakaa kokemuksiaan, oppia toisiltaan ja
l6ytaa uusia nakdkulmia omaan tilanteeseensa. Tama yhteenkuuluvuus ei ollut
pelkastaan emotionaalista tukea, vaan myos sosiaalisen pddoman rakentumista, mika
lisda osallistujien valmiuksia toimia aktiivisemmin yhteiskunnassa. Pystyvyyden tunne
nakyi paitsi yksilollisena kasvuna myos konkreettisina muutoksina, kuten rohkeutena

hakeutua koulutukseen, tydelamaan tai uusiin sosiaalisiin tilanteisiin.

Merkittavana osallisuutta tukevana tekijana nayttaytyi turvallinen ja hyvaksyva
ymparisto, joka mahdollistaa yksildllisen kasvun. Paikka, jossa voi kokea
yhteenkuuluvuutta ja harjoitella uusia taitoja ilman pelkoa epaonnistumisesta,
nayttaytyy osallisuuden kehtona. Turvallisuuden kokemus ei rajoitu fyysiseen
ymparistdoon, vaan siihen vaikuttavat myos yhteison asenne, ilmapiiri ja ohjaajien

toimintatavat.

Tutkimustulokset osoittavat, ettd matalan kynnyksen jarjestdétoiminta on keskeinen
osallisuuden vahvistamisen valine. Se edistda yksildn arjen hallintaa, kasvattaa
pystyvyyden tunnetta ja luo yhteisollisyytta. Osallisuuden kokemukset eivat ole
pelkastaan henkildkohtaisia, vaan niilla on myds laajempia yhteiskunnallisia
ulottuvuuksia. Esimerkiksi pystyvyyden ja itsetunnon kasvu voivat auttaa yksil6a

siirtymaan kohti aktiivisempaa yhteiskunnallista osallistumista.

On huomionarvoista, etta osallisuuden edistaminen haavoittuvassa tilanteessa olevien
keskuudessa ei saa jaada yksipuoliseksi. Olisi tdrkeda tasapainottaa yksilolliset ja
rakenteelliset lahestymistavat, jotta osallisuuden esteet voidaan purkaa
kokonaisvaltaisesti. Esimerkiksi jarjestétoiminnan saavutettavuus on keskeinen
kysymys, johon tulisi kiinnittdd huomiota. Lisaksi olisi syyta varmistaa, ettd toimintaan
osallistuvilla on mahdollisuus vaikuttaa myos palvelujen kehittamiseen ja

paatoksentekoon. Hyvinvointialueiden osallisuustydssa tulisi osallisuuden arviointiin ja
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seurantaan sisallyttaa osallistujalahtdisia menetelmia, jotta toiminnan vaikuttavuus
voidaan todentaa. Konkreettiset suositukset voivat liittya esimerkiksi matalan
kynnyksen toiminnan laajentamiseen, sen rahoituksen turvaamiseen ja pitkajanteisen

suunnittelun edistamiseen.

Kaiken kaikkiaan tama tutkimus korostaa, etta osallisuus ei ole vain yksilon kokemus,
vaan yhteinen prosessi, joka vaatii aktiivista tukea niin yksilolta itseltaan, yhteisolta kuin
yhteiskunnan rakenteilta. Vahva osallisuus on avain hyvinvoivaan ja

oikeudenmukaiseen yhteiskuntaan.
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