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Ajanvaraus Päijät-Sote-sovelluksessa - ohje asiakkaalle

Päijät-Sote-sovelluksella pääset tekemään sähköisiä ajanvarauksia rajallisiin palveluihin. Ajanvaraus on käytettävissä vain
tunnistautuneille asiakkaille. Puolesta asioitavan ajanvaraus onnistuu, mikäli sovelluksen käyttäjä sekä puolesta asioitava
asuvat samalla alueella. Ajanvaraus on käytettävissäsi sekä mobiililaitteelle ladattavalla sovelluksella että verkkoselaimella
osoitteessa paijatsote.suomisote.fi

Verkkosivuiltamme löydät paljon hyviä vinkkejä ja usein kysyttyjä kysymyksiä liittyen sovelluksen käyttöön:
www.paijatha.fi/palvelut-ja-hoitoon-hakeutuminen/digitaaliset-palvelut

Ajanvaraus sovelluksessa

Palvelun ja
toimipisteen
valinnan jälkeen
tarkista vielä
palvelun
ohjausteksti ja että
olet varaamassa
aikaa palvelun
mukaisesti.

3. Valitse toimipiste oman
asiointikuntasi
mukaisesti.
Apuvälinepalvelussa voit
valita minkä tahansa
palvelua tarjoavan
toimipisteen.

Ajanvaraus-
kuvake
sovelluksen
etsivun
navigointi-
palkissa vie
sinut
ajanvarauksen
aloitukseen.

1. Valitse varaatko ajan
itsellesi vai puolesta
asioitavalle

2. Valitse valikosta palvelu,
johon varaat aikaa. (Huom
osa palveluista on
käytössä vain Harjun
terveyden alueella)

https://paijatsote.suomisote.fi/
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Ohjetekstin kuittauksen jälkeen sovellus tarjoaa ensimmäistä
vapaata aikaa.

Kalenteri kuvakkeen kautta voita tarkastella muita tarjolla
olevia vapaita aikoja ja valita haluamasi.

Päivämäärä valinnan jälkeen näet tarjolla olevat aika
vaihtoehdot.

Valitse sopiva aika ja jatka seuraavaan vaiheeseen.

Kirjoita AINA vastaanoton
syy kohtaan miksi olet
ajan varannut.

Mikäli varaat aikaa
influenssa/covid-
palvelusta, merkitse tähän
otatko molemmat
rokotteen tai vain toisen.

Vahvista varaus -painikkeen
jälkeen saat ilmoituksen
vahvistetusta varauksesta.

Voit samalla helposti tallentaa
ajan omaan kalenteriisi.

Varattu aika näkyy myös Minä-
osion ajanvaraukset kohdasta.


