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Alkusanat

Tekoalyn kayttoonotto on ratkaisevan tarkeaa suomalaisessa sosiaali- ja terveydenhuollossa.
Tekoalyn mahdollistamat kustannussaastot ovat keskeinen tekija Suomen talouskriisin keskella
kamppailevalle sotejarjestelmalle. Samalla kun sosiaali- ja terveydenhuollon menoja joudutaan
supistamaan, palvelujen tarve kasvaa vaeston ikaantyessa ja hoitohenkilokunnan tyokuorma
pysyy suurena. [1]

Tekoaly mullistaa paitsi [aaketieteellisen hoidon, myos perusterveydenhuollon, sosiaalihuollon ja
ennaltaehkaisyn toimintamallit. Tekoaly sote ammattilaisen rinnalla ja valvonnassa nostaa
tuottavuuden ja vaikuttavuuden ennennakemattomalle tasolle. 2

Generatiivinen tekoaly mullistaa jo nykyisen tutkimustiedon valossa terveydenhuollon toimintatavat ja
sen myota koko terveydenhuoltojarjestelman 3. Jopa 40% terveydenhuollon kokonaistyOajasta
menee kielipohjaisiin tehtaviin, joita generatiivinen tekoaly voi muuttaa, 70 % terveydenhuollon
tyontekijoiden tehtavista voitaisiin keksia uudelleen teknologian tuen tai automatisoinnin avulla ja 17
% tehtavista voidaan taysin automatisoida 2.

Hyvinvointialueiden on lahdettava rohkeasti kokeilemaan ratkaisuja, etsimaan todennettavia
hyotyja ja kehittamaan omaa kyvykkyyttaan 4.

“"Tekoaly auttaa meita ratkaisemaan suurimman ongelmamme,
Jjoka on resurssien riittavyys. Muita odottamalla emme paéase
eteenpain ja siksi olemme rohkeita, nopeita ja vastuullisia
tekodlyn hyoédyntamisessa.”

[1] Sitra - Kooste tekoalykokeiluista

[2] DigiFinland - SOTE-tekoalyn ekosysteemin tekoalyvisio 2035

[3] Duodecim - Tekoalyn hyodyt sosiaali- ja terveydenhuollossa

[4] DigiFinland - Loppuraportti Tekodly hyvinvointialueilla Petri Virolainen, Hyvinvointialuejohtaja



https://www.sitra.fi/artikkelit/kokeilut-tekoaly-sujuvoitti-potilastyon-arkea-vahensi-kirjallisia-toita-ja-vapautti-ammattilaisten-aikaa-hoitotyohon/
https://www.duodecimlehti.fi/duo18143
https://digifinland.fi/wp-content/uploads/2024/03/DigiFinland_tekoaly_loppuraportti_210324.pdf
https://digifinland.fi/wp-content/uploads/2025/06/SOTE-tekoalyn_ekosysteemin_tekoalyvisio_2035_final.pdf

Tekoalyn maaritelma 4

Tekoalylla tarkoitetaan koneen kykya kayttaa perinteisesti ihmisen alyyn liitettyja taitoja, kuten
paattelya, oppimista, suunnittelemista tai luomista.

« Terveydenhoidon ja laaketieteen kontekstissa tekoalylla yleensa tarkoitetaan koneoppimista eli
menetelmia, joilla tekoaly oppii annetun aineiston perusteella suorittamaan erilaisia
tehtavia, kuten luokittelua tai ennustamista.

* Generatiivinen tekoaly on koneoppimisen alalaji, joka kykenee tuottamaan opetetun aineiston
pohjalta uutta samankaltaista aineistoa, kuten tekstia, kuvia, koodia, aanta, videoita tai musiikkia.

« Laajat kielimallit perustuvat syvaoppimiseen ja mahdollistavat luonnollisella kielella kaydyn
keskustelun koneen kanssa. Kielimallit eivat suoraan sovellu tasmallisen tiedon tuottamiseen.

+ Tekoalyjarjestelma: sovellus, jolla tietty kayttotarkoitus ja joka voi rakentua yhden tai useamman
yleiskayttoisen tai kapean tekoalymallin varaan.

+ Tekoalymalli maarittelee miten jarjestelma kasittelee tietoa tietyissa tehtavissa kuten
kuvantunnistuksessa tai kielen kaantamisessa. Yleiskayttoinen malli voidaan jatkokehittaa
rajatummaksi malliksi.

[4] DigiFinland - Loppuraportti Tekoaly hyvinvointialueilla



https://digifinland.fi/wp-content/uploads/2024/03/DigiFinland_tekoaly_loppuraportti_210324.pdf

Arvio elakkeelle jaavista hyvinvointialueen
Resurssien riittavyys tyontekijdista 2024-2033* 4]
Tyontekijoiden elakditymisennuste
hyvinvointialueittain 2024-2033
<30% 30%<35% >35%

Elakoitymisennusteen mukaan hyvinvointialueilta jaa
elakkeelle keskimaarin joka kolmas tyontekija (32 %)
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[5] Keva - Hyvinvointialueiden eldkditymisennuste VA Yhteensa 74196 31,6%

[6] Soste - Sosiaalibarometri 2023 *tyo- ja virkasuhteiset vakuutetut 31.3.2023



https://www.keva.fi/uutiset-ja-artikkelit/hyvinvointialueiden-tyontekijoista-joka-kolmas-elakoitymassa/
https://www.soste.fi/uutiset/sosiaalibarometri-2023-sote-uudistuksen-suurimmat-lupaukset-kaatumassa-henkilostopulaan-ja-henkiloston-ahdinkoon/

Vaeston ikaantymisen myota palvelutarve kasvaa i

Vaestoennuste 2024: Vaesto 31.12. muuttujina Alue, Vuosi, Sukupuoli, Tiedot ja Ika

Yhteensa
Vdestd 31.12. (ennuste 2024)
0-14 15-64 65 - 74 75-

Paijat-Hameen hyvinvointialue

2026 25792 118 374 28 292 31390
2027 25120 118 143 27 944 32 306
2028 24581 N7734 27935 32 951
2029 24077 117 351 27881 33578

@ [7] Tilastokeskus - Vaestbennuste



https://pxdata.stat.fi/PxWeb/pxweb/fi/StatFin/StatFin__vaenn/statfin_vaenn_pxt_14wx.px/

tehokkaampaa ja vaikuttavampaa palvelutuotantoa.

Lisaamme toiminnan laatua ja kustannusvaikuttavuutta vapauttamalla tekoalyn avulla ammattilaisten
aikaa. Vapautunut tyoaika kohdistetaan asiakkaalle merkityksellisten suoritteiden maaran
kasvattamiseen, jolloin palveluiden saatavuus ja saavutettavuus seka asiakaskokemus paranevat.

Strategiset t

Tekoaly integroidaan hyvinvointialueen toimintaan strategisesti ja tavoitteellisesti. Tekoalyohjelman
valmistelussa on tunnistettu konkreettinen mahdollisuus parantaa tyon tuottavuutta jopa 5 %
seuraavalla strategiakaudella — tekoalyn alykas hyodyntaminen toimii keskeisena vipuna kohti

avoitteet
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Tekoaly mahdollistaa hyvinvointialueilla jo nyt merkittavia hyotyja 41ja sen tuomien mahdollisuuksien
rajat eivat ole viela nakyvissa 2.

Asiakas [2] HenkilOosto ja tyoprosessit [2] Johtaminen [2]

Tiedolla johtamisen automatisointi ja
paatoksenteon tuki: tekoaly kokoaa,
analysoi ja visualisoi laajoja tietomassoja
paatoksenteon tueksi huomioiden
lainmukaisuuden ja yhdenvertaisuuden.

Nopeampi hoitoon ja palveluihin paasy *Tyonkuvan monipuolistuminen:

tekoalyn tekemien arviointien ja ohjauksen Ammattilaiset siirtyvat valvomaan ja ohjaamaan
ansiosta. tekoalyprosesseja seka keskittyvat vaativampiin
ja inhimillista vuorovaikutusta vaativiin tehtaviin.
Yksilolliset ja raataloidyt hoitopolut
perustuen omaan dataan ja tarpeisiin. *Ajankayton tehostuminen: Tekoaly
vapauttaa aikaa asiakastyohon ja vahentaa
Omatoimisuuden kasvu: asiakas voi itse hallinnollista kuormaa.

seurata ja hallita hyvinvointiaan tekoalyn
avulla. *Uudet osaamisalueet: Tekoaly tuo mukanaan
uusia rooleja, kuten tekoalyn valvonta, etahoito
Palveluohjaus ja etuuksien haku ja teknologinen ohjaus.

helpottuvat tekoalyn tuella.

Vaikuttavuuden seuranta ja ennakointi:
tekoaly arvioi palveluiden laatua ja
vaikuttavuutta reaaliaikaisesti.

Strateginen suunnittelu: tekoaly tukee
strategioiden ja palvelukokonaisuuksien
suunnittelua ja optimointia.

*Koulutus ja tuki: Tekoaly toimii myos
Riskien tunnistaminen ja ennaltaehkaisy kouluttajana ja tukena, esimerkiksi robottien ja
yksilo- ja vaestotasolla. lisatyn todellisuuden avulla.

Kokonaisvaltainen tilannekuva:
dynaamiset alueelliset ja kansalliset nakymat
tukevat johtamista ja ohjausta.

Asiakaskokemuksen parantuminen: *Automatisointi: Rutiinitehtavat, kuten
sujuvammat prosessit, vahemman viiveita ja kirjaaminen, palvelutarpeen arviointi ja
parempi tilannekuva. paatosten valmistelu automatisoituvat.

Resurssien kohdentaminen: tekoaly auttaa
kohdentamaan henkilostoa ja palveluja
tehokkaammin.

Mahdollisuus vaikuttaa omaan hoitoon ja *Prosessien optimointi: Tekoaly valvoo ja
palveluihin tekoalyn tarjoaman tiedon ja kehittaa palveluprosesseja jatkuvasti, mika
ohjauksen avulla. parantaa laatua ja tehokkuutta.

Johtamisen painopisteen muutos: siirtyma
tiedolla johtamisesta ihmisten johtamiseen
teknologiamurroksessa.

4] DigiFinland - Loppuraportti Tekodaly h



https://digifinland.fi/wp-content/uploads/2025/06/SOTE-tekoalyn_ekosysteemin_tekoalyvisio_2035_final.pdf
https://digifinland.fi/wp-content/uploads/2024/03/DigiFinland_tekoaly_loppuraportti_210324.pdf

"Tekoalyn kayttoonotto ja hyodyntaminen

T = edellyttavat uusia tietoja, taitoja ja osaamista.
Te koa Iyo hj e I m a EU:n tekoalyasetus korostaa tekoalyjarjestelmien

2026-2029 turvallista ja vastuullista kayttoa.” [9]
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¢ "Rohkeasti uudistamalla toimintatapoja
[1] Sitra - Kooste tekoalykokeiluista parannamme toimintojen

[8] Health Innovation Academy kustannustehokkuutta.” 10
[9] Opetushallitus - Ndkoékulmia muuttuviin osaamistarpeisiin

[10] Paijat-Hameen hyvinvointialue - ICT-ohjelma-2024-2026



https://www.sitra.fi/artikkelit/kokeilut-tekoaly-sujuvoitti-potilastyon-arkea-vahensi-kirjallisia-toita-ja-vapautti-ammattilaisten-aikaa-hoitotyohon/
https://www.healthinnovationacademy.com/blogi/2024/generatiivinen-tekoaly-laittaa-sote-alan-toimintakulttuurin-happotestiin
https://www.oph.fi/fi/teemat-ja-kehittaminen/nakokulmia-muuttuviin-osaamistarpeisiin
https://paijatha.fi/wp-content/uploads/2024/10/ICT-ohjelma-2024-2026.pdf
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