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Asiakasmaksut 2025 
 

1 Tasamaksut 

 

Sosiaali- ja terveyspalveluja voidaan antaa tavanomaisena käyntiasiointina tai 
digipalveluna/sähköisenä asiointina. Maksullinen etäpalvelu korvaa tavanomaista fyysiseen 
käyntiasiointiin perustuvaa sosiaali- ja terveyspalvelua ja vastaa sisällöllisesti perinteistä 
henkilökohtaiseen käyntiin perustuvaa hoito- tai palvelukontaktia. Maksullinen palvelu/etäkäynti 
vaatii aina vahvan tunnistautumisen ja perustuu potilastietojärjestelmään tehtävään kirjaukseen. 
Anonyymisti annettu terveysneuvonta ja ohjaus ei ole käyntiasiointia korvaavaa 
maksullista palvelua. Etäpalvelu toteutetaan kaksisuuntaisesti tietoliikenneyhteyden avulla 
esimerkiksi tietokoneella, älypuhelimella tai tabletilla. 
Käyntiasiointia korvaava palvelu on lähtökohtaisesti vuorovaikutteista ja on suunnattu asiakkaalle 
yksilöllisesti. Mikäli etäpalveluna tuotetulle palvelulle ei ole erikseen hinnastossa 
määriteltyä maksua, etäpalveluna tuotetusta palvelusta peritään 
hinnaston mukainen fyysisen käynnin asiakasmaksu. Jos palvelu on hinnaston mukaan maksuton, 
etäpalveluna tuotettu palvelu on niin ikään asiakkaalle maksuton. 
Digitaaliset/sähköiset palvelut kerryttävät maksukattoa samalla tavoin kuin perinteiset käyntiin 
perustuvat palvelut. 
 

Hinnastossamme on merkitty tähdellä (*) ne palvelut, joiden asiakasmaksut kerryttävät maksukattoa. 
 

1.1 Perusterveydenhuollon maksut 

1.1.1 Avosairaanhoito 

1.1.1.1 Lääkärin vuosimaksu  
Lääkärin vuosimaksu *      56,40 € 
kattaa kalenterivuoden käynnit ja käynnin korvaavat puhelut perusterveydenhuollon lääkärillä
  
Maksukaton täyttymisen jälkeen     00,00 € 
 
Maksua ei peritä alle 18-vuotiailta, veteraaneilta, terveydenhuoltokäynneistä, tartuntatautilain 
mukaisista käynneistä, psykiatrin tai päihdelääkärin vastaanottokäynneistä, ja 
oikeuslääketieteellisistä selvityksistä. 

1.1.1.2 Lääkärillä käynti  

Lääkärillä käynti *      28,20 € 

Ellei asiakas maksa vuosimaksua, maksu peritään jokaiselta käynniltä, käynnin korvaavasta 
puhelusta tai digiklinikalla asioinnista.                  
      
Maksukaton täyttymisen jälkeen     00,00 € 

Maksua ei peritä alle 18-vuotiailta, veteraaneilta, terveydenhuoltokäynneistä, tartuntatautilain 
mukaisista käynneistä, psykiatrin tai päihdelääkärin vastaanottokäynneistä, ja 
oikeuslääketieteellisistä selvityksistä.  
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1.1.1.3 Hoitajalla käynti  

Hoitajalla käynti *       00,00 € 

 
Maksukaton täyttymisen jälkeen     00,00 € 
 

1.1.2 Lääkinnälliset kuntoutus- ja muut erityispalvelut 

1.1.2.1 Sarjahoitomaksu  
Sarjahoitomaksu *, max. 45 krt /vuosi.     18,60 € 

Maksukaton täyttymisen jälkeen     00,00 € 

Maksua ei peritä alle 18- vuotiailta sekä *) terveyskeskuksessa ei saa periä sarjahoitomaksua  
hyposensibilisaatio-, puhe- ja äänihäiriö-, säde- ja sytostaattihoidosta. 

 
1.1.2.2  Yksilölliset terapia- ja kuntoutuskäynnit 

Fysioterapia * yksilökohtainen, max 45 krt / vuosi.   18,60 € 

 
Maksukaton täyttymisen jälkeen                                                                                       00,00 €  
 
Yksilölliset terapia- ja kuntoutuskäynnit * (fysioterapia, 
neuropsykologin kuntoutus, jalkojenhoito, puheterapia, toimintaterapia 
ja muu niihin rinnastettava toimintakykyä parantava  
ja ylläpitävä hoito,) max 45 krt/vuosi.    18,60 € 

 
Maksukaton täyttymisen jälkeen                                                                                       00,00 €  
 
Maksua ei peritä alle 18- vuotiaalta. 

 

1.1.2.3 Tehostettu kotikuntoutus  

Tehostettu kotikuntoutus / pv *     16,40 € 

Maksukaton täyttymisen jälkeen                00,00 €
     

1.1.2.4 Fysioterapeutin / toimintaterapeutin kotikäynti / krt  

Fysioterapeutin tai toimintaterapeutin kotikäynti, krt *   16,40 € 

Maksukaton täyttymisen jälkeen     00,00 € 

1.1.2.5 Lääkärin tilapäinen kotikäynti  

Lääkärin tilapäinen kotikäynti *     25,80 € 

Maksukaton täyttymisen jälkeen     00,00 € 

1.1.2.6 Muun henkilön suorittama kotikäynti  

Muun henkilön suorittama kotikäynti *    16,40 € 

Maksukaton täyttymisen jälkeen     00,00 €  

1.1.2.7 Käynti ravitsemusterapeutilla  

Käynti ravitsemusterapeutilla *     00,00 € 
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1.1.2.8 Apuvälinepalvelu   

Apuvälinepalvelu      00,00 € 

Maksukaton täyttymisen jälkeen     00,00 € 

Maksua ei peritä lääkinnällisen kuntoutuksen apuvälineet, niiden tarpeen arviointi, sovitus,  
käytön opetus sekä huolto ovat käyttäjälleen maksuttomia palveluita.  
 
Huom.! Apuvälinekeskus ei korvaa apuvälineitä, korjauksia tai huoltoja, jotka käyttäjä  
on itse tilannut ulkopuoliselta taholta. Apuvälineen kuljettaminen ja muuttokuljetukset ovat aina 
käyttäjän tai hänen lähipiirinsä vastuulla. Apuvälinekeskus vastaa kooltaan suurien tai painavien  
apuvälineiden kuljettamisesta. 

 

1.1.3 Suun terveydenhuolto 

1.1.3.1 Perusmaksut 

Asiakkaalta peritään käynnistä perusmaksu ja tehtyjen toimenpiteiden mukaan määräytyvä 

toimenpidemaksu. 

1.1.3.1.1 Suuhygienistin vastaanotto  

 
Suuhygienistin vastaanotto *     13,80 € 

Maksukaton täyttymisen jälkeen     00,00 € 

Maksua ei peritä alle 18-vuotiailta ja veteraaneilta. 

1.1.3.1.2 Hammaslääkärin vastaanotto  

 
Hammaslääkärin vastaanotto *     17,90 € 

Maksukaton täyttymisen jälkeen    00,00 €                   

Maksua ei peritä alle 18-vuotiailta ja veteraaneilta. 
Huom.!  tekninen työ laskutetaan veteraaneilta.   

  

1.1.3.1.3 Erikoishammaslääkärin vastaanotto  

 
Erikoishammaslääkärin vastaanotto *    26,30 € 

Maksukaton täyttymisen jälkeen     00,00 € 

Maksua ei peritä alle 18-vuotiailta ja veteraaneilta. 
Huom.!  tekninen työ laskutetaan veteraaneilta.  

1.1.3.1.4 Terveyskeskuksessa annettu suun ja leukojen erikoissairaanhoito 

 
Terveyskeskuksessa annettu suun ja leukojen erikoissairaanhoito *  66,70 € 

Maksukaton täyttymisen jälkeen    00,00 € 
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1.1.3.1.5 Päiväkirurginen toimenpide 

 
Päiväkirurginen toimenpide *                                                                      218,70 € 

Maksukaton täyttymisen jälkeen     00,00 € 

1.1.3.1.6 Hammaslääkärin kotikäynti 

 
Hammaslääkärin kotikäynti *     25,80 € 

Maksukaton täyttymisen jälkeen     00,00 € 

1.1.3.1.7 Suuhygienistin tai hammashoitajan kotikäynti 

 
Suuhygienistin tai hammashoitajan kotikäynti *   16,40 € 

Maksukaton täyttymisen jälkeen     00,00 € 

1.1.3.2 Toimenpidemaksut 

1.1.3.2.1 Hammaskuva 

 
Hammaskuva *      11,50 € 

Maksukaton täyttymisen jälkeen     00,00 € 

Maksua ei peritä alle 18-vuotiailta ja veteraaneilta. 

1.1.3.2.2 Panoraamaröntgen tai kktt 

 
Panoraamaröntgen tai kktt *     25,80 € 

Maksukaton täyttymisen jälkeen    00,00 € 

Maksua ei peritä alle 18-vuotiailta ja veteraaneilta. 

1.1.3.2.3 Ehkäisevät toimenpiteet käyntikerralta 

 
Ehkäisevät toimenpiteet käyntikerralta *                                                     11,50 € 

Maksukaton täyttymisen jälkeen    00,00 € 

Maksua ei peritä alle 18-vuotiailta ja veteraaneilta. 

1.1.3.2.4 Toimenpide vaativuus 0–2 

 
Toimenpide vaativuus 0–2 *     11,50 € 

Maksukaton täyttymisen jälkeen    00,00 € 

Maksua ei peritä alle 18-vuotiailta ja veteraaneilta. 

1.1.3.2.5 Toimenpide vaativuus 3–4 
 
Toimenpide vaativuus 3–4 *     25,80 € 
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Maksukaton täyttymisen jälkeen    00,00 € 

Maksua ei peritä alle 18-vuotiailta ja veteraaneilta. 

1.1.3.2.6 Toimenpide vaativuus 5–7 

 
Toimenpide vaativuus 5–7 *     51,20 € 

Maksukaton täyttymisen jälkeen    00,00 € 

Maksua ei peritä alle 18-vuotiailta ja veteraaneilta. 

1.1.3.2.7 Toimenpide vaativuus 8–10 

 
Toimenpide vaativuus 8–10 *     75,00 € 

Maksukaton täyttymisen jälkeen    00,00 € 

Maksua ei peritä alle 18-vuotiailta ja veteraaneilta. 

1.1.3.2.8 Toimenpide vaativuus 11- 

 
Toimenpide vaativuus 11 - *     105,20 € 

Maksukaton täyttymisen jälkeen    00,00 € 

Maksua ei peritä alle 18-vuotiailta ja veteraaneilta. 

1.1.3.2.9 Proteesin pohjaus 

 
Proteesin pohjaus *     75,00 € 

Maksukaton täyttymisen jälkeen    00,00 € 

Maksua ei peritä alle 18-vuotiailta ja veteraaneilta. 

1.1.3.2.10 Proteesin korjaus 

 
Proteesin korjaus *     51,20 € 

Maksukaton täyttymisen jälkeen    00,00 € 

Maksua ei peritä alle 18-vuotiailta ja veteraaneilta. 

1.1.3.2.11 Akryyliosa tai kokoproteesi 

 
Akryyliosa tai kokoproteesi *     250,90 € 

Maksukaton täyttymisen jälkeen    00,00 € 

Maksua ei peritä alle 18-vuotiailta ja veteraaneilta. 

1.1.3.2.12 Kruunut ja sillat 

 
Kruunut ja sillat *      250,90 € 
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Maksukaton täyttymisen jälkeen    00,00 € 

Maksua ei peritä alle 18-vuotiailta ja veteraaneilta. 

1.1.3.2.13 Rankaproteesi 

 
Rankaproteesi *      304,50 € 

Maksukaton täyttymisen jälkeen    00,00 € 

Maksua ei peritä alle 18-vuotiailta ja veteraaneilta. 

1.1.3.2.14 Protetiikan tekninen työ 

 
Protetiikan tekninen työ laskutetaan täysimääräisesti teknikon laskun mukaan. Teknisen työn 
kustannukset eivät kerrytä maksukattoa.  
 
Maksua ei peritä alle 18-vuotiailta, paitsi jos potilas annettujen käyttöohjeiden vastaisen 
menettelyn tai ilmeisen huolimattomuuden vuoksi on aiheuttanut oikomislaitteen häviämisen tai 
vahingoittumisen. Tällöin häneltä peritään uuden oikomislaitteen hankkimisesta tai 
vahingoittuneet laitteen korjaamisesta aiheutuneet hammastekniset kustannukset. 

 

1.1.3.3 Erikoismateriaaleista perittävä maksu 

Erikoismateriaaleista voidaan periä maksu enintään todellisia kustannuksia vastaava maksu, 

esimerkiksi keraamiset suun ulkopuolella valmistetut täytteet ja kruunut. 

1.2 Erikoissairaanhoidon maksut 

1.2.1 Akuutti24 

1.2.1.1 Käynti päivystyspoliklinikalla  

Käynti päivystyspoliklinikalla *     66,70 € 

Maksukaton täyttymisen jälkeen     00,00 € 

Maksua ei peritä alle 18- vuotiailta ja sotaveteraaneilta. Ei peritä seksuaalisen väkivallan uhreilta. 
Maksua ei peritä, mikäli potilas jää poliklinikkakäynniltä vuodeosastolle saman päivän aikana. 

 

1.2.1.2 Maksullinen soitto 

Maksullinen soitto *. Korvaa käynnin ja sisältää reseptin.   66,70 € 

Maksukaton täyttymisen jälkeen     00,00 € 

Maksua ei peritä alle 18- vuotiaalta ja sotaveteraaneilta. Seksuaalisen väkivallan uhreilta. 

1.2.1.3 Käynti päivystyspoliklinikalla hammaslääkärin luona 

Käynti päivystyspoliklinikalla hammaslääkärin luona *   66,70 € 

Maksukaton täyttymisen jälkeen     00,00 € 

Maksua ei peritä alle 18- vuotiaalta ja sotaveteraaneilta. Seksuaalisen väkivallan uhreilta. 
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1.2.1.4 Ensihoidon tehtävä 

Ensihoitopalvelun tehtävä      25,00 € 

Ensihoidon yksiköiden potilasmaksu, kun tehtävä on ensihoitopalveluun 
kuuluva ensihoidon tehtävä ja tehtävä on tullut hätäkeskuksen välittämänä. 
Myös silloin, kun potilas on hoidettu kohteessa.    
 
Maksukaton täyttymisen jälkeen     25,00 € 

1.2.1.5 Akuutti24 kotisairaalan kotikäynti 

Akuutti24 kotisairaalan kotikäynti*    66,70 € 

Kotiin tai hoivalaitokseen vietävä palvelu. Sisältää tarvittavat verikokeet ja lääkehoidot. Käynti 
voidaan siirtää myös tehtäväksi myös Akuutti24-päivystykseen tilanteen vaatiessa. Laskutetaan 
max. 3 krt /vrk. 

Maksukaton täyttymisen jälkeen     00,00 € 

Mikäli potilas tarvitsee päiväkirurgisesti tehtyyn toimenpiteeseen liittyen kotisairaalan palveluita, 
ei niistä peritä asiakasmaksua toimenpidettä seuraavien kolmen vuorokauden osalta. Maksua ei 
peritä alle 18-vuotiailta ja sotaveteraaneilta. 

1.2.1.6 Akuutti24 kotisairaalan sarjahoitomaksut 

Sarjahoitomaksut, * voidaan periä max 45 kertaa vuodessa.  18,60 € 

Ensimmäiseltä käynniltä peritään poliklinikkamaksu. 
Laskutetaan max. 3 krt /vrk. 

 
Maksukaton täyttymisen jälkeen      00,00 € 

Maksua ei peritä alle 18-vuotiailta ja sotaveteraaneilta. 

 

1.2.2 Muut erikoissairaanhoidon maksut     

1.2.2.1 Poliklinikkakäynti 

Poliklinikkakäynti *      66,70 € 

Potilaan käynti lääkärin tai muun terveydenhuollon henkilökuntaan kuuluvan vastaanotolla.  
Vaativasta hoitajakäynnistä peritään poliklinikkamaksu. 
 
Maksukaton täyttymisen jälkeen     00,00 € 

Maksua ei peritä alle 18-vuotiailta. Sotaveteraaneilta. Psykiatrian erikoisalojen osalta. Jos  
potilas jää poliklinikkakäynniltä vuodeosastolle saman päivän aikana.  
Äitiyspoliklinikan antama tutkimus, hoito ja seuranta päihteitä käyttäville  
raskaana oleville. Seksuaalisen väkivallan uhreilta. 

 

1.2.2.2 Maksullinen soitto 

Maksullinen soitto*      66,70 € 

Käynnin korvaava puhelu, esim. tutkimustuloksista ilmoittamista. 
Maksukaton täyttymisen jälkeen     00,00 € 

Maksua ei peritä sotaveteraaneilta, seksuaalisen väkivallan uhreilta eikä psykiatrian  
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erikoisalojen osalta. 

 

1.2.2.3 Päiväkirurgia 

Päiväkirurgia *      218,70 € 

Maksukaton täyttymisen jälkeen     00,00 € 

Mikäli potilas hoidollisista syistä jää sairaalaan toimenpidettä seuraavaan päivään, ei tästä 
hoitovuorokaudesta peritä asiakasmaksua. Vastaavasti mikäli potilas tarvitsee päiväkirurgisesti 
tehtyyn toimenpiteeseen liittyen kotisairaalan palveluita, ei niistä peritä asiakasmaksua 
toimenpidettä seuraavien kolmen vuorokauden osalta. Maksua ei myöskään peritä seksuaalisen 
väkivallan uhreilta. 
 

 

1.2.2.4 Hoitopäivämaksu vuodeosastolla 

Hoitopäivämaksut vuodeosastolla *    66,90 € 

Maksukaton täyttymisen jälkeen      25,10 € 

Maksua ei peritä alle 18-vuotiailta maksuttoman seitsemän kalenteripäivää ylittävän ajan osalta. 
Tähän huomioidaan kertyneet hoitopäivät myös muissa laitoksissa. Laitossiirroissa lähettävä 
laitos ei peri maksua. Maksua ei peritä seksuaalisen väkivallan uhreilta eikä ainoastaan 
elinluovuttajana hoidettavalta potilaalta. 

 

1.2.2.5 Hoitopäivämaksu, lyhyt psykiatrinen hoito 

Hoitopäivämaksu, lyhytaikainen psykiatrinen hoito *   30,70 € 

Maksukaton täyttymisen jälkeen     25,10 €  

Maksua ei peritä seksuaalisen väkivallan uhreilta. 

1.2.2.6 Päivä- ja yöhoidon maksu 

Päivä- ja yöhoidon maksu *      30,70 € 

Asiakas hoidettavana vain päivällä (päivähoito) tai yöllä (yöhoito). 
 
Maksukaton täyttymisen jälkeen     25,10 € 

Maksua ei peritä seksuaalisen väkivallan uhreilta. 

1.2.2.7 Kuntoutushoitopäivä 

Kuntoutushoitopäivä *     23,00 € 

Vammaiselle henkilölle terveydenhuoltolain mukaisena laitoshoitona tai  
kehitysvammaisten erityishuoltona annettu kuntoutushoito. Päiväkuntoutus.  
J41:n kuntoutujien hoitopäivämaksu. 
 
Maksukaton täyttymisen jälkeen     00,00 € 

1.2.2.8 Kuntoutusohjaus ja apuvälinepalvelut 

Kuntoutusohjaus ja apuvälinepalvelut    00,00 € 

Maksukaton täyttymisen jälkeen     00,00 € 
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Maksua ei peritä, lääkinnällisen kuntoutuksen apuvälineet, niiden tarpeen arviointi, sovitus,  
käytön opetus sekä huolto ovat käyttäjälleen maksuttomia palveluita.  
Huom! Apuvälinekeskus ei korvaa apuvälineitä, korjauksia tai huoltoja, jotka käyttäjä  
on itse tilannut ulkopuoliselta taholta.  
Apuvälineen kuljettaminen ja muuttokuljetukset ovat aina käyttäjän tai hänen  
lähipiirinsä vastuulla. Apuvälinekeskus vastaa kooltaan suurien tai painavien  
apuvälineiden kuljettamisesta. 

 

1.3 Laitoshoidon maksut 

1.3.1 Lyhytaikainen sosiaali- ja terveydenhuollonlaitosmaksu 

Lyhytaikainen sosiaali- ja terveydenhuollon laitosmaksu *   66,90 € 
Pitkäaikaisesta laitoshoidosta peritään tulosidonnainen maksu 
Maksukaton täyttymisen jälkeen     25,10 € 

Maksua ei peritä laitossiirroissa, jolloin lähettävä laitos ei peri maksua. Maksua ei myöskään 
peritä seksuaalisen väkivallan uhreilta. 
 

1.4 Hyvinvointialueen muut maksut 

1.4.1 Lääkärintodistus tai -lausunto 

Lääkärintodistus tai -lausunto     56,70 € 

Maksukaton täyttymisen jälkeen     56,70 € 

Perusterveydenhuollossa maksua ei peritä lääkärintodistuksesta tai -lausunnosta, joka tarvitaan 
hoidon tai kuntoutuksen saamiseksi, sairausvakuutuslain mukaisen lääkekorvauksen saamiseksi 
tai lyhytaikaisen sairausloman tarpeen osoittamiseksi. 

     

1.4.2 Ajokorttitodistus 

Ajokorttitodistus       68,10 € 

Maksukaton täyttymisen jälkeen     68,10 € 

1.4.3 Hammaslääkärin todistus tai lausunto  

Hammaslääkärintodistus tai - lausunto lausunnon laajuuden mukaan enintään 56,70 € 

Maksukaton täyttymisen jälkeen     56,70 € 

1.4.4 Peruuttamattoman käynnin maksu 

Käyttämättä tai peruuttamatta jätetyistä palveluista perittävä maksu  56,70 € 
terveydenhuollon vastaanottopalveluista. Fysioterapeutin, toimintaterapeutin tai muun  
terveydenhuollon ammattihenkilön käyttämättä tai peruuttamatta jätetyistä palveluista perittävä 
maksu terveydenhuollon vastaanotoilla, mukaan lukien etävastaanottoajoilta. 
 
Maksukaton täyttymisen jälkeen      56,70 € 
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Maksua ei peritä alle 18-vuotiailta eikä silloin, jos peruuttamattomuuteen on hyväksyttävä syy. 
Maksua ei myöskään peritä lyhytaikaisista hoito- ja asumispalvelupaikoista päihde- ja 
mielenterveyspalveluissa, vammaispalveluissa sekä ikääntyneiden sosiaalipalveluissa.
  

1.4.5 Apuvälineen korvausmaksu  

Apuvälineen korvausmaksua ei peritä hankintahinnaltaan alle 500 euron apuvälineistä. 
Apuvälineen huolimattomasta tai ohjeiden vastaisesta käytöstä johtuvan rikkoutumisen 
aiheuttamat kulut voidaan periä asiakkaalta vahingonkorvauslain perusteella. Koskee myös 
palauttamatta jätettyjä apuvälineitä. 

 

1.5 Muut maksut 

1.5.1 Päiväpoliklinikkamaksu  

Päiväpoliklinikkamaksu psykiatrialla alle 6 tuntia, osittainen ylläpito  9,80 € 

Maksukaton täyttymisen jälkeen     9,80 € 

Päiväpoliklinikkamaksu psykiatrialla yli 6 tuntia, osittainen ylläpito  14,60 € 

Maksukaton täyttymisen jälkeen     14,60 € 

1.5.2 Tilapäinen lyhytaikainen ymp.vrk asumispalvelu/vrk 

Tilapäinen lyhytaikainen ymp.vrk asumispalvelu/vrk   45,60 € 

Maksukaton täyttymisen jälkeen     45,60 € 

1.5.3 Tilapäinen kotihoito/kerta 

Tilapäinen kotihoito/kerta     16,40 € 

Tilapäisen kotihoidon asiakasmaksua sovelletaan kotiutustiimin asiakasmaksuna. Laskutetaan 
max. 3 krt /vrk. 

Maksukaton täyttymisen jälkeen      16,40 € 

1.5.4 Tilapäinen kotisairaanhoito/kerta    

Tilapäinen kotisairaanhoito/kerta  *    16,40 € 

Laskutetaan max. 3 krt /vrk. 

Maksukaton täyttymisen jälkeen     00,00 € 

1.5.5 Lääkärin kotikäyntimaksu / kerta 

Lääkärin kotikäyntimaksu/kerta *     25,80 € 

Maksukaton täyttymisen jälkeen     00,00 € 

1.5.6 Peseytymispalvelu kodin ulkopuolella/kerta 

Peseytymispalvelu kodin ulkopuolella / kerta    16,40 € 
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Maksukaton täyttymisen jälkeen     16,40 € 

1.5.7 Raivaussiivous 90 €/kerta 

Raivaussiivous 90 €/kerta     90,00 € 

Maksukaton täyttymisen jälkeen     90,00 € 

1.5.8 Yhteisöllisen asumisen maksu/kk 

Yhteisöllisen asumisen maksu/kk    45,00 € 

Maksukaton täyttymisen jälkeen     45,00 € 

1.5.9 Lounas yhteisöllisessä asumisessa/kerta 

Lounas yhteisöllisessä asumisessa / kerta    10,20 € 

Maksukaton täyttymisen jälkeen      10,20 € 

1.5.10 Irtoateriat  

Irtoateriat vain niille, jotka saavat ateriat tukipalveluina aamupala tai iltapala 2,00 € 

Maksukaton täyttymisen jälkeen     2,00 € 

1.5.11 Lounas  

Lounas      7,00 € 

Maksukaton täyttymisen jälkeen      7,00 € 

1.5.12 Kahvi ja kahvileipä 

Kahvi ja kahvileipä      1,50 € 

Maksukaton täyttymisen jälkeen     1,50 € 

1.5.13 Päivällinen 

Päivällinen       4,50 € 

Maksukaton täyttymisen jälkeen     4,50 € 

1.5.14 Kotiin kuljetettu ateriapalvelu 

Kotiin kuljetettu ateriapalvelu (käytössä vain Sysmässä)   9,00 € 

1.5.15 Kuntoutusjakso ympärivuorokautisessa asumisyksikössä/vrk 

Kuntoutusjakso ympärivuorokautisessa asumisyksikössä/vrk  37,00 € 

Maksukaton täyttymisen jälkeen     37,00 € 

1.5.16 Arviointijakso ympärivuorokautisessa asumisyksikössä/vrk 

Arviointijakso ympärivuorokautisessa asumisyksikössä   37,00 € 
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Maksukaton täyttymisen jälkeen     37,00 € 

1.5.17 Kuntouttava päivätoiminta/kerta  

Kuntouttava päivätoiminta / kerta (käytössä vain Sysmässä)  20,00 € 

Maksukaton täyttymisen jälkeen     20,00 € 

1.5.18 Turvapalvelumaksut 

Huom.! Asiakasmaksu peritään koko kuukaudelta riippumatta siitä, missä vaiheessa kuukautta 
turvapalveluiden laitteet on asennettu tai palautettu yksikköön. Sairaalajakso tai muu 
poissaolojakso ei keskeytä asiakasmaksua. 

Turvapuhelimen kuukausimaksu, sisältää turvakäynnit   57,00 € 

Maksukaton täyttymisen jälkeen     57,00 € 

Turvapuhelimen kuukausimaksu ilman turvakäyntejä   40,00 € 

Maksukaton täyttymisen jälkeen     40,00 € 

Turvapalvelun auttamiskäynti     16,40 € 

Maksukaton täyttymisen jälkeen     16,40 € 

Korvaus rikotusta tai kadonneesta turvarannekkeesta   65,00 € 

Maksukaton täyttymisen jälkeen     65,00 € 

Korvaus rikotusta tai kadonneesta paikantavasta turvarannekkeesta  260,00 € 

Maksukaton täyttymisen jälkeen      260,00 € 

Korvaus rikotusta tai kadonneesta turvapuhelinlaitteesta   260,00 € 

Maksukaton täyttymisen jälkeen      260,00 € 

 

1.5.19 Lyhytaikainen SHL:n mukainen perhehoito/vrk 

Lyhytaikainen SHL:n mukainen perhehoito / vrk   32,00 € 

Maksukaton täyttymisen jälkeen     32,00 € 

1.5.20 Osavuorokautinen (alle 12 h) SHL:n mukainen perhehoito/kerta 

Osavuorokautinen (alle 12 h) SHL:n mukainen perhehoito / kerta  20,00 € 

Maksukaton täyttymisen jälkeen     20,00 € 

1.5.21 Mielenterveyspalvelut 

Mielenterveyspalvelujen kokeiluvuorokausi (sis. ateriat)   20,00 € 

Maksukaton täyttymisen jälkeen     20,00 € 
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Mielenterveyspalvelujen kokeilu puoli päivää (sis. lounaan)   10,00 € 

Maksukaton täyttymisen jälkeen     10,00 € 

Mielenterveysasumispalveluiden yli kk:n kestävä asumiskokeilu  380,00 € 
(ei vuokrasopimusta) 
 
Maksukaton täyttymisen jälkeen     380,00 € 

 

1.5.22 Päihde- ja peliriippuvaisten avokuntoutuksen hoitopäivä 

Päihde- ja peliriippuvaisten avokuntoutuksen hoitopäivä    00,00 € 

Maksukaton täyttymisen jälkeen     00,00 € 

1.5.23 Erityisasiantuntijapalvelu €/h esim. lääkäri tai muu erityisasiantuntija 

Erityisasiantuntijapalvelu €/h esim. lääkäri tai muu erityisasiantuntija  100,00 € 

Maksukaton täyttymisen jälkeen     100,00 € 

1.5.24 Asiantuntijapalvelu €/h  

Asiantuntijapalvelu € / h esim. terapeutti, hoitohenkilöstö tai muu asiantuntija 60,00 € 

Maksukaton täyttymisen jälkeen     60,00 € 

1.5.25 Yksityislääkärin lähetteellä tehtävät radiologiset tutkimukset 

Yksityislääkärin lähetteellä tehtävät radiologiset tutkimukset radiologian hinnaston mukaisesti 
 

1.5.26 Potilaan henkilötietojen tarkastusoikeuteen liittyvä materiaalin toimitus 

Potilaan henkilötietojen tarkastusoikeuteen liittyvä materiaalin toimitus, 1. toimitus 
(tietopyyntölomakkeen kautta) 

Kuva ja / tai tutkimusmateriaalin toimittaminen pyynnöstä asiakkaalle    
esim. cd-levyllä sis. alv 25,5 %. 1. toimitus on ilmainen  
 
Samoista tutkimuksista uusintatallenteen toimittaminen asiakkaan pyynnöstä   24,80 € 
esim. cd-levyllä, muistitikulla sis. alv 25,5 % 
Maksukaton täyttymisen jälkeen     24,80 € 

 
Veloitus ylimääräisestä tallennuslevystä, sis. alv 25,5 %   6,50 € 
Maksukaton täyttymisen jälkeen     6,50 € 
 
Kuvan ja/tai tutkimusmateriaalin toimittaminen sähköisesti    10,00 € 
toiseen hoitavaan yksikköön sis. alv 25,5 % 
Maksukaton täyttymisen jälkeen     10,00 € 
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2 Tulosidonnaiset asiakasmaksut  

Sosiaali- ja terveyspalveluja voidaan antaa tavanomaisena käyntiasiointina tai 
digipalveluna/sähköisenä asiointina. Maksullinen etäpalvelu korvaa tavanomaista fyysiseen 
käyntiasiointiin perustuvaa sosiaali- ja terveyspalvelua ja vastaa sisällöllisesti perinteistä 
henkilö kohtaisen käyntiin perustuvaa hoito- tai palvelukontaktia. Maksullinen 
palvelu/etäkäynti vaatii aina vahvan tunnistautumisen ja perustuu potilastietojärjestelmään 
tehtävään kirjaukseen. Anonyymisti annettu terveysneuvonta ja ohjaus ei ole käyntiasiointia 
korvaavaa maksullista palvelua. Etäpalvelu toteutetaan kaksisuuntaisesti 
tietoliikenneyhteyden avulla esimerkiksi tietokoneella, älypuhelimella tai tabletilla. 
Käyntiasiointia korvaava palvelu on lähtökohtaisesti vuorovaikutteista ja on suunnattu 
asiakkaalle yksilöllisesti. Mikäli etäpalveluna tuotetulle palvelulle ei ole erikseen 
hinnastossa määriteltyä maksua, etäpalveluna tuotetusta palvelusta peritään hinnaston 
mukainen fyysisen käynnin asiakasmaksu. Jos palvelu on hinnaston mukaan maksuton, 
etäpalveluna tuotettu palvelu on niin ikään asiakkaalle maksuton. Digitaaliset/sähköiset 
palvelut kerryttävät maksukattoa samalla tavoin kuin perinteiset käyntiin perustuvat 
palvelut. 

 

2.1.1 Säännöllinen kotihoito ja kotisairaanhoito 

Säännöllisen kotihoidon asiakasmaksut määräytyvät perheen yhteenlaskettujen 
bruttotulojen, perhekoon ja myönnettyjen palvelutuntien mukaisesti.  Asiakasmaksu on 
maksuprosentin osoittama määrä tulorajan ylittävistä kuukausituloista. 

 Tulorajat ovat seuraavat 

  
Perheen koko, 
henkilömäärä 

  1 2 3 4 5 
6 henkilöä 

tai 
enemmän 

 Tuloraja, euroa 
kuukaudessa 

  653 1205 1891 2338 2830 3251 

 
     

   

Maksuprosentit perheen koon mukaan ovat seuraavat:   

Palvelutunnit 
kuukaudessa  

Maksuprosentti perheen koon mukaan         

      1 2 3 4 5 
6 henkilöä 

tai 
enemmän 

   

  
4 tuntia tai 
vähemmän  

  8 7 6 6 6 6    

  5   10 8,75 7,5 7,5 7,5 7,5    
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  6   12 10,5 9 9 9 9    

  7   14 12,25 10,5 10,5 10,5 10,5    

  8   16 14 12 12 12 12    

  9   17 14,75 12,5 12,5 12,5 12    

  10   18 15,5 13 13 13 12    

  11   19 16,25 13,5 13,5 13,5 12    

  12   20 17 14 14 14 12    

  13   21 17,75 14,5 14,5 14 12    

  14   22 18,5 15 15 14 12    

  15   23 19,25 15,5 15,5 14 12    

  16   24 20 16 16 14 12    

  17   24,5 20,5 16,5 16 14 12    

  18   25 21 17 16 14 12    

  19   25,5 21,5 17,5 16 14 12    

  20   26 22 18 16 14 12    

  21   26,5 22,5 18,5 16 14 12    

  22   27 23 19 16 14 12    

  23   27,5 23,5 19 16 14 12    

  24   28 24 19 16 14 12    

  25   28,5 24 19 16 14 12    

  26   29 24 19 16 14 12    

  27   29,5 24 19 16 14 12    

  28   30 24 19 16 14 12    

  29   30,5 24 19 16 14 12    

  30   31 24 19 16 14 12    

  31   31,5 24 19 16 14 12    

  32   32 24 19 16 14 12    

  33   32,5 24 19 16 14 12    

  34   33 24 19 16 14 12    

  35   33,5 24 19 16 14 12    

  36   34 24 19 16 14 12    

  37   34,5 24 19 16 14 12    

  38 tai enemmän    35 24 19 16 14 12    

 
 

Maksua ei peritä vammaisilta ja kehitysvammaisilta, jos ko. palveluiden tarve johtuu heidän 
vammastaan. Maksuttomuus edellyttää, että kotihoitopalvelu ja/tai tukipalvelu sisältyy 
vammaispalvelulain mukaiseen palveluasumispäätökseen tai kehitysvammaisten 
erityishuoltolaista annetun lain nojalla tehtyyn päätökseen tai kotihoito on osa 
henkilökohtaisen avun järjestämistapaa. 
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2.1.2 Pitkäaikainen laitoshoito 

Asiakasmaksuna peritään enintään 85 % hoidossa olevan nettotuloista. 
Asiakasmaksuna peritään enintään 42,5 % perheen nettotuloista, käytetään silloin kun 
pienituloisempi puoliso asuu kotona. Asiakkaalle tulee jäädä käyttöön lakisääteinen 
vähimmäiskäyttövara 122 euroa. 

 

 

2.2 Sosiaalihuoltolain mukaiset asumispalvelut 

2.2.1 Yhteisöllinen asuminen 

Yhteisöllisen asumisen hoivamaksut määräytyvät perheen yhteenlaskettujen bruttotulojen, 
perhekoon ja myönnettyjen palvelutuntien mukaisesti. Asiakasmaksu on maksuprosentin 
osoittama määrä tulorajan ylittävistä kuukausituloista. 

 

 Tulorajat ovat seuraavat 

 Perheen koko, 
henkilömäärä 

  1 2 3 4 5 
6 henkilöä 

tai 
enemmän 

 Tuloraja, euroa 
kuukaudessa 

  653 1205 1891 2338 2830 3251 

 
     

   

Maksuprosentit perheen koon mukaan ovat seuraavat:   

Palvelutunnit 
kuukaudessa  

Maksuprosentti perheen koon mukaan         

      1 2 3 4 5 
6 henkilöä 

tai 
enemmän 

   

  
4 tuntia tai 
vähemmän  

  8 7 6 6 6 6    

  5   10 8,75 7,5 7,5 7,5 7,5    

  6   12 10,5 9 9 9 9    

  7   14 12,25 10,5 10,5 10,5 10,5    

  8   16 14 12 12 12 12    

  9   17 14,75 12,5 12,5 12,5 12    

  10   18 15,5 13 13 13 12    

  11   19 16,25 13,5 13,5 13,5 12    

  12   20 17 14 14 14 12    

  13   21 17,75 14,5 14,5 14 12    

  14   22 18,5 15 15 14 12    

  15   23 19,25 15,5 15,5 14 12    

  16   24 20 16 16 14 12    

  17   24,5 20,5 16,5 16 14 12    

  18   25 21 17 16 14 12    
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  19   25,5 21,5 17,5 16 14 12    

  20   26 22 18 16 14 12    

  21   26,5 22,5 18,5 16 14 12    

  22   27 23 19 16 14 12    

  23   27,5 23,5 19 16 14 12    

  24   28 24 19 16 14 12    

  25   28,5 24 19 16 14 12    

  26   29 24 19 16 14 12    

  27   29,5 24 19 16 14 12    

  28   30 24 19 16 14 12    

  29   30,5 24 19 16 14 12    

  30   31 24 19 16 14 12    

  31   31,5 24 19 16 14 12    

  32   32 24 19 16 14 12    

  33   32,5 24 19 16 14 12    

  34   33 24 19 16 14 12    

  35   33,5 24 19 16 14 12    

  36   34 24 19 16 14 12    

  37   34,5 24 19 16 14 12    

  38 tai enemmän    35 24 19 16 14 12    

 

 

Yhteisöllisen asumisen maksu    45,00 € / kk 

Yhteisöllisen asumisen lounas    10,20 € kerta 

2.2.2 Ikääntyneiden palvelut: asumisyksikön ateriat tukipalveluna 

Aterioiden hinnat palveluasumisessa ovat joko ateriapäiviä (17 €/pvä) tai   

Aamupala     2,00 € 

lounas     9,00 € 

kahvi ja kahvileipä     1,50 € 

päivällinen     4,50 € 

iltapala     2,00 € 

2.2.3 Mielenterveys- ja päihdekuntoutujien palvelut  

Mielenterveys- ja päihdekuntoutujien 
yhteisöllisessä asumisessa ateriamaksu   288,00 € kk 
 
Tukipalvelumaksu sisältäen turvapalvelun, pyykkihuollon, 
käyttösähkön, liinavaatteet ja siivouksen.   76,00 € / kk 
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Vuokra peritään vuokrasopimuksen mukaisena. Vähennyksenä huomioidaan muuttotilanteessa 
asiakasmaksulain mukaisesti aikaisemman asunnon välttämättömiä kustannuksia. 
 

2.2.4 Ympärivuorokautinen palveluasuminen 

Ympärivuorokautisessa palveluasumisessa maksu määräytyy nettotulojen perusteella. Tuloista 
vähennetään asumiskustannus ja lääkekustannukset. Vähennysten jälkeen asiakasmaksu on 85 
% nettotuloista. Mikäli pienempituloinen puoliso asuu kotona, peritään asiakasmaksua perheen 
yhteenlasketuista nettotuloista 42 %. Asiakkaan omaan käyttöön tulee jäädä vähintään 182 €/kk. 
Vähennyksenä huomioidaan muuttotilanteessa aikaisemman asunnon välttämättömiä 
kustannuksia. Vuokra peritään vuokrasopimuksen mukaisena. 

2.2.5 Ikääntyneiden jatkuva perhehoito 

Ikääntyneiden pitkäaikaisessa perhehoidossa asiakasmaksu on 85 % nettotuloista. Nettotuloista 
on vähennetty lääkekulut. Asiakkaalle tulee jäädä käyttöön lakisääteinen vähimmäiskäyttövara. 

Asiakkaiden lakisääteinen vähimmäiskäyttövara   182,00 €  

2.2.6 Pitkäaikainen mielenterveys- ja päihdekuntoutujien sekä jälkihuoltonuorten 
yhteisöllinen asuminen ja ympärivuorokautinen palveluasuminen 

Asumispalvelun alussa peritään asiakkaalta 380 €/kk kahden kuukauden ajalta (asiakas tekee 
vuokrasopimuksen palveluntuottajan kanssa). Tämän jälkeen määritellään asiakasmaksu 
asiakkaan tulojen mukaan. 

 

2.2.7 Lyhytaikainen mielenterveys- ja päihdekuntoutujien yhteisöllinen asuminen ja 
ympärivuorokautinen palveluasuminen 

asumiskokeilu/intervallijakso alle 1 kk, €/vrk   380,00 €/kk, 20,00 €/vrk 
asumiskokeilu/intervallijakso yli 1 kk    380,00 €/kk  
(ei vuokrasopimusta)  

 

2.2.8 Lastensuojelu ja perhepalvelut/kk 

lastensuojelun avohuolto ja jälkihuolto 
lapsen vanhemmilta perittävä hoidonkorvaus enintään  2048,60 € 

 

2.3 Vammaispalvelut 

2.3.1 Asumisen tuen palvelut  

2.3.1.1 Ylläpitokorvaus 
 

Tavanomaisia vammaisuudesta riippumatta aiheutuvia kustannuksia, joita henkilölle elämisestä 
ja asumisesta tavallisesti aiheutuu, kuten henkilön käyttämät hygieniatarvikkeet, taloustarvikkeet 
ja -aineet, siivoustarvikkeet, internet sekä lehdet. Ylläpitokorvausta ei peritä, mikäli asiakas 
käyttää omia tarvikkeita ja aineita. Ylläpitokorvaus koskee vammaispalveluista myönnettyä 
asumista. 
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kun asumispalvelu kestää enemmän kuin 14 vrk/kk, €/kk  40,00 € 
 

2.3.1.2 Asumisvalmennus 
 

Asumispalveluissa järjestettävää valmennusta itsenäisessä elämässä tarvittavien taitojen 
opetteluun. 
 
alle kuukauden jakso, yli 16-vuotiaalta €/vrk   27,00 € 
alle kuukauden jakso, alle 16-vuotiaalta €/vrk   14,00 € 
 
yhtäjaksoinen 1–3 kk asumisvalmennus (ei vuokrasopimusta) €/kk 230,00 € 
Lisäksi peritään ateriat käytön mukaan sekä asumisen ylläpitokorvaus. 

 

2.3.1.3 Ateriamaksut asumispalvelussa 
 

Ateriamaksut koskevat vammaispalvelujen myöntämää toimintayksikössä toteutettavaa asumista. 
 
aamupala     2,10 € 
lounas     6,60 € 
päiväkahvi ja kahvileipä, ellei sisälly lounaaseen  1,10 €  
päivällinen     5,20 € 
iltapala     2,10 € 
ateriapaketti     17,10 € 

 

2.3.2 Kodin ulkopuolella järjestettävä lapsen asumisen tuki 

Koskee vammaispalvelujen myöntämää kodin ulkopuolella toteutettua alle 18-vuotiaan asumista 
perhehoidossa tai ryhmäkodissa. Asiakkaan vähimmäiskäyttövara 182 €.  
 
Lapsen vanhemmilta perittävä hoidonkorvaus enintään/kk  500,00 € 

 

2.3.3 Perhehoito 

Koskee vammaispalvelujen myöntämää pitkäaikaista perhehoitoa. Peritään maksukyvyn mukaan 
määräytyvä maksu, enintään 85 % hoidossa olevan nettotuloista /kk. Asiakkaan 
vähimmäiskäyttövara 182 €. 

 

2.3.4 Sosiaalihuollon pitkäaikainen laitoshoito (ml. kehitysvammaisten erityishuolto) 

Koskee vammaispalvelujen myöntämää sosiaalihuollon pitkäaikaista laitoshoitoa ja 
kehitysvammapsykiatrista osastohoitoa. Peritään maksukyvyn mukaan määräytyvä maksu, 
enintään 85 % hoidossa olevan nettotuloista/kk. Asiakkaan vähimmäiskäyttövara 122 €. 
 

2.3.5 Sosiaalihuollon lyhytaikainen laitoshoito (ml. kehitysvammaisten erityishuolto) 

Koskee vammaispalvelujen myöntämää lyhytaikaista laitoshoitoa ja kehitysvammapsykiatrista 
osastohoitoa. Lyhytaikaisen laitoshoidon ylläpitomaksu/hoitopäivä.  
 
Psykiatrian toimintayksikkö 
(alle 18-vuotiaan osalta vain 1–7 hoitopäivältä/kalenterivuosi) 30,70 € 
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Muu lyhytaikainen laitoshoito    66,90 € 
 
Maksukaton (762 € /vuosi) täyttymisen jälkeen peritään lyhytaikaisen  
laitoshoidon ylläpitomaksu    25,10 € 

 

2.3.6 Lyhytaikainen huolenpito  

Lyhytaikainen huolenpito koskee vammaispalvelujen myöntämää toimintayksikössä 
toteutettavaa lyhytaikaista hoitoa tai asumista sekä lyhytaikaista perhehoitoa. 

 
alle 14 vrk kestävä lyhytaikainen palvelu (sisältää asumisen kustannukset, ylläpidon ja ateriat) 

yli 16-vuotiaalta €/vrk    27,00 € 

alle 16-vuotiaalta €/vrk    14,00 €  

 

Osavuorokautinen huolenpito, €/päivä  

(sisältää tilakustannukset, ylläpidon, tarvikkeet ja ateriat)  10,00 € 

       
(maksua ei peritä koululaisten aamu- ja iltapäivätoiminnan piirissä olevalta lapselta lukuvuoden 
aikana) 

 

2.3.7 Omaishoidon tuen vapaan asiakasmaksu 

Maksu peritään omaishoidettavilta aikuisilta ja lapsilta. Asiakasmaksun lisäksi ei peritä 
erillismaksuja aterioista tai muista palvelupakettiin kuuluvista palveluista. Asiakasmaksua ei 
peritä palvelusetelillä kotiin järjestetystä palvelusta. Asiakasmaksua tarkistetaan 
kansaneläkeindeksin mukaisesti. 
 
omaishoitajan vapaan aikainen hoito €/vrk   12,80 € 
 

2.3.8 Ateriamaksut päiväaikaisessa toiminnassa  

Asiakas voi syödä osan aterioista asumispalveluissa ja osan päiväaikaisessa toiminnassa ja 
häneltä voidaan päivän aterioista veloittaa asumispalvelujen ateriapaketti. Asumispalvelujen 
ateriapaketti ei sisällä ylimääräistä välipalaa. 
 

lounas     6,60 € 

välipala     2,10 € 

päiväkahvi ja kahvileipä    1,10 € 

 

2.3.9 Liikkumisen tuki  

Vammaispalvelulain ja sosiaalihuoltolain mukaiset kuljetukset 

Asiakas maksaa jokaisesta yhdensuuntaisesta asiointi- ja virkistysmatkasta Lahden seudun 
Liikenteen Waltti-lippuun rinnastettavan kilometripohjaisen omavastuun. Alle 7-vuotiaalta ei peritä 
omavastuuta. Kun kyseessä on omatoimisesti yhdistelty matka, johon osallistuu vähintään 2 
kuljetuspalveluasiakasta, omavastuuta ei asiakkailta peritä. Opiskelu- tai työmatkoihin oikeutettu 
asiakas maksaa kuukausihintana Lahden seudun Liikenteen Waltti-kausilipun mukaisen hinnan 
kuljetustarpeensa mukaan. Harkinnanvaraisesti asiakkaalle myönnetyn kuljetusmatkan 
omavastuu määräytyy viimeksi vahvistetun Matkahuollon kilometripohjaisen taksan mukaan.
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Matkan pituus 
enintään 

Aikuisen 
omavastuuosuus 

Lapsi (7–16 v.) 
omavastuuosuus 

15 km 2,90 € 1,45 € 

30 km 3,80 € 1,90 € 

50 km 5,40 € 2,70 € 

yli 50 km 6,40 € 3,20 € 

   

2.4 Työikäisten palvelut 

Asiakasmaksua määrättäessä tuloina otetaan huomioon käytettävissä olevat tulot (eläkkeet, 
työttömyysetuudet, ansiotulot, vammais- ja hoitotuki sekä muut mahdolliset tulot). Menoina otetaan 
huomioon perustoimeentulotuen yksinasuvan henkilön perusosa, asiakasmaksu (enimmäismäärä 
300,00 euroa) ja mahdolliset lääkemenot ja mahdollinen edunvalvontapalkkio/kk. Mikäli tulot ovat 
suuremmat kuin hyväksyttävät menot, asiakas maksaa asiakasmaksuna enimmäismäärän (300,00 
euroa/kk). Mikäli tulot ovat pienemmät kuin hyväksyttävät menot, vähennetään kuukausittaisesta 
asiakasmaksusta asiakasmaksulaskelman alijäämän verran. 

 

Tilapäinen asuminen, ei vuokrasopimusta 
Asiakasmaksu määräytyy yllä mainittujen tulojen ja menojen mukaan 
Maksuun sisältyy asuminen ja asumiseen liittyvät turvapalvelut, ja osallisuutta ja sosiaalista 
kanssakäymistä edistävät palvelut. Asiakas maksaa itse ateriat ja muut arjen kulut. 
 
Maksu enintään      300,00 € 
tilapäinen asuminen ensisuojassa    0,00 € 
päiväaikainen toiminta    0,00 € 
laittomasti maassa oleskelevien majoitus (kriisiasunto)  0,00 € 
 
työpajoilla ja toimintakeskuksilla ateriat, asiakkaat mukana valmistelemassa  
aamupala tai päiväkahvi    1,00 €  
lounas      2,00 € 
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3 Pelastuslain ja kemikaalilain mukaiset maksut 

1.1.2025  

 

 

 

PELASTUSLAIN MUKAISET 
VALVONTATOIMENPITEET Pelastuslaki 
379/2011 96 § 1 mom. 

 

Perus-
maksu 
alv 0 % 

€ 

 

 

Lisä-
maksu 
alv 0 % 

€ 

Huom! 

Yrityksen tai laitoksen määräaikainen 
palotarkastuskäynti 

 

 

333,00 - Valvontasuunnitelman kohteet 
A1-A6.  

Yrityksen tai laitoksen määräaikainen 
palotarkastus asiakirjojen tai etävalvonnan 
avulla 

 

296,00 - Valvontasuunnitelman kohteet 
A1-A6 

Asuinrakennuksen määräaikainen 
palotarkastuskäynti.  

• pientalot ja vapaa-ajan  
asunnot  

• rivi- ja kerrostalot 

 

 

 

maksuton 

222,00 

 

 

- 

- 

 

Valvontasuunnitelman kohteet 
A7 

Asuinrakennuksen määräaikainen 
palotarkastus asiakirjojen tai etävalvonnan 
avulla. 

• pientalot ja vapaa-ajan  
asunnot 

• rivi -ja kerrostalot 

 

 

maksuton 

 

185,00 

 

 

 

 

- 

- 

 

Valvontasuunnitelman kohteet 
A7 

Palotarkastus toisen viranomaisen 
ilmoituksen perusteella (Pelastuslaki 42 §) 

 

maksuton 

-  
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Yleisötilaisuuden palotarkastus  

222,00 

 

74,00 

Perusmaksu sisältää 1 h 
kohdekäynnin, jonka ylittävältä 
ajalta peritään lisämaksu. 

Tarkastus rakennushankkeen aikana 

-pieni rakennushanke 

-tavanomainen rakennushanke 

-vaativa rakennushanke 

 

148,00 

222,00 

370,00 

 

- 

- 

- 

 

 

Muu valvonta/ tarkastuskäynti, joka ei ole 
säännöllistä 

• teemavalvonta muiden 
viranomaisten kanssa  

 

148,00 

 

maksuton 

74,00 Perusmaksu sisältää 1 h 
kohdekäynnin, jonka ylittävältä 
ajalta peritään lisämaksu. 

 

Muu valvonta/tarkastus, joka ei ole 
säännöllistä ja suoritetaan asiakirjojen tai 
etävalvonnan avulla 

 

 

111,00 

-  

Annettujen korjausmääräysten tai 
rakennushankeen puutteiden jälkivalvonta 
tarkastuskäynnin avulla 

 

148,00 

 

74,00 

Perusmaksu sisältää 1 h 
kohdekäynnin, jonka ylittävältä 
ajalta peritään lisämaksu. 

Annettujen korjausmääräysten tai 
rakennushankkeen puutteiden jälkivalvonta 
asiakirjojen tai etävalvonnan avulla 

 

maksuton 

 
 

 
 
 

KEMIKAALILAINSÄÄDÄNNÖN 
MUKAISET VALVONTATOIMENPITEET 
Pelastuslaki 379/2011 96 § 3 mom., 
kemikaalilaki 390/2005 131 § 

Perusmaksu 
alv 0 % 

€ 

 

Lisämaksu alv 0 
% 

€ 

Huom! 

Päätökset ja ilmoitukset    

Kemikaalien vähäisestä teollisesta 
käsittelystä ja varastoinnista saapuneen 
ilmoituksen johdosta tehty 
pelastusviranomaisen päätös.   

 

222,00 

 

74,00 

Perusmaksu 
sisältää 3 h työn, 
jonka ylittävältä 
ajalta 
tuntiveloitus. 

 

Tilapäistä toimintaa, muutostyötä tai 
nestekaasun pullovarastointia koskevan 
ilmoituksen johdosta tehty 
pelastusviranomaisen päätös. 

 

74,00 

 

74,00 

Perusmaksu 
sisältää 1 h työn, 
jonka ylittävältä 
ajalta 
tuntiveloitus. 
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Pelastusviranomaisen päätös ilotulitteiden 
ja pyroteknisten tuotteiden varastoinnista 
kaupan yhteydessä.   

 

148,00 

 

- 

 

 

Ilmoituksen käsittely kuluttajakäyttöön 
hyväksytyillä ilotulitteilla tehtävää ilotulitusta 
varten.  

 

74,00 

 

- 

 

Pyrotekniikan käytöstä tehty päätös.  74,00 -  

Muu pelastusviranomaisen käsiteltäväksi 
säädetyn tai määrätyn lupa- tai 
ilmoitusasian käsittely, ellei sen hintaa ole 
erikseen määrätty.  

74,00 74,00 Perusmaksu 
sisältää 1 h työn, 
jonka ylittävältä 
ajalta peritään 
lisämaksu 

    

Tarkastukset    

Kemikaalien vähäisestä teollisesta 
käsittelystä ja varastoinnista saapuneen 
ilmoituksen johdosta tehty 
pelastusviranomaisen käyttöönotto tai muu 
tarkastus.  

 

296,00 

 

74,00 

Perusmaksu 
sisältää 2 h 
kohdekäynnin, 
jonka ylittävältä 
ajalta peritään 
lisämaksu. Mikäli 
osa valvonnasta 
tehdään 
etävalvontana, se 
huomioidaan 
kohdekäyntiin 
kuluneessa 
ajassa. 

 

Kemikaalien vähäisestä teollisesta 
käsittelystä ja varastoinnista saapuneen 
ilmoituksen johdosta tehty 
pelastusviranomaisen käyttöönotto tai muu 
tarkastus asiakirjojen avulla.  

 

259,00 

 

- 

 

Tilapäistä toimintaa, muutostyötä tai 
nestekaasun pullovarastointia koskevan 
ilmoituksen johdosta tehty 
pelastusviranomaisen tarkastus  

 

148,00 

 

74,00 

Perusmaksu 
sisältää 1 h 
kohdekäynnin, 
jonka ylittävältä 
ajalta peritään 
lisämaksu 

Tilapäistä toimintaa, muutostyötä tai 
nestekaasun pullovarastointia koskevan 
ilmoituksen johdosta tehty 

111,00 -  
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pelastusviranomaisen tarkastus asiakirjojen 
avulla  

Kemikaalien vähäistä ilmoituksen varaista 
käsittelyä tai varastointia harjoittavan 
tuotantolaitoksen määräaikainen valvonta  

333,00 - Tuotantolaitos, 
johon on tehty 
kemikaalipäätös. 

Kemikaalien vähäistä ilmoituksen varaista 
käsittelyä tai varastointia harjoittavan 
tuotantolaitoksen määräaikainen valvonta 
asiakirjojen avulla 

296,00 - Tuotantolaitos, 
johon on tehty 
kemikaalipäätös. 

Kaupan yhteydessä tapahtuvan ilotulitteiden 
ja pyroteknisten tuotteiden varastoinnin 
tarkastus.  

111,00 -  

Pelastusviranomaisen suorittama 
räjähteiden tilapäisen varastoinnin 
käyttöönottotarkastus valvovan 
viranomaisen (turvallisuus- ja 
kemikaaliviraston) pyynnöstä.  

222,00 -  

Öljylämmityslaitteiston käyttöönotto- tai 
muutostarkastus. 

148,00 

 

74,00 Perusmaksu 
sisältää 1 h 
kohdekäynnin, 
jonka ylittävältä 
ajalta peritään 
lisämaksu 

Pyrotekniikan käyttöön liittyvä tarkastus.  148,00 74,00 Perusmaksu 
sisältää 1 h 
kohdekäynnin, 
jonka ylittävältä 
ajalta peritään 
lisämaksu 

Osallistuminen tarkastukseen, jossa 
lupaviranomainen on turvallisuus- ja 
kemikaalivirasto (Tukes). 
Yhteistarkastuksista vaade 685/2015 28 §. 

maksuton  Mikäli samassa 
yhteydessä 
tehdään 
määräaikainen 
palotarkastus, 
laskutetaan se 
oman arvioidun 
ajankäytön 
mukaan. 

Annettujen korjausmääräysten jälkivalvonta 
tarkastuskäynnin avulla 

148,00 74,00 Perusmaksu 
sisältää 1 h 
kohdekäynnin, 
jonka ylittävältä 
ajalta peritään 
lisämaksu 

Annettujen korjausmääräysten jälkivalvonta 
asiakirjojen tai etävalvonnan avulla 

74,00 74,00 Perusmaksu 
sisältää 1 h työn. 
Ylimenevältä 
ajalta peritään 
lisämaksu. 
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Muu valvonta/ tarkastuskäynti, joka ei ole 
säännöllistä  

148,00 74,00 Perusmaksu 
sisältää 1 h 
kohdekäynnin, 
jonka ylittävältä 
ajalta peritään 
lisämaksu 

Muu valvonta/tarkastus, joka ei ole 
säännöllistä ja suoritetaan asiakirjojen tai 
etävalvonnan avulla  

74,00 74,00 Perusmaksu 
sisältää 1 h työn. 
Ylimenevältä 
ajalta peritään 
lisämaksu. 

 
 
 
 

ERHEELLINEN 
PALOILMOITINHÄLYTYS 

 Pelastuslaki 379/2011 96 § 2 mom. 

Perusmaksu 
alv 0 % 

€ 

  Huom! 

Hätäkeskukseen liitetyn automaattisen 
paloilmoitinjärjestelmän toistuvasta 
erheellisestä toiminnasta aiheutunut 
tehtävä 

885,00   Toistuvana hälytyksenä 
pidetään vuoden sisään 
kolmatta erheellistä hälytystä. 

    

HALLINNOLLISET PAKKOKEINOT 
(Pelastuslaki 379/2011 105 §, 
kemikaalilaki 370/2005 123 §) 

Perusmaksu 
alv 0 % 

€ 

Lisä-
maksu alv 

0 % 

€ 

Huom! 

- päätös, johon sisältyy uhkasakon 

asettaminen tai teettämisuhka 

-päätös uhkasakon tuomitsemisesta tai 
teettämisuhan täytäntöönpanosta 

370,00 

 

370,00 

- 

 

- 

 

 
 
Liite 1 Hyvinvointialueen pelastusviranomaisen taksa   
 
1 Soveltamisala  
 

Hyvinvointialueen pelastustoimessa noudatetaan suoritteiden maksullisuuden osalta pelastuslakia. Maksu 
peritään kaikissa pelastuslain 96 § ja kemikaaliturvallisuuslain 131 § esitetyissä tapauksissa pois lukien 
hinnastossa esitetyt maksuttomat suoritteet. 
 

2 Maksujen määräytymisperusteet  
 

Pelastusviranomaisen maksut perustuvat asioiden käsittelyn ja valvonnan keskimääräiseen 
omakustannusarvoon, joka sisältää asian käsittelystä viranomaiselle aiheutuneet kokonaiskustannukset. 
Kokonaiskustannuksiin kuuluvat myös asian käsittelystä aiheutuvien erilliskustannusten lisäksi käsittelyn 
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aiheuttama osuus hallinto-, toimitila- ja pääomakustannuksista sekä muista viranomaisen 
yhteiskustannuksista.  
 
Pelastusviranomaisen asian käsittelyn omakustannusarvo on 74 euroa tunnilta.  
 

3 Maksut  
 

Valvontasuunnitelman mukaisesta määräaikaisesta valvonnasta ja muusta valvontasuunnitelmaan 
perustuvasta valvonnasta, kemikaaliturvallisuuslain valvonnasta sekä hallintopakkoasiassa annetun kiellon, 
määräyksen tai keskeyttämisen valvomiseksi tehtävästä valvonnasta peritään maksutaulukon mukainen 
valvontamaksu.  
 
Päätöksestä käsittelystä peritään maksu, joka perustuu päätöksen valmisteluun ja tekemiseen 
kuluneeseen aikaan. Ilmoituksen käsittelystä peritään maksu, joka perustuu sen käsittelyyn kuluneeseen 
aikaan. 
 
Tarkastuksesta peritään valvontamaksu, joka perustuu tarkastukseen käytettyyn aikaan. Tarkastukseen 
kuuluu tarkastukseen valmistautuminen, tarkastus ja tarkastuspöytäkirjan kirjoittaminen. Asiakirjavalvonnan 
avulla tehdyssä tarkastuksessa ei huomioida matka-aikaa. Kohteen tarkastustiheys määräytyy 
riskinarvioinnin perusteella.  
 
Pelastusviranomaisen maksuun sisältyy keskimääräisenä myös erilaisten selvitysten käsittelyyn kuluva 
aika.  
 

4 Käsittelymaksujen poikkeamat  
 

Milloin tämän taksan soveltaminen johtaa valvonnan tai muun asian käsittelyn luonne ja merkitys huomioon 
ottaen kohtuuttoman suureen maksuun, voidaan erityisistä syistä käsittelymaksu määrätä enintään 25 
prosenttia hinnaston mukaista maksua alhaisemmaksi.  

 
Mikäli asian käsittelyn vaatima työmäärä on merkittävästi keskimääräistä suurempi, voidaan käsittelymaksu 
määrätä enintään 25 prosenttia hinnaston mukaista maksua suuremmaksi.  
 

5 Ilmoituksen tai muun asian peruuttaminen tai keskeytyminen  
 

Mikäli hakija peruuttaa ilmoituksensa taikka asian käsittely viranomaisessa raukeaa muusta syystä ennen 
päätöksen antamista ja viranomainen on ryhtynyt oleellisiin toimiin hakemuksen käsittelemiseksi, peritään 
maksu käsittelyyn käytetyn ajan perusteella.  
 
Mikäli valvonta keskeytyy asiakkaasta johtuvasta syystä, valvonnasta laskutetaan siitä aiheutuvat 
kustannukset käytetyn ajan perusteella.  
 
Mikäli asiakas ei tule sovitulle tarkastukselle ja tarkastus peruuntuu, valvonnasta laskutetaan siitä 
aiheutuvat kustannukset käytetyn ajan perusteella.  
 
Mikäli tarkastus tehdään tulleen ilmoituksen tai kantelun perusteella ja ilmoitus tai kantelu on aiheeton, ei 
valvonnasta peritä maksua.  
 

6 Ilmoituksen hylkääminen tai tutkimatta jättäminen 
  

Ilmoituksesta, josta on tehty hylkäävä päätös, peritään tämän taksan mukainen maksu.  
Jos toiselle viranomaiselle kuuluva ilmoitus on saapunut pelastusviranomaiselle ja se on päätetty jättää 
tutkimatta, maksua ei peritä. 
  

7 Palautetun hakemuksen käsittelymaksu 
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Jos tuomioistuin palauttaa muutoksenhaun johdosta asian uudelleen käsiteltäväksi, vähennetään tämän 
taksan mukaisesta maksusta, mitä samassa asiassa aikaisemmin annetusta valvontaviranomaisen 
päätöksestä on peritty.  
 
Jos tuomioistuin muutoksenhaun johdosta kumoaa päätöksen sen johdosta, että hakija ei ole ollut 
hakemansa päätöksen tarpeessa, palautetaan mahdollisesti peritty maksu kokonaisuudessaan.  
 

8 Maksusta, maksun palauttamisesta ja poikkeuksesta päättäminen  
 

Maksusta, maksun palauttamisesta, maksun alentamisesta ja maksun lykkäämisestä määrää tässä 
taksassa säädetyin perustein pelastusviranomainen tai se viranhaltija, jolle pääasiasta päättäminen on 
siirretty.  
 
Niiden maksujen kohdalla, jotka pannaan maksuun ilman hallintopäätöstä, voidaan katsoa maksun 
itsessään olevan päätös maksusta, eikä erillistä päätöstä asiasta tarvitse tehdä.  
 

 

 

 

 

 


