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1- Matkalla alan
parhaaksi julkiseksi

tyopaikaksi

enkilostd on tarkein voimavaramme

perustehtavamme toteuttamisessa.

Meita on talla hetkella yhteensa noin

8 270 ja olemme maakuntamme

suurin tydnantaja. Olemme sopineet
henkilostoohjelmassamme yhteiseksi tavoitteeksi
olevamme alan paras julkinen tyopaikka tulevaisuu-
dessa. Taman tavoitteen saavuttamiseksi tarvitaan
meita kaikkia. Onnistumisemme perustuu ihmisiin
jayhdessa tekemisen kulttuuriin - jokainen meista on
tarkea. Henkiléstéohjelman mukaisesti tydyksikoissa
on sovittu erilaisista kehittamistoimenpiteista, ja
naita uudistuksia tukemaan on rakennettu erilaisia
henkilostojohtamisen tukitoimia. Nama liittyvat
erityisesti henkildston saatavuuteen, hyvinvoinnin
tukemiseen ja oppimisen edistamiseen. Uudistuksia
on pyritty tekemaan henkiloston toiveet seka toiminta-
ympariston ja tydelaman muutokset huomioiden.

Henkildston saatavuushaasteisiin olemme
vastanneet panostamalla jatkuvan rekrytoinnin
lisaksi tydonantajakuvaan ja tydnhakijamarkkinointiin,
tarjoamalla harjoittelupaikkoja seka tekemalla
tiivista yhteistyota koulutusorganisaatioiden
kanssa tarjoamalla opiskelumahdollisuuksia tyon
ohella suoritettavaksi. Henkildston saatavuus
onkin tilapaisesti helpottunut aikaisempiin vuosiin
verrattuna, samalla henkildstén vaihtuvuus on
vahentynyt. Henkildstévuokrausta olemme myos
pystyneet vahentamaan. Urapolkujen rakentaminen
on jatkunut edelleen, ja jotkut ovat jo tarttuneetkin
naihin mahdollisuuksiin. Al-teknologiaa on ryhdytty
hyodyntamaan eri puolilla organisaatiota.

Saimme paatdkseen myos palkkaharmonisoinnin
ja olemme ryhtyneet valmistelemaan mittavaa
kansallista tasopalkkajarjestelmaa, joka otetaan kayt-
toon vuonna 2026. Palkitsemisjarjestelmassa
suosituin henkilostéetuus oli edelleen E-passi, jolla
voi ostaa lilkunta-, kulttuuri- ja hyvinvointipalveluita.

Vuosi 2025 oli ensimmainen kokonainen
yhteistydovuotemme Pihlajalinna Oy:n kanssa.
Tavoitteenamme on edelleen tarjota
henkilostollemme modernit ja vaikuttavat
tyoterveyspalvelut seka esihenkildille tydvalineita
henkiloston tyokyvyn tukemiseen. Henkilostolle

tarjottiin lisaksi hyvinvointia ja terveytta edistavia,
palautumista, ergonomista tydskentelya ja omasta
kunnosta huolehtimista tukevia tilaisuuksia. Esihen-
kiloille tarjottiin tyokykyjohtamisen valmennuksia
osana mittavaa Reilun johtamisen valmennusta.
Terveysperusteiset poissaolot lahtivatkin hienoiseen
laskuun vuoden loppupuolella.

Tyontekijakokemuksen selvittamiseksi ja paranta-
miseksi otimme kayttéon Tyofiiliskyselyn. Kyselylla
selvitetdan muun muassa tydyhteisdjen toimivuutta,
esihenkilotydta seka tydhyvinvoinnin ja
tyoturvallisuuden tilaa. Henkiloston tydfiiliksen
keskiarvo oli kesa-joulukuussa 3,64 (asteikolla 1-5).
Lisaksi aloimme kartoittaa henkildston kokemuksia
perehdytys-, ura- ja lahtokyselyiden avulla.

Ryhdymme tekemaan seuraaville vuosille uutta
henkilostdoohjelmaa. Ohjelman tavoitteena on uuden
strategian mukaisesti tahdata alan parhaaksi tyon-
antajaksi. Tassa tyossa tarvitsemme meita kaikkia.

Tama henkilostokertomus kokoaa keskeisia
henkildoston maaraan, laatuun ja tyoyhteisdjen
toimintaan liittyvia kertomuksia. Tyoyhteiséjen omat
kertomukset kuvaavat hyvin sita, kuinka osaavia ja
mukavia meidan ammattilaisemme ovat.

Lammin kiitos Sinulle yhdessa tekemisesta.
Parhain terveisin,

Erja Saari
Henkilostdjohtaja

4 Paijat-Hameen hyvinvointialue | Henkiloéstokertomus 2025



2 - Henkiloston avain-
tietoja ja tunnuslukuja

Tilanne 31.12. 2025
Vakituisen ja maaraaikaisen henkiloston lukumaara 8 279
Henkilotyovuosien lukumaara 7577
EL QU SER 835 %
Maaraaikaisia % 16,5 %
Henkiloston lukumaara henkilostoryhmittain

Hoitohenkilostd 3098
Sosiaali- ja terveydenhuollon henkil6sto 3228
Laakarit 642
Erityisammattiryhmat 205
Pelastustoimen henkilot 214
Muu henkil6sto 892
Naisten osuus vakituisesta henkilostosta % 84,3 %
Miesten osuus vakituisesta henkilostosta % 15,7 %
Keski-ika (koko henkilosto) 44,5
Lahtovaihtuvuus % 51
Elakeika (vanhuuselake) 64,6
Elakeika (kaikki elakkeet) 63,6
Koulutuspaivien lukumaara / henkild 1,5
Sairauspoissaolovuorokausia / toteutunut henkilotyovuosi 19,8
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2.1 Henkiloston maara ja rakenne

Vuoden 2025 viimeisena paivana meita tydskenteli
Paijat-Hameen hyvinvointialueella 8 279, mika on 17
enemman kuin vuotta aiemmin. Meille kertyi 7 577
henkilotyévuotta (htv), mika tarkoittaa 186 htv:n kas-
vua vuoteen 2024 verrattuna. Henkildtyévuosi kuvaa
taytta tyoaikaa tekevan henkilon koko vuoden tydpa-
nosta.

Vakituisten tydntekijéiden osuus meista oli 83,5
prosenttia, eli 1,5 prosenttiyksikkda enemman kuin
vuonna 2024. Maaraaikaisten osuus laski vastaavasti
1,5 prosenttiyksikolla edellisvuoteen verrattuna, ja oli
nyt 16,5 prosenttia. Meista hieman alle 85 prosenttia
oli naisia ja reilut 15 prosenttia miehia. Keski-ikamme
oli 44,5 vuotta, eli lahes sama kuin vuonna 2024.

Vanhuuselakkeelle siirtyneiden keski-ika oli 64,6
vuotta, eli 0,2 vuotta enemman kuin vuotta aiem-
min. Koulutuspaivia kertyi keskimaarin 1,5 paivaa
henkild6a kohden. Vakituisen henkildstdmme 1ahto-
vaihtuvuus oli 5,1 prosenttia, kun se vuonna 2024 oli
6,0 prosenttia. Terveysperusteisia poissaoloja kertyi
19,8 paivaa henkildtyovuotta kohti, mika on 0,7 pai-
vaa vahemman kuin vuonna 2024.

2.2 Henkilostomenot

Vuonna 2025 henkilostomenot olivat 4894 miljoonaa
euroa, mika oli 31,7 miljoonaa enemman kuin
vuonna 2024. Henkilostdmenojen kasvuun
vaikutti henkilostdmaaran kasvu ja kansallisesti
neuvotellut palkkaratkaisut.

2.3 Henkiloston saatavuus ja
pitovoima

Rekrytointi ja henkiloston saatavuus

Vuonna 2025 rekrytointi oli meille keskeinen
strateginen kokonaisuus, jolla varmistimme
palveluidemme jatkuvuuden ja osaavan henkildston
saatavuuden. Meilla oli vuoden aikana 854 avointa
tehtavaa, joihin saimme yhteensa 12 979 hakemusta,
eli keskimaarin 15 hakemusta jokaista tydpaikkaa
kohti. Hakemusten maara kasvoi merkittavasti, ja
avoimien tydpaikkojen maara vaheni edellisvuoteen
verrattuna.

Hakijamaarien kasvu suhteessa avoimiin tehtaviin
vahvisti viestia siita, ettd kohdennetut rekrytointi-
viestimme ja monikanavaiset hakukanavamme
tavoittivat oikeat osaajat aiempaa paremmin.
Samalla rekrytointiprosessimme pysyivat sujuvina,
mika vahensi esihenkildiden kuormitusta ja nopeutti
avoimien tehtavien tayttymista.

Rekrytoinnit 2025
Rekrytointeja 527
Tyotehtavia 854 kpl (rekrytoinneissa 854
haettiin tyontekijoita useampaan tehtavaan,

minka vuoksi tydtehtavien maara on

korkeampi kuin rekrytointien lukumaara)
Hakemuksia 12979

Opiskelijat, kesanuoret ja
siviilipalvelusvelvolliset

Vuonna 2025 hyvinvointialueella oli 48 oppisopimus-
opiskelijaa, mika on 54 vahemman kuin vuonna
2024. Vaheneminen selittyy henkildston hyvalla
saatavuudella: avoimiin tehtaviimme on ollut hyvin
tarjolla valmiita, tutkinnon suorittaneita hoitajia,
mika on vahentanyt tarvetta oppisopimus-
opiskelijoille aiempaan verrattuna. Oppisopimus-
opiskelijoistamme 54 prosenttia tyoskenteli perhe- ja
sosiaalipalvelujen toimialalla. Oppisopimuksella
opiskellaan lahihoitajiksi, hoiva-avustajiksi, ohjaajiksi,
osastonsihteereiksi ja valinehuoltajiksi. Harjoittelijoita
tyoskenteli noin 1500 eri puolilta Suomea, ja kesa-
nuoria oli kesan aikana reilut 200. Siviilipalvelustaan
suoritti yhteensa kolme palvelusvelvollista.

Henkil6ston vaihtuvuus ja
palvelussuhteiden paattymiset

Vakituisen henkildstomme lahtdvaihtuvuus laski
0,88 prosenttiyksikkda edellisvuodesta, mika kertoo
henkilostomme paremmasta pysyvyydesta.

Palvelussuhteen paattymissyy 2025
Irtisanominen 8
Irtisanoutuminen 221
Siirtyminen tydkyvyttomyyselakkeelle 16
Siirtyminen vanhuuselakkeelle 99
Palvelussuhteen purkaminen n
Yhteensa 355
Vaihtuvuusprosentti 512 %

6 Paijat-Hameen hyvinvointialue | Henkiléstékertomus 2025



Suurimmat poissaolon syyt 2025

Koulutuspoissaolo, palkallinen
Lomarahavapaa

Toisen tehtavan hoito, muu tyé
Yksityisasiat, palkaton

Hoitovapaa, palkaton

Lakisaateinen opintovapaa, palkaton
Sairausloma, oma ilmoitus

Vanhempainvapaa

Sairausloma, laakarintodistus

Vuosiloma

Yhteensa

(0] 100 000 200 000 300 000 400000 500000 600000 700000 800 000

@ Kalenteripaivat

Poissaolojen syyt

Vuonna 2025 yhteensa 690 002 poissaolopaivaa.
Suurin osa niista selittyy vuosilomilla, joita oli
yhteensa 360 080 paivaa - yli puolet vuoden
kaikista poissaoloista. Erilaiset perhevapaat, kuten
vanhempainvapaat (49 810 paivaa) ja lakisaateinen
opintovapaa (27 267 paivaa), muodostivat myds
merkittavan osan kokonaispoissaoloista.
Laakarintodistuksella myénnettyja sairaus-
poissaoloja oli 95 981 paivaa ja esihenkildn
luvalla mydnnettyja poissaoloja oli 42 691 paivaa.
Poissaoloja oli myds kuntoutuksen, koulutusten ja
henkilokohtaisten syiden vuoksi.

2.4 Vuokrahenkilosto

Vuokrahenkildston kaytdon vahentaminen oli vuonna
2025 edelleen yksi tuottavuustavoitteistamme.
Tyévoiman vuokrauksen kustannukset jatkoivat
laskuaan jo kolmatta vuotta perakkain ja olivat
vuonna 2025 yhteensa 15 863 653 euroa, mika on

2 680 166 euroa vahemman kuin vuonna 2024.
Vuokrahenkiloston kayton vahenemiseen vaikutti
henkildstdn saatavuuden parantuminen,

2.5 Eta- ja hybridityo

Vuonna 2025 toteutimme eta- ja hybridityota

niissa tehtavissa, joissa se oli toiminnan kannalta
mahdollista. Eta- ja hybriditydsta sovimme
tyontekijan ja esinenkilon kesken, ja noudatimme
yhtenaisia tydaika- ja matkustusohjeita. Hybridityota

tekevien tiimien yhteisollisyytta vahvistimme
yhdessa sovituilla lasnaolopaivillg, jotta arjen
sujuvuus ja kohtaamiset sailyivat. Etatyota teimme
vahaisessa maarin myos ulkomailla.

2.6 Viestinta

Tydyhteisdviestintdédmme viitoitti hyvinvointialueen
yhteinen viestintaohjelma, jonka mukaan jokainen
tyontekija on viestija. Viestintdmme keskidssa olivat
monikanavaisuus ja suunnitelmallisuus. Sisaisen
viestinnan paakanavana toimi intranet. Yhteisia
viestinnan foorumeja ovat myds esihenkildohetket ja
henkildstdinfot. Lisaksi olimme aktiivisia somevies-
tinnassa.

Vuonna 2025 viestimme henkiléstéohjelman on-
nistumisista aktiivisesti seka sisaisesti etta ulkoisesti.
Teimme esimerkiksi sydvanhoidon vastuuyksikkdm-
me tydntekijalahtdisestd kehittdmistydsta intrauu-
tisen, jonka versio hyvinvointialueen verkkosivuilla
toi kehittamisellemme myonteista nakyvyytta myos
mediassa. Esihenkiloviesteissa ja henkilostoinfoissa
nostimme toimialojen onnistumisia ja kehittamis-
tyota systemaattisesti esille, mika vahvisti kokemusta
yhteisestd suunnasta ja edistymisesta. Onnistumis-
ten nakyvaksi tekeminen vaatii koko henkildston
panosta, ja siina onnistuimme yhdessa.

Vuoden aikana kiinnitimme erityista huomiota
myos viestintamme ymmarrettavyyteen ja saavu-
tettavuuteen. Osallistuimme Materiaalit kuntoon
-tydpajoihin, joissa tydostimme ohjeitamme ja
materiaalejamme selkedmmiksi ja visuaalisesti
toimivammiksi. Tama tuki erityisesti suomea toisena
kielenaan puhuvaa henkilostéamme.
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Tunnuslukuja 2025

Vakituisen ja maaraaikaisen Sukupuolijakauma
henkiloston lukumaara 2024 ja 2025
2024
oy 84,3% 157%
O 1000 2000 3000 4000 5000 6000 7000 8000 9000 naisia miehia

Henkiléston lukumaara

8279

Keski-ika (koko henkilosto)

44,5

Lahtovaihtuvuus %

51

Eldkeika (kaikki eldkkeet)

63,6

Koulutuspaivien
lukumaara / henkilé

1,5

Sairauspoissaolot /
toteutunut henkilétyovuosi

19,8
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Henkilostomaara toimialoittain (%)

Aluehallitus: 129

Pelastuslaitos: 215
Tukipalvelut: 547
Perhe- ja sosiaalipalvelut: 2 091

Terveys- ja sairaanhoitopalvelut: 2 560

Ikaantyneiden palvelut ja kuntoutus: 2 737

Henkiloston ikdajakauma (%)

'I\ /'I

12

13

12

@ 15-19-vuotiaat: 49 @® 45-49-vuotiaat: 979
@® 20-24-vuotiaat: 246 50-54-vuotiaat: 1 004
@® 25-29-vuotiaat: 761 55-59-vuotiaat: 1 074
® 30-34-vuotiaat: 984 60-64-vuotiaat: 983
® 35-39-vuotiaat: 1 054 ® yli 65-vuotiaat: 114
@ 40-44-vuotiaat: 1 031

Yleisimmat tehtavanimikkeet

RAR
AAA

Miesten yleisimmat tehtavanimikkeet olivat
lahihoitaja, sairaanhoitaja, pelastaja ja
erikoistuva laakari.

Naisten yleisimmat tehtavanimikkeet olivat
lahihoitaja, sairaanhoitaja, ohjaaja ja
sosiaaliohjaaja.
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3 - Henkilostoohjelma:
Matkalla alan parhaaksi
julkiseksi tyopaikaksi

Vuosien 2023-2025 henkildstéohjelma oli yksi
keskeisimmista kehittdmiskokonaisuuksistamme.
Ohjelmassa tavoitteenamme oli rakentaa asema
alan parhaana julkisena tydpaikkana, mika edellytti
meilta rohkeutta uudistaa, kykya kuunnella henkilos-
toa ja halua oppia yhdessa.

Henkilostéohjelman toimeenpanossa panos-
timme yhdessa oppimista edistavan toiminta- ja
johtamiskulttuurin uudistamiseen. Tama muutti
paitsi toimintatapojamme myds tapaamme ajatella
ja oppia yhdessa. Rakensimme kulttuuria, jossa tydn
merkitys, osaamisen kehittaminen, reilu johtaminen
ja yhteisollisyys ovat keskidssa. Samalla loimme tule-
ville henkiléstdohjelmillemme vahvan kulttuurisen
pohjan, joka mahdollistaa jatkuvan uudistumisen ja
vahvistaa kilpailukykyamme tyonantajana.

Jo ohjelman alkaessa oli selvaa, ettei tavoitetta
saavuteta pienilla tai pintapuolisilla muutoksilla. Tar-
vitsimme kulttuurisen siirtyman kohti avoimempaa
vuorovaikutusta, vahvempaa luottamusta ja arkeen
juurtuvia toimintatapoja. Siksi paatimme rakentaa
henkildstoohjelman toimeenpanon uudella
tavalla: emme paikkaamalla vanhaa, vaan luomalla
kokonaan uudenlaista kulttuuria, joka vastaa seka
toimialojemme tarpeisiin etta tydelaman suuriin
murroksiin.

Valitsimme henkildstoohjelmalle kolme karkita-
voitetta: kehittyvat osaajat, yhteisollisen toiminta-
kulttuurin ja reilun johtamisen.

Kehittyvat osaajat ja yhdessa oppiminen -
kasvavaa osaamista koko tyéuran ajan

Kehittyvat osaajat -karkitavoitteessa keskityimme
siihen, etta jokaisella meista on mahdollisuus kasvaa,
uudistua ja hyddyntaa osaamistaan monipuolisesti.
Vahvistimme oppimisen rakenteita aina perehdy-
tyksesta urapolkujen suunnitteluun ja tydnkuvien
kehittamiseen asti, mika tukee tyontekijoita koko
tyduran ajan.

Otimme kayttdéon uusia tydnteon malleja ja
modernisoimme rekrytointi- ja perehdytysprosesse-
jamme vastaamaan muuttuvaa toimintaymparistoa.
Nailla toimilla vahvistimme seka osaamisen saata-
vuutta etta tyontekijakokemusta, jotka muodostavat
perustan laadukkaalle palvelutuotannolle.

Oppimista vahvistaaksemme toteutimme laa-
ja-alaisesti tyopajoja, kyselyja ja yhteisia keskusteluja.
Toimialakohtaiset kehittamisohjelmat toimivat
alustoina, joissa yksikdt toivat esiin omia tarpeitaan
ja loivat niihin soveltuvia ratkaisuja - konkreettisia
tekoja, jotka nakyivat arjen parannuksina.

Yhteisoéllinen toimintakulttuuri - osallisuus
ja avoimuus nakyviksi

Henkiléstdohjelmamme toisena karkitavoitteena
oli yhteisdllisen toimintakulttuurin vahvistaminen.
Halusimme varmistaa, etta toimialojen erilaiset
aanenpainot tulevat kuulluiksi ja etta ratkaisut
perustuvat todellisiin kokemuksiin.

Organisaatiokulttuurimme kehittyi kohti
yhdessa oppimista ja avointa vuorovaikutusta, mika
lisasi psykologista turvallisuutta ja vahvisti yhteista
ymmarrysta. Arjen kehittaminen tyoyksikoissa lisasi
|luottamusta ja osallisuutta seka synnytti merkityk-
sellisia onnistumisia. Myds palautekulttuurimme
vahvistui PosiPro-ilmoitusten kasvun myota. Tyohy-
vinvointikyselyssa 80 prosenttia henkildostostamme
suosittelisi hyvinvointialuetta tydnantajana, mika
kertoo psykologisen turvallisuuden ja luottamuksen
myonteisesta kehityksesta.

Tyoterveyspalveluiden palveluntuottajan muutos
vuonna 2024 ohjasi meita vuoden 2025 aikana
toimintamallien kehittamiseen, uusien jarjestelmien
kayttodnottoon seka esihenkildidemme kouluttami-
seen tyokyvyn tukemisessa.

Reilu johtaminen - rohkeutta, tukea ja yh-
dessa onnistumista

Esihenkildille suunnatut valmennukset syvensivat
reilun johtamisen taitojamme ja auttoivat luomaan
ilmapiiria, jossa henkilostdmme uskaltaa tuoda esiin
ajatuksiaan ja huoliaan. Reilun johtamisen karkita-
voite toi tydhdmme uusia kaytantoja, jotka vahvista-
vat palautteenantoa, tukevat yhdessa onnistumista
ja rohkaisevat kokeilemaan myds jatkossa. Olemme
saaneet tukea koulutuksista ja mentoroinnista, jotta
johtamisemme olisi entista tasalaatuisempaa ja vas-
taisi paremmin henkildstomme tarpeisiin. Kehitta-
mis- ja koulutuspolut tarjoavat meille jatkuvaa tukea
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ja mahdollisuuden oman osaamisemme pitka-
janteiseen kehittamiseen.

Esihenkildmme kokivat ohjelmakaudella toteu-
tetun Reilun johtamisen valmennuskokonaisuuden
hyodylliseksi ja vaikuttavaksi. Osallistujat arvostivat
erityisesti konkreettisia tyokaluja, vertaistukea ja
valmennusten kaytannonlaheisyytta. Valmennusten
aikatauluihin esihenkildt toivoivat jatkossa kevennys-
ta, ja erityisesti tydkykyjohtamiseen, talousosaami-
seen ja moninaisuuden johtamiseen kaivataan lisaa
syvyytta ja jatkuvuutta.

Muutoksen tukeminen ja vaikuttavuuden
seuranta - kettera tapa toteuttaa ohjelmaa

Veimme henkildstdohjelmaa kaytantdodn kehkey-
tyvalla mallilla, joka mukautui matkan varrella esiin
nouseviin tarpeisiin. Toimialamme toteuttivat omiin
toimintaymparistdihinsa sopivia toimenpiteita, ja
ohjelman etenemista seurasimme monipuolisilla
mittareilla - fiilismittareilla, suoritusmittareilla ja
pitkan aikavalin vaikuttavuusmittareilla. Tama
kettera ja osallistava toteutustapa mahdollisti sen,
etteivat henkilostda koskevat ratkaisut syntyneet
ylhaalta ohjattuina, vaan aidoista tarpeista. Samalla
vahvistimme luottamusta ja omistajuutta, jotka
ovat tarkeita edellytyksia laajojen rakenteiden ja
toimintatapojen uudistamiselle.

Kehittamistydossamme pidimme kiinni siita
periaatteesta, ettemme kopioi valmiita malleja, vaan
rakennamme ratkaisut yhdessa yksikdiden kanssa.
Taman tuloksena syntyi aitoja, arkeen juurtuneita
muutoksia. Toimintakulttuurin uudistaminen vie
aikaa, mutta naemme jo nyt, miten yhdessa tekemi-
nen vahvistaa tydyhteisdjemme resilienssia ja halua
tarttua tulevaisuuden haasteisiin.

Ohjelmakauden suurimmat onnistumiset ovat olleet
kulttuurisia. Yhdessa olemme:

rakentaneet vahvan ja osallistavan
toimintakulttuurin, jossa tydyhteisdjen aani
kuuluu ja yksikoiden kehittdmistoimet muuttavat
arkea

vahvistaneet osaamisen kehittamisen rakenteita
ja luoneet urapolkuja, parantaneet perehdytysta
ja ottaneet kayttddn uusia tydonteon muotoja
edistaneet reilua ja avointa johtamista, jossa
palautekulttuuri ja yhteinen vastuu korostuvat
luoneet toimintamallin, joka mahdollistaa
jatkuvan, ketteran ja vaikuttavan kehittamisen
toimialojen todellisia tarpeita kuunnellen

vieneet eteenpain strategista tavoitettamme kohti
asemaa alan parhaana julkisena tyopaikkana.
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3.1 Tarvelahtéiset oppimista ja
kulttuurimuutosta edistavat
kehittamisohjelmat toimialoilla

Toimialojemme tarvelahtoiset kehittamisohjelmat
jakautuivat kahteen paaryhmaan.

Arjen sujuvuutta edistavat tyopajat koko
henkil6stén kanssa

Toteutimme arjen sujuvuutta edistavia tydpajoja eri-
tyisesti asumis- ja sosiaalipalveluiden yksikdissa. Tyo-
pajoja oli tyypillisesti nelja, ja niissa tunnistimme yh-
dessa tydmme sujuvuuden ja asiakasvaikuttavuuden
haasteita.

Tyopajoissa tehtyjen havaintojen pohjalta yksik-
kdmme kehittivat oman tydon paremman haltuun
ottamisen tapoja, vahvistimme kehittamista ja oppi-
mista tukevia tydskentelymalleja seka harjoittelim-
me kannustavaa ja turvallista vuorovaikutusta. Kehit-
tadmisjakson kesto oli noin puoli vuotta, jotta yksikoil-
|3 oli riittavasti aikaa suunnitella, perehdyttaa ja va-
kiinnuttaa uudet kaytannot osaksi arjen tyotaan.

Uusien toimintamallien ja tukiprosessien
kehittdminen ja kdyttéonotto

Kehittdmisohjelmien toinen paaryhma keskittyi uu-
sien toimintamallien ja niihin liittyvien prosessien ke-
hittamiseen seka vaiheittaiseen kayttédnottoon ko-
ko henkiloston kanssa. Nama ohjelmat syntyivat tu-
losalueiden ja yksikdiden tarpeista tilanteissa, joissa
aiemmat toimintamallit eivat enda vastanneet tyon
sujuvuuden, asiakaspalvelun tai potilashoidon vai-
kuttavuuden vaatimuksia.

Uudistustyo rakentui viiden tydovaiheen ohjelmak-
si. Jokaisessa vaiheessa hydodynnettiin ohjausryhman,
valmisteluryhmien ja henkildstdn osaamista sen var-
mistamiseksi, ettd muutosten kaytdnnon vaikutukset
olivat selkeita ja etta uusi toimintamalli otettiin kayt-
todn suunnitelmallisesti. Muutoksen tukena hyodyn-
nettiin myos automaatiota ja tukialya.

Uusien toimintamallien rakentaminen ja kayt-
tédnotto olivat noin vuoden mittaisia prosesseja. Ne
soveltuivat erityisesti tilanteisiin, joissa asiakkaiden
hoito- tai palveluprosessi olivat monimuotoisia ja
ylittivat useita yksikkorajoja.
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Luottamus ja vuorovaikutus vahvistuvat
yhteisella tekemisella

Hakamaan tila on vammaispalveluiden ymparivuo-

rokautista palveluasumista seka tyo- ja paivatoimin-
taa tarjoava yksikko erityista tukea tarvitseville asiak-
kaille. Yksikossa tuetaan asukkaiden omannakdisen

elaman toteutumista.

Tilan toiminta on saanut Green Care -laatuserti-
fikaatin, ja arkeen kuuluukin esimerkiksi maatilan
elainten hoitoa ja muita luonnon kiertokulun huo-
mioivia aktiviteetteja. Tilalla tydskentelee ohjaajia,
sairaanhoitaja, tilan emanta, eli ruokapalveluvastaa-
va, seka vastaava ohjaaja ja esihenkild. Tydntekijoiden
kadentaitoja ja muuta osaamista tai kaksoistutkin-
toja hyodynnetaan maatilalla muun muassa tyo- ja
paivatoiminnan toteuttamisessa.

Vuonna 2025 tydyhteiso osallistui tyopajoihin, joi-
den tavoitteena oli hakea yhdessa ratkaisuja Mita
kuuluu? -tyohyvinvointikyselyssa esiin nousseisiin tyo-
hyvinvoinnin haasteisiin seka tunnistaa arkisia ongel-
makohtia. Keskusteluissa tydyhteisd nosti esiin tyon
viikkosuunnitteluun liittyvia puutteita, jotka olivat
johtaneet tdéiden epatasaiseen jakautumiseen. Lisak-
si tyOpajoissa keskusteltiin kiireen vaikutuksesta tyo-
hyvinvointiin ja tiimin yhteistyohon. Tyontekijat koki-
vat, etta puutteellisen tydon suunnittelun vuoksi aikaa
ei jaanyt riittavasti asumisen ohjaajien perustyolle.
Tyon kuormitus oli myos alkanut vaikuttaa tyoyhtei-
son ilmapiiriin.

Yhteisella suunnittelulla

tasapuolisempaa tyonjakoa

Tydpajoissa sovittiin tarkennuksia kokouskaytantoi-
hin. Tarkoituksena oli varmistaa, etta tuleva tyoviik-
ko suunnitellaan ja kaydaan ohjaajien kesken yhdes-
sa lapi ja varmistetaan tasapuolinen tyonjako. Lisak-
si tydnjaossa pyritaan huomioimaan niin ohjaajien
kuin asiakkaiden osaaminen ja mielenkiinnon koh-
teet paivatoimintaryhmia ajatellen.

Muutoksella haluttiin vahentaa epatasaisesti ja-
kautuneiden tyotehtavien aiheuttamaa kuormitusta
ja vapauttaa asumisen ohjaajien aikaa perustyohon.

- Uudistus on viela alussa, mutta jo nyt tyotehta-
vat jakautuvat ohjaajien kesken tasaisemmin ja tyo-
yhteisén valinen vuorovaikutus on vilkastunut, uskal-
lus kysya lisaantynyt ja luottamus kasvanut yhteiseen
tekemiseen, kertoo yksikon esihenkilo Salla-Maria
Kauppinen.

Hakamaan tilalla on huomattu, etta tydajan hal-
linnan uudet kaytannot ovat lisanneet tydn merki-
tyksellisyyden ja oman asiantuntijuuden kokemuk-
sia. Tyoyhteison ilmapiiri on rentoutunut ja yhdessa
tekeminen seka kehittaminen on lisaantynyt. Muu-
toksen etenemisesta ja tyontekijoiden kokemuksista
tullaan viela jarjestamaan erillinen keskustelu tyoyh-
teison sisalla.

Salla-Marialle yksi hyvinvointialueen arvoista on
nayttaytynyt erityisen keskeisena viime kuukausien
aikana.

- Muutoksen tekeminen vaatii erityisesti rohkeutta.
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Uudistettu materiaali toi kaivattua
jarjestysta perehdytykseen

Synnyttaneiden ja naistentautien osasto R2:lla oli jo
pidemman aikaa tunnistettu tarve perehdytysmate-
riaalin kehittamiselle ja selkeyttamiselle. Henkilosto
koki materiaalit ja perehdytyskaytanteet epajoh-
donmukaisiksi, minka lisaksi materiaalin maara oli
kasvanut hallitsemattomaksi, ja osa tiedoista oli
ehtinyt vanheta.

- Tydarjessa ongelmana oli toistuvasti tilanne, jos-
sa jotain asiaa ei oltukaan perehdytetty, vaikka olisi
pitanyt, kertoo osaston katilé Marissa Kaipiainen.

Tukea tyouran eri vaiheista
Osaston toiminta keskittyy synnyttaneiden, vasta-
syntyneiden ja gynekologisten potilaiden hoitoon, ja
potilaspaikoista suurin osa on varattu synnyttaneille.
Potilaiden moninaisuus ja hoidolliset tarpeet edel-
lyttavat osaston ammattilaisilta erittain laaja-alaista
perehtymista ja osaamista.

- Kaipasimme perehdyttamiseen tasalaatuisuutta
ja kattavuutta, katild Sari Nieminen kuvaa.

Perehdytysmateriaalin uudistamista varten perus-
tettiin tydoryhma, jossa oli mukana kolme eri pituisen
tyokokemuksen omaavaa katildéa. Talla varmistettiin,
ettd myods lopputulos huomioi uusien tydntekijoiden
erilaiset osaamisen tasot.

Tyoryhmaan kuuluneista katildista Marissa on
tyoskennellyt osastolla muutaman vuoden ajan,
ja Sari on yksi osaston konkareista. Kolmanneksi

joukkoon liittyi osaston tuorein vahvistus ja siten vii-
meisimmaksi perehdytyksen saanut Julian Makela.

Alusta aloittamalla voi paasta helpommalla

Koska tydryhma koki ronsyilevan ja osin vanhentu-
neen materiaalin muokkaamisen tydlaaksi, se paatti
koota koko perehdytysmateriaalin uudelleen.

- Joskus alusta aloittaminen toimii paremmin,
vaikka valmista materiaalia olisi olemassa. Kokosim-
me materiaalin Wordiin ja hyddynsimme ulkoasun
siistimisessa tekoalya, Julian kertoo.

Perehdytykseen haluttiin selkea struktuuri, joten
materiaali jaettiin kolmeen moduuliin. Moduulit
kasittelevat organisaation kaytanteita, osaston etiik-
kaa ja eri potilasryhmien hoidon kaytanteita. Lisaksi
perehdytykseen sisaltyvat LOVe-tentit, [adkehoidon
luvat ja laitepassin suorittaminen. Yhden moduulin
kesto on kolme viikkoa, jolloin sen ehtii suorittaa
yhden tyévuorolistan aikana.

Perehdytysmateriaaliin kuuluu lisaksi kaksi
tervetulokirjetta, joista toinen lahetetdan uudelle
tyontekijalle jo ennen tyosuhteen alkua ja toinen
annetaan ensimmaisena tydpaivana. Nain luodaan
alusta asti tervetullut olo.

Koko tyoryhma kokee, etta materiaalin uudistami-
sen mahdollisti siihen varattu riittava aika seka hyva
yhteistyo esihenkildiden kanssa.

- Saimme varata tydlle joitakin kokonaisia
tyopaivia. Esinenkildiden kanssa pohdittiin matkan
varrella, millaisia muutoksia halutaan, ja sen mukaan
etenimme, kertoo Marissa.
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Salmi-kodin tyontekijat kokeilevat
rohkeasti uutta ja jakavat kokemuksia

Salmi-koti on ikdantyneiden ymparivuorokautista
palveluasumista tarjoava yksikkd litissa. Salmi-
kodissa tydskentelee sairaanhoitajia, lahihoitajia,
hoiva-avustajia, laitoshuoltaja ja palveluesihenkild.

Kevaalla 2025 Salmi-kodin tyoyhteiso osallistui
neljaan tydpajaan, joiden tavoitteena oli havainnoida
ja kasitella tyon kehittamistarpeita, suunnitella ja ko-
keilla toimivampia ratkaisuja ja sopia yhdessa oppi-
mista tukevia kaytanteita tydohon. Tydpajoissa kaytiin
aktiivista ja avointa keskustelua niista asioista, jotka
tyontekijat kokivat arjessa haasteiksi.

- Pohdimme yhdessa oppimista, oman tyon ke-
hittamista, asukaslahtdisen toiminnan kehittamista
ja mielekkaan arjen edistamista, tiivistaa Salmi-kodin
palveluesihenkild Satu Jokela.

Tyopajoissa paljon keskustelua heratti niin
kutsuttu hyppdrin rooli. Hyppari on tyontekija, joka
tyoskentelee tyovuoron aikana talon molemmissa
yksikoissa, kun muille on sovittu tydvuoroon oma
yksikko. Hypparin tydnkuvan haasteena oli, etta
usein vuorossa ollut tydntekija koki, etta hanta
tarvittiin yhta aikaa useassa paikassa eivatka
tyotehtavat aina vastanneet tydonkuvaa.

- Tyontekijalla oli herkasti sellainen tunne, etta
han on aina vaarassa paikassa. Tyopajojen myota
hypparin tydnkuvaa selkiytettiin, mika on lisannyt
tyohyvinvointia ja tyérauhaa, Satu kuvaa.

Asukkaiden mielekas arki keskidssa

Satu kertoo, etta Salmi-kodissa on ollut jo
pidemman aikaa hyva tekemisen meininki: tyota
tehdaan myodnteisella asenteella ja mielella.
Tyopajoissa kaytiin avointa keskustelua, joka vahvisti
olemassa olevaa hyvaa ja selkiytti tehtavakuvia,
tyotapoja ja perehdytyksen kaytanteita.

Tyopajojen jalkeen keskustelut siita, millaisia asuk-
kaiden hyvinvointia ja mielekkaan arjen edistamisen
tapoja tyossa voitaisiin edistaa, ovat jatkuneet. Yksi-
kossa on vahva kokeilemisen henki parhaan ratkaisun
|6ytamiseksi. Kokeiluiden jalkeen tyontekijoiden ko-
kemuksia on keratty esimerkiksi Forms-kyselyilla.

- Viimeisin esimerkki tasta on asukkaiden
saunomisen kaytantojen kehittaminen, Satu sanoo
hymyillen.

Esihenkil6kin kaipaa tukea
Satu oli itse aktiivinen tydpajojen jarjestamisessa.

- Innostuin siita, etta saimme mahdollisuuden
ulkopuolisen asiantuntijan tukeen ja ohjaukseen
tyon kehittamisessa. Esinenkildn rooli on sellainen,
etta joskus tuntee olevansa vahan yksin vastaamassa
asioista. Ulkopuolinen apu tuntui tosi kivalta.

Satu kannustaa suhtautumaan tyon
kehittamiseen avoimesti: mitaan radikaalia ei
tarvitse muuttaa heti. Millaisia vinkkeja Salmi-kodin
kokemusten pohjalta voi antaa muille?

- Tydn haastekohtia voi aina kehittaa, rohkeasti
vaan kokeilemaan!
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3.2 Tyonantajakuva ja rekrytointi

Vuosien 2023-2025 aikana uudistimme rekrytointi-
toimintaamme merkittavasti ja siirryimme kampan-
jamaisesta, operatiivisesta tekemisesta kohti strate-
gista, dataohjattua ja ennakoivaa kumppanuutta.
Henkilostéohjelmamme ohjasi toimia, joilla pyrim-
me houkuttelemaan, sitouttamaan ja kehittamaan
osaajia aiempaa pitkdjanteisemmin.

Vuonna 2023 keskityimme erityisesti hakijakoke-
muksen ja tydnantajamielikuvan vahvistamiseen.
Rekrytointiprosessin kehitystyd kaynnistyi purkamal-
la tydllistavia tydvaiheita ja sujuvoittamalla palvelu-
polkua seka hakijoiden etta esihenkildiden nakdkul-
masta. Nailla toimilla loimme perustan tydnantaja-
mielikuvan ja rekrytoinnin jatkuvalle kehittamiselle.
Yli 60 tyontekijalahettilasta aloitti tydbnantajakuvan
rakentajina tapahtumissamme ja sosiaalisessa me-
diassa. Rekrytointimarkkinointimme nakyvyys eri
kanavissa kasvoi johdonmukaisen tydmme ansiosta.

Vuonna 2024 rekrytointitydmme vaikuttavuus
kasvoi selvasti. Tyontekijalahettilaiden maara kasvoi
ja he jatkoivat yksikoiden arjen ja uramahdolli-
suuksien nakyvaksi tekemista. Uudistimme tyo-
paikkailmoituksia, selkeytimme hakijaviestintaa ja
kehitimme haastattelukaytantéja. Tulokset nakyivat
konkreettisesti: hakemusmaarat kasvoivat 14 pro-
senttia, vaikka avoimien tydpaikkojen maara vaheni
42 prosenttia.

Kehitimme sijaisten rekrytointia ottamalla kayt-
toon Sotender-keikkatyosovelluksen, mika nosti
tydvuorojen varausastetta, selkeytti kaytantoja ja ke-
vensi esihenkildtydta merkittavasti. Kansainvalinen
rekrytointi eteni rekrytoimalla kahdeksan sairaan-
hoitajaa EU-alueelta. Lisaksi soimimme sopimuksen
kielikoulutuksesta ja -testauksesta koulutuskeskus
Salpauksen kanssa, mika loi pohjan monikielisten

Sairaanhoitajaopiskelijan urapolku

Simulaatiot

Opetuksen yhteydessa
Paijat-Hameen hyvinvointialueen
asiantuntijavetoisia opetustilanteita

|

Tervetuloa alalle

Ensikosketus
orientaatiopaivilla

tydyhteisdjen kasvulle. Lisaksi uudistimme Meille
toihin -verkkosivun.

Vuonna 2025 vahvistimme tietoon perustuvaa
paatoksentekoa rekrytoinnissa muun muassa ela-
koéitymisennusteiden ja hakijakokemusmittareiden
avulla. Yhteistyota toimialojen kanssa syvennettiin,
ja tydnantajamielikuvaa rakennettiin strategisella
tarinankerronnalla. Kirkastimme tyénantajabran-
dimme ydinviestit hyvinvointialueen brandikasikirjan
uudistuksen yhteydessa. Vuoden nakyvimpia rekry-
tointitoimiamme olivat NYT Yrityskyla -yhteistyd,
oppilaitosviikkopilotit, YleX Aamun vierailu kes-
kussairaalassa ja Paavolan pelastusasemalla, Ylen
uutisointi kieliohjelmastamme seka kesatyo- ja kam-
panjakokonaisuudet, kuten Metsapoluilta urapolulle
Paijat-Hameeseen.

Kehitimme yhdenvertaisuutta ja monimuotoi-
suutta edistavia rekrytointikaytantdja, ja monimuo-
toisuuden ja kielituen merkitys kasvoivat osana
tydyhteisojen kehittamista.

Kaynnistimme uuden kieliohjelman Salpauksen
kanssa, ja jarjestimme esihenkildille ja tydyhteisoille
koulutuksia monikulttuurisuudesta tydyhteisossa.

Laajensimme oppilaitosyhteistyota suunnitel-
mallisesti. Pilotoimme oppilaitosviikkoa kolmesti, ja
viikkojen aikana useat yksikkdmme avasivat ovensa
opiskelijoille. Aloitimme opiskelijoille suunnatun
saanndllisen uutiskirjeen ja julkaisimme tarinoita
harjoittelijoista. Lisaksi tydntekijalahettildadmme tuot-
tivat esittelyvideoita ja jarjestivat Instagram-liveja.
Loimme eri alojen opiskelijoille urapolkukuvauksia,
joita kehitimme Co-Learn-hankkeessa LAB-ammat-
tikorkeakoulun kanssa. Kummiluokkayhteistyd jatkui
alueen koulujen kanssa. Kaikki nama toimet vahvis-
tivat nuorten mahdollisuuksia tutustua organisaatio-
mme uramahdollisuuksiin ja tukivat pitkan aikavalin
osaajapolkujen rakentumista.

Valmistuminen

Olet tervetullut jatkamaan
urapolkuasi tydkaverinamme!
Me tuemme sinua tyéelamaan
siirtymisessa.

T I

Harjoittelut

Harjoittelupaikkoja on tarjolla mm. erikois-
sairaanhoidossa, perusterveydenhuollossa,
ikdantyneiden palveluissa, kotihoidossa,
psykiatrisissa palveluissa seka kuntoutuksessa

—B—® —&8—~Q

Harjoittelut

90 op
Eripituisia kokonaisuuksia opintoalasta
riippuen. Haetaan Jobiilissa.

kausityot

Keikkailu ja

60 op, keikkailu lahihoitajana
140 op, keikkailu sairaanhoitajana

@—Q—8—&-
: :

Opinnaytetyo TyOssa-
Ehdota meille rohkeasti oppiminen
opinnayteyhteistyota Taydennyskoulutus,

erityisosaaminen,
erilaiset vastuualueet
omassa tyossasi

Opiskelijoiden urapolut on julkaistu verkkosivuillamme Opiskelijalle-osiossa.
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3.3 Osaamisen kehittaminen
Minityokierto osana tyossa oppimista

Vuonna 2025 vakiinnutimme minitydkierron osaksi
tydssa oppimisen keinojamme. Minitydkiertojaksoja
toteutui vuoden aikana yhteensa 76, ja minityokier-
ron paivia kertyi 315. Jaksojen maara kasvoi edellis-
vuoteen verrattuna 46 prosentilla, mika kertoo seka
toimintamallin kehittymisesta etta henkildston kas-
vavasta kiinnostuksesta sita kohtaan. Minityokierron
hallinnointia varten otimme kayttéén PowerApps
-sovelluksen, joka helpotti minitydkiertoon hakeutu-
mista ja teki koko prosessista sujuvamman.

Minitydkiertojaksoille asetetuissa osallistujien
tavoitteissa korostuivat teknologisen osaamisen
lisddminen, oman urapolun kirkastaminen ja osaa-
misen syventaminen. Tulokset olivat erinomaiset:
90 prosenttia osallistuneista saavutti asettamansa
tavoitteet, ja 94 prosenttia suosittelee minityokiertoa
oppimisen keinona myds kollegoilleen.

Osallistujien kokemukset minityokierron
hyédyista puhuvat puolestaan:

“Hukassa ollut tydomotivaatio
|6ytyi minitydkierron avulla.”

“‘Minityokierto toi
varmuutta omasta
ammattitaidostani.”

“‘Koen
minityokierron
erittain
tarkeaksi osaksi
tyohyvinvointia
ja osaamisen
kehittymista.”

Uusi osaamisen hallintajarjestelma tekee
osaamista nakyvaksi

Vuoden 2025 aikana kilpailutimme ja otimme kayt-
todn uuden osaamisen hallintajarjestelman. Uusi
jarjestelma kokoaa koulutukset, suoritusten seu-
rannan ja kehityskeskustelut yhteen paikkaan. Nyt
henkilostolla on entista paremmat mahdollisuudet
seurata omia suorituksiaan helposti ja Iapinakyvasti,
minka lisaksi esinenkilot nakevat tyontekijoidensa
suoritukset yhdesta paikasta. Uuden jarjestelman
avulla voimme kuvata henkildstdmme osaamista
aiempaa monipuolisemmin ja ennakoida myos
tulevaisuuden osaamis- ja kehittymistarpeita.

Urapolkukuvaukset tukevat
uralla kehittymista

Tyo henkildstdomme uralla kehittymisen mah-
dollisuuksien vahvistamiseksi jatkui aktiivisena.
Keskeinen keino nadiden mahdollisuuksien nakyvaksi
tekemisessa ovat visuaaliset urapolkukuvaukset,
joita olemme laatineet eri puolilla organisaatiota
vuodesta 2023 alkaen.

Vuoden 2025 aikana monet yksikot saivat omat
urapolkukuvauksensa valmiiksi, ja useissa yksikdissa
valmistelu eteni vauhdikkaasti. Vuoden loppuun
mennessa valmistui 30 urapolkukuvausta.

Uralla kehittymisen mahdollisuuksia vahvistimme
myos esihenkildille suunnatuilla urasuunnittelu- ja
kehityskeskusteluvalmennuksilla. Valmennusten
avulla esinenkildbmme saivat kdytannon tyokaluja ja
tukea siihen, miten tyontekijoita voidaan ohjata ja
kannustaa urasuunnitteluun liittyvissa kysymyksissa.

Sosiaali- ja terveysalan harjoittelut ja
opiskelijaohjauksen laatu

Vuonna 2025 hyvinvointialueellamme oli harjoitte-
lussa noin 1500 sosiaali- ja terveysalan opiskelijaa
ammattikorkeakouluista ja toiselta asteelta.
Harjoittelijamaara vastasi edellisvuoden tasoa.
Opiskelijaohjauksemme laatua seurataan kan-
sallisella CLES-kyselylla, jonka uusimmat tulokset
julkaistiin kevaalla 2025. CLES-tuloksemme paranivat
edellisvuoteen verrattuna kaikilla mittareilla. Saa-
vutimme keskiarvon 8,94 (asteikolla 1-10), joka on
lahella kansallista keskiarvoa 9,02. Kansallisessa
vertailussa olimme erityisen vahvoja mittareilla
opiskelija-potilassuhde ja oppiminen harjoittelussa,
joissa sijoituimme toiseksi parhaiksi. Hyvat CLES-
tulokset kertovat laadukkaasta ohjaustydstam-
me ja sitoutumisestamme tulevien kollegoiden
ammatillisen kasvun tukemiseen. Korostaaksemme
opiskelijaohjauksen tarkeytta aloitimme parhaat
tulokset saavuttaneiden yksikdiden palkitsemisen.
Parhaaseen tulokseen ylsi Ikaantyneiden asumis-
palveluihin kuuluva Onnenkoto 1.
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Hyddynsimme CLES-kyselyn tuloksia harjoitte-
luiden ja ohjauksen laadun kehittdmisessa monin
tavoin vuoden 2025 aikana. Yhtenaistimme ja auto- "Sain koko harjoittelujaksoni
matisoimme opiskelijoiden harjoitteluprosessia koko ajan vahvaa tukea ja
hyvinvointialueella: otimme muun muassa kayttodn

Tiitus-harjoitteluvarausjarjestelman, yhtenaisen perehdytysta, ja minut

tervetulokirjemallin seka tarkistuslistan, joka tukee toivotettiin lampimasti
opiskelijoita harjoittelun onnistuneessa aloituksessa. tervetulleeksi ty(jyhteis(’j('jn_
Harjoitteluohjaajiemme kieli- ja kulttuuritietoista Sain matkan varrella

ohjausosaamista vahvistimme ELMA 2.0 -hankkeen .
jarjestamilla koulutuskokonaisuuksilla. Koulutus- palautetta,Jonka avulla
ohjelmiin osallistui vuoden aikana yli 80 ohjaajaa pystyin kehittymaan ja
Geriatrisesta osaamiskeskuksesta ja erikoissairaan- tarkentamaan osaamistani.

hoidon yksikodista. Lisaksi toimimme aktiivisesti seka Ohjaajien kannustava ote teki
alueellisissa etta kansallisissa verkostoissa opiskelija-

ohjauksen ja harjoitteluiden laadun kehittamiseksi. harjoittelukokemuksestani
KiitAmme kaikkia opiskelijaohjaajiamme todella opettavaisen
erinomaisesta ohjaus- ja kehittamistyosta. Opis- ja mieleenpainuvan.

kelijaohjaajilla on erittain keskeinen rooli tulevien Kiitos koko tiimille
kollegoidemme ammatillisen kasvun tukemisessa. ) ; ;
sitoutumisesta ja arvokkaasta

oppimismahdollisuudesta!”
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Onnenkoto 1 palkittiin ansiokkaasta opiskelijaohjauksesta.
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Tietohallinnon vinkit hyvinvoinnin,
osaamisen ja tyon sujuvoittamisen
edistamiseen

Vuonna 2025 tietohallinnossa toteutettiin monipuo-
lisia kehittamistoimia henkildston hyvinvoinnin tu-
kemiseksi, yndessa oppimisen edistamiseksi ja tydn
sujuvoittamiseksi. Mita nama toimet ovat, ja voisiko
jokin naista sopia myos teidan yksikkdonne?

Kehittamispaivat. Tietohallinnon henkilosté ko-
koontuu kvartaaleittain yhteiseen kehittamispaivaan,
jonka aiheet nousevat usein ICT-ohjelmasta. Yhteiset
tilaisuudet mahdollistavat oppimisen ja osallisuuden
seka vahvistavat tiimihenkea.

Al-teknologiat. Tietohallinnon henkilésté hyédyntaa
tydssaan monipuolisesti tekoalya ja automatisoi ru-
tiinitehtavia seka raportointia. Kokouskaytannot ovat
kehittyneet, kun tekoalypohjaiset yhteenvedot va-
hentavat manuaalista tyota. Aikaa vapautuu ydinteh-
taviin ja stressi vahenee.

Tyotunnit. Esihenkilon ja tydntekijan kahdenkeskiset
tapaamiset, eli tydtunnit, toteutuvat viikoittain ja niiden
kesto vaihtelee tarpeen mukaan. Tydtunnit ohjaavat
tyota ja tarjoavat tilaisuuden palautteen jakamiseen.

Kehitystehtavien hallinta. Tietohallinto hyédyntaa
esimerkiksi kvartaalisuunnitelmien tekemisessa pro-
jektin- ja tehtavienhallintaohjelmisto Jiraa. Jira lisaa
l[apinakyvyytta tiimien tydnjakoon ja auttaa tehtavien
hallinnoimisessa.

Teams. Teams tukee eta- ja hybridityota seka
lisaa joustavuutta. Tietohallinto on keskittanyt
viestintansa Teamsiin. Toisten viesteihin
reagoidaan emojilla, mika toimii merkkina
viestin lukemisesta.

Oppiminen. Oppimisen tehostaminen nakyy
suunnitelmallisena osaamisen kehittamisena.
Jokaisella on mahdollisuus oppia omalla tavallaan
- 0sa etsii tietoa itsenaisesti, osa hyddyntaa
koulutuksia. Tietohallinnossa on jatkuva tarve
perehtya alati muuttuvaan teknologiaan.

Tyontekijakokemus. Tietohallinnossa on kaytetty
itse kehitettya fiilismittaria jo vuosien ajan. Kym-
menen kysymysta sisaltava kysely paattyy aina
keventavaan kysymykseen. Vastaukset kaydaan
yhdessa lapi ja usein juuri viimeisen kysymyksen
vastauksia odotetaan eniten. Huumori yhdistaa
porukkaa.

Kokemusten jakaminen. Tietohallinnossa ajatel-
laan, etta inmiset ovat tarkeinta. Vaikka tyo liittyy
vahvasti tekniikkaan, tekniikat eivat tuota arvoa
ilman ihmisia, jotka niita tyostavat tai kayttavat.
Kukaan ei hallitse kaikkea, eika tarvitsekaan. Siksi
tyoyhteisossa jaetaan kokemuksia ja ideoita.

Yhteisollisyys. Etatyossa yhteisollisyyteen

tulee kiinnittaa erityista huomiota, ja siksi
tietohallinnon henkil6sto kokoontuu torstaisin
toimistolle pitamaan lahipaivan ja kohtaamaan
myos kasvotusten.
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3.4 Hyvinvoiva tyontekija,
toimiva tyoyhteiso ja turvallinen
tyoymparisto

Hyvinvoiva tyontekija

Vuonna 2025 jatkoimme tyontekijdille suunnattuja
hyvinvointia ja terveytta edistavia tilaisuuksia, jotka
tukivat palautumista, ergonomista tydskentelya ja
omasta kunnosta huolehtimista. Tuimme
tyoyhteisdjen toimivuutta ja vuorovaikutusta
monimuotoisten valmennusten seka Tyohyvinvointi-
kortti®-koulutusten avulla. Henkildstéohjelman
tavoitteiden mukaisesti edistimme suunnitelmal-
lisesti tydkykyjohtamisen osaamisen kehittamisen
toimenpiteita ja tehostimme tydterveysyhteistyota.
Pihlajalinnan ohjelmat tukivat osaltaan esihenki-
[didemme tydkykyjohtamista ja tyokykyprosessien
hallintaa.

Tyoterveysyhteistydssa laadittuun tyoterveyshuol-
lon toimintasuunnitelmaan paivitimme terveytta
ja tyokykya yllapitavia seka tydhon paluuta tukevia
prosesseja. Lisaksi paivitimme tydterveysyhteistyo-
hon liittyvia seurannan ja arvioinnin toimintakay-
tanteita. Tyoterveysyhteistyon painopisteita olivat
edelleen tydohyvinvoinnin toimintasuunnitelman
mukaisesti vaikuttavat palvelut, esihenkilotydn
tukeminen, tydntekijoiden ohjaaminen omasta
terveydestaan huolehtimiseen seka toimenpiteet
tyokykyriskien vahentamiseksi ja henkildston tydssa
jatkamisen tukemiseksi.

Palautuminen tarkeana osana hyvinvointia

Parempi palautuminen tukee terveyttdmme ja tyo-
kykydmme, ja tyosta palautumista on tarkeaa tapah-
tua jo tyopaivan aikana. Jarjestimme tydyhteisoille
paitsi palautumisaiheisia luentoja, tydpajoja ja info-
tilaisuuksia myds kevaalla ja syksylla toteutetut tee-
maviikot.

Kevaan palautumisen teemaviikolla keskityimme
seka yksilon etta tydyhteisdn palautumisen keinoi-
hin. Tarjosimme monipuolisia webinaareja, jotka ka-
sittelivat hyvinvoinnista huolehtimista seka kehon ja
mielen yhteytta hyvinvointiin. Esittelimme myds Ke-
van Kestava ura -sovelluksen, joka on konkreettinen
tyokalu hyvinvoinnin vahvistamiseen.

Syksyn teemaviikolla kasittelimme aivotydn kuor-
mitusta ja jaoimme monipuolisia vinkkeja sen va-
hentamiseen. Kun aivotydn kuormituksen hallinta
otetaan koko tydyhteison yhteiseksi asiaksi, saavute-
taan parhaat tulokset - kyse on arjen pienista teois-
ta ja yhteisesta ymmmarryksesta. Palautumisaiheisen
keskustelun lisaksi kaynnistimme kaikille avoimen
haastekisan, jossa osallistujat jakoivat omia palautu-
misen keinojaan.

Forever Pihlajalinna toteutti syys-lokakuussa kun-
tomittauskiertueen, jonka vapaaehtoisiin mittauksiin
osallistui yli 800 tydntekijddmme. Osallistujat saivat
henkilokohtaisen palautteen fyysisesta kunnostaan
ja palautumisestaan seka mahdollisuuden tehda
tyoterveyshuollossa tyokykysuunnitelman kuntomit-
taustulostensa perusteella.
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Pelastuslaitoksen kilometrikisaajat
polkevat kymmenia tuhansia

kilometreja vuodessa

Kilometrikisa on valtakunnallinen pyérailyn ilosano-
maa levittava kampanja, jossa tydyhteisot, yhdistyk-
set ja tiimit haastavat toisensa keraamaan mahdol-
lisimman paljon pyorailykilometreja. Tavoitteena on
edistaa hyvinvointia, ymparistoystavallista liikkumista
ja yhteishenkea.

Kilometrikisaan osallistuvat tydyhteisdt perustavat
joukkueita ja kutsuvat halukkaat tyontekijat mukaan.
Jokainen kirjaa omat pyorailykilometrinsa kampan-
jan verkkopalveluun. Kilometreja voi kerata tydmat-
koilta, vapaa-ajalta ja retkilta.

Kilometrikisa toteutuu kaksi kertaa vuodessa,
talvella ja kesalla. Pelastustoimen tyokykyasian-
tuntijana tyéskenteleva Esa Heinonen kertoo
pelastuslaitoksen joukkueen osallistuneen kesan
kilometrikisaan vuodesta 2018 lahtien.

- Talvikilometrikisaan olemme ottaneet osaa
vuodesta 2022. Osallistujamaarat ovat vaihdelleet
vuosittain: kesaisin tapahtumaan on osallistunut
35-50 henkilda ja talvella noin 10 pyorailijaa, Esa
kertoo.

Kilpailuvietti ja pienet palkinnot kannustavat
Kilometrikisa on matalan kynnyksen tapahtuma,
ja vaikka tapahtuman nimessa mainitaan kilpailu,
kyseessa ei ole varsinaisesti kilpailuhenkinen ta-
pahtuma. Ensisijaisena tarkoituksena on kannustaa
mahdollisimman monia liikkumaan.

- Leikkimielinen kilpailu kuitenkin lisaa motivaa-
tiota ja kannustaa keréaamaan kilometreja yhteisen
tavoitteen saavuttamiseksi, Esa myontaa.

Osallistujat ovat olleet hyvin eri tasoisia. Vuonna
2023 joukkue kerasi yhteensa lahes 55 000 kilomet-
ria, ja suurin yksittaisen osallistujan saavutus oli yli
11 000 kilometria. Jokainen osallistuja on kuitenkin
yhta tarked, ja osallistuminen matalalla kynnyksella
on ollut tapahtuman keskeinen arvo.

- Osallistujia on lisaksi kannustettu arpomalla vuo-
sittain pienia palkintoja kaikkien mukaan lahtenei-
den kesken, Esa vinkkaa.

Esa kertoo, etta talvipyorailykisassa on ollut mu-
kana paaosin sama vakiojoukko, joka kulkee tydmat-
kansa pyoralla ympari vuoden. Tavoitteena on, etta
vuoden 2026 kilometrikisat keraisivat ennatykselliset
osallistujamaarat.

- Tama on tavoite, johon pyrimme yhdessa.
Kireita ketjuja!
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Tyohyvinvointia tyéyhteisévalmennuksilla
ja muilla keinoin

Toimivassa tydyhteisdssa annamme ja saamme ar-
vostusta seka koemme luottamusta ja turvallisuut-
ta. Tydyhteisdvalmentajamme tukivat tyontekijoita,
tyoyhteisoja ja esihenkildita tydkyvyn ja tydhyvinvoin-
nin vahvistamisessa vuoden aikana monin tavoin. He
auttoivat myds muutos-, ristiriita ja vakivallan uhan
tilanteissa seka vuorovaikutuksen, tyén kuormitta-
vuuden ja kriisitilanteiden haasteissa. Menetelmina
hyodynnettiin konsultaatiota, tydonohjausta, koulu-
tuksia ja valmennuksia.

Tyosuojeluvaltuutettumme toteuttivat Toimiva
tyoyhteisd-, Hyva tyokaveruus- seka Palautteen
antaminen ja vastaanottaminen -valmennuksia.
Tyohyvinvointikortti®-koulutuksissa tuotimme arjen
tyokaluja tyontekijoiden ja tydyhteisdjen tydhyvin-
voinnin ja tyoturvallisuuden kehittamiseksi. Osallis-
tujat kokivat saaneensa koulutuksista tietoa, jonka
avulla he voivat vaikuttaa omaan hyvinvointiinsa ja
kehittaa myos tydyhteisdn tydhyvinvointia. Osallistu-
jat pitivat koulutusten vuorovaikutteista keskustelua,
vertaistukea ja turvallista ilmapiiria tarkeina. Samalla
he saivat laajempaa tietoa turvallisuusasioista.

Tyokykyjohtamisen keinojen kayton
varmistaminen arjessa

Vaikuttava tyokykyjohtaminen edellyttaa johdon
vahvaa sitoutumista ja tukea lahiesihenkildille.
Esihenkildidemme rooli tydkykyjohtamisen
erilaisten toimien kdynnistdmisessa ja tydntekijoiden
tilanteisiin reagoimisessa onkin aivan keskeinen.
Tyokykyjohtamisen valmennusten myoéta
esihenkildmme loysivat tydhyvinvointiasiantuntijan
ja tyokykykoordinaattorin roolit prosessien
tueksi entista tiivimmin. Tyontekijalle tarjottujen
tukitoimien oikea-aikaisuus on tydkykyprosessin
vaikuttavuuden kannalta merkittava tekija. Oikea-
aikaisuus puolestaan edellyttaa tyontekijan
ja esihenkilon aktiivista keskusteluyhteytta
ja tukitoimista sopimista seka tarvittaessa
tyoterveystiimin ja tydkykytiimin asiantuntijuuden
hyddyntamista. Parhaisiin tuloksiin paasemme
ennakoimalla ja puuttumalla tilanteisiin heti, kun
huoli tyokyvysta heraa. Poissa olevan tyontekijan
tyohon paluun suunnittelu on yksi tarkea vaihe, jossa
tyokykykoordinaattori tukee esihenkiloita.
Terveysperusteisen uudelleensijoittumisen pro-
sessin uudistaminen oli merkittava tavoitteemme
vuodelle 2025. Uudelleensijoittuminen on tarkoitet-
tu vakituisille tyontekijoillemme, joilla on tyoterve-
yshuollon toteamia terveydellisia rajoitteita tydsken-
nella omassa tydssaan. Onnistunut uudelleensijoitta-
minen vahentaa pitkia sairauspoissaoloja ja ehkaisee
tyokyvyn heikkenemista. Prosessiin osallistuvat tyon-
tekijan lisaksi tyoterveyshuolto, tydkykykoordinaattori
ja esihenkild seka tarvittaessa Keva ja Kela.

Uudelleensijoittumisen prosessia tyostettiin ke-
vaan aikana henkildstopalveluissa hyvassa yhteistyos-
sa yli tiimirajojen, minka lisédksi prosessin uudistami-
seen saatiin ideoita esihenkildilta tydokykyjohtamisen
valmennuksissa. Lopputuloksena prosessia keven-
nettiin tydnhakijan nakdkulmasta siten, etta avautu-
via tyopaikkoja ei tarvitse hakea erillisilla hakemuk-
silla, vaan yksi tydhakemus riittaa. Lisaksi tydhaastat-
teluun paasya tuetaan tyokykykoordinaattorin, rekry-
tointitiimin ja esihenkildiden sujuvalla yhteistyolla.

Paasaantoisesti toimiala ja tulosalue vastaavat
tyontekijan vakituisesta tydsuhteesta ja tyokyvylle
soveltuvien uusien tehtavien etsimisesta. Tarvittaessa
etsimme toimialan ylittavia ratkaisuja, jotta voimme
huomioida erilaiset koulutustaustat ja tyokykyyn
liittyvat tarpeet. Jatkamme hyvinvointialuetasoisen
uudelleensijoittumisen ja joustavan tyokierron
kehittamista, jotta tydontekijoiden lilkkkumisesta
tehtavien valilla tulisi ketterampaa ja
sairauspoissaolot vahenisivat.

Vuoden aikana tarkistettiin myds tyokykykoordi-
naattorin tehtavankuvaa. Tyokykykoordinaattori on
edistanyt esihenkildiden kanssa tyokykyjohtamisen
prosesseja ja tyontekijoiden tyollistymista uusiin teh-
taviin tydkyvyn muuttuessa. Hanen rooliaan suun-
nattiin entista selkeammin esihenkilotydn tukemi-
seen ja tyokykyjohtamisen valmennuksiin. Keskeise-
na tukikeinona kaynnistettiin l1ahiesinenkildiden ja
heidan esihenkildidensa kanssa jarjestettavat saan-
nolliset tapaamiset, joissa tarkasteltiin pitkittyneita
tyokykyprosesseja ja etsittiin niihin ratkaisuja selkean
suunnitelman pohjalta. Loppuvuodesta 2025 alkaen
valmennuksia kohdennettiin entistd enemman esi-
henkilotiimeille ja tydyhteisdille.
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Tyotehtavien jarjestely osana
onnistunutta tyokykyjohtamista

Sairaanhoitaja Virpi Niemisen tyokuvan muokkaami-
nen sai alkusysayksen tyoterveyshuollon suosituksesta.
Esihenkilon kanssa kaydyn tyokykykeskustelun jalkeen
Virpi aloitti fyysisesti kevennetyssa tydnkuvassa ensin
omalla osastollaan Jalmarissa, ja jatkoi tydkyvylleen so-
pivassa tehtavassa palliatiivisessa kotisairaalassa.

Nyt Virpi tydskentelee geriatrian poliklinikalla, jo-
ka koostuu muistipoliklinikasta ja ikaihmisten polik-
linikasta. Palveluita tarjotaan niin vastaanotoilla, ko-
tikaynneilla kuin etayhteyksin. Tiimissa tyoskentelee
muistihoitajia, muistikoordinaattoreita, geriatreja,
ajanvaraajia, sinteeri seka palveluesihenkilo.

Esihenkil6é kannustaa

aktiivisuuteen ja avoimuuteen

Geriatrian poliklinikka on ollut mukana useissa on-
nistuneissa tydkyvyn tuen jarjestelyissa. Palveluesi-
henkil6 Tiina Rantasen mukaan on keskeista, etta
jarjestelyissa yksikon resurssitarve ja tyontekijan oma
aktiivisuus ja kiinnostus kohtaavat. Myos Virpin omat
toiveet ja koulutustausta otettiin huomioon, kun ha-
nen uutta tydonkuvaansa suunniteltiin.

- Kannatan avointa vuoropuhelua tyon jarjestely-
jen kaikissa vaiheissa, jotta tydntekija saa hyvan kasi-
tyksen siita, millaiseen tehtavaan han on siirtymassa.
Tama tukee jarjestelyiden onnistumista, Tiina sanoo.

Tyokykykoordinaattori Pia Ahtola komppaa, etta jar-
jestelyissa onnistutaan parhaiten juuri yhdessa tehden.
Myds oikea-aikaisuus on tarkeaa: mita varhaisemmin
tyokyvyn tuen jarjestelyja tehdaan, sita parempi.

Pian mukaan Tiina on omaksunut tyokykyjohtami-
sen aivan esimerkillisesti osaksi arjen johtamistaan.

- Geriatrian poliklinikalle on siirtynyt eri jarjestelyin
vuosien varrella muitakin hoitajia muistihoitajan,
muistikoordinaattorin seka ajanvaraajan tehtaviin.
Tyontekijan, esinenkilon ja tyoterveyshuollon

Geriatrian poliklinikan palveluesihenkil®
Tiina Rantanen ja sairaanhoitaja Virpi Nieminen.

sujuvalla yhteistyolla osa heista on jopa uudelleen-
kouluttautunut tehtaviinsa Kevan ammatillisena
kuntoutuksena, Pia kertoo.

Tyoyhteison tuki ja psykologinen turvallisuus
siivittavat uuden oppimista
Hyva perehdytys ja tydyhteisén psykologinen
turvallisuus ovat tarkeita jokaisessa tyotehtavassa
riippumatta siita, millaista reittia siihen kuljetaan.
Virpille uusi rooli on tarjonnut mahdollisuuden
hyédyntaa omaa osaamistaan entista laajemmin. Han
kiittelee saamansa esihenkilon tukea ja perehdytysta
seka tydyhteisdn avoimuutta ja kannustavuutta.
- Kannattaa luottaa siihen, etta asiat jarjestyvat.
Uudessa tydssa oppii paljon ja saa tukea tydyhteisol-
ta, joten tulevaisuutta ei kannata liikaa stressata.

Tyoéturvallisuus on toiminnan perusta

Tydympariston ja tydolosuhteiden tulee edistaa
kaikkien tyontekijoidemme tydkykya ja hyvinvointia.
Hyvinvointialueellamme toimi vuonna 2025 kuusi
paatoimista ja kaksi osa-aikaista tyosuojeluvaltuu-
tettua. Tyosuojelu toimii yhteistydssa tydnantajan
kanssa, ja sen tehtavana on huolehtia tyon tekemi-
sen turvallisuudesta ja terveellisyydesta painottaen
ennaltaehkaisya. Yhteistydssa Pihlajalinnan tydterve-
yshuollon kanssa toteutettiin tydpaikkaselvityksia ja
esihenkilotapaamisia. Tydturvallisuusriskien arviointi-
prosessin kehittamisen myoéta tydsuojeluvaltuutetut
osallistuivat joko riskien arvioinnin tekemiseen tai
sen kasittelyyn. Tyosuojeluvaltuutetut osallistuivat
myos useisiin aluehallintoviraston (AVI) tekemiin

tyosuojelutarkastuksiin. Valvonta keskittyi paaosin
tyon psykososiaalisiin kuormitustekijoihin.

Turvallisuuden hallintaa koko organisaatiossa
tukee lokakuussa kayttoon ottamamme Laatu-
portti-jarjestelma, jonne teemme tydn vaarojen
arvioinnit ja kirjaamme tyoturvallisuus- ja tyosuoje-
luilmoitukset haitta- ja vaaratilanteista. Ajantasainen
tieto auttaa meita tunnistamaan riskit, seuraamaan
kehitysta ja kohdentamaan toimenpiteet sinne,
missa niita tarvitaan eniten. Nama toimet vahvistavat
tyopaikkamme turvallisuuskulttuuria ja varmistavat,
etta tyodturvallisuus toimii aidosti koko toimintamme
perustana. Turvallisuuskulttuuriamme tukevat myos
yhteistoiminnalliset tydryhmat, kuten tydsuojelutoi-
mikunta, tydhyvinvointiryhma, sisailmatydryhma ja
yhteistyotoimikunta.
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3.5 Tyévoimanhallinta

Uuden tyévoimanhallinta-toimintamallin ja uuden
tyovoimanhallintajarjestelman kayttodnoton tavoit-
teena on parantaa tydntekijakokemusta niin, etta
meilla on riittava ja osaava henkildstd tydvuoroissa
ja myds huomioida tyontekijoiden tyovuorotoiveet
mahdollisimman tasapuolisesti. Samalla kehitamme
tyovoimanhallintaamme selkeyttamalla ja tehosta-
malla prosesseja seka rakentamalla tyévoimanhal-
lintajarjestelman, joka vahvistaa moniammatillista
vhteistyota seka tukee yksikdidemme suunnittelua,
paivittaisten vastuualueiden hallintaa ja tydajan seu-
rannan kokonaisuutta.

Tavoitteemme on sujuvoittaa tyota toimivien
rajapintojen avulla sekd minimoida manuaalinen
tyo ja korjaavat kirjaukset. Nailla toimenpiteilla
saavutamme kustannussaastoja seka oikea-aikaisen
ja automatisoidun palkanmaksun, jotka parantavat
henkildstomme tyytyvaisyytta ja hallinnon
tehokkuutta.

3.6 Palkkaharmonisointi

Olemme edistaneet palkkaharmonisointia hyvin-
vointialueellamme johdonmukaisesti vuoden 2023
alusta lahtien. Tavoitteenamme on ollut varmistaa
henkiléstdomme oikeudenmukainen kohtelu seka
edistaa henkiloston saatavuutta erityisesti niissa hen-
kilostoryhmissa, joissa tydvoimapula on ollut suurin.
Olemme saaneet eri sopimusalojen palkkausjarjes-
telmien tehtavakohtaiset palkat ja uraporraspalkat
samalle tasolle samoissa tehtavissa. Ryhdyimme val-
mistelemaan kansallisesti sovittua uutta tasopalk-
kausjarjestelmaa,

Palkkaharmonisaation toteuttaminen edistaa tyo-
hyvinvointiamme lisaamalla oikeudenmukaisuuden
kokemusta ja vahentamalla tydyhteisdbmme sisaisia
jannitteita. Samalla prosessi vahvistaa tydnantaja-
mielikuvaamme, mika on olennaista menestyksem-
me ja kilpailukykymme kannalta.

Palkkaharmonisoinnin eteneminen on ollut meil-
le erityisen merkityksellista henkildstdomme saata-
vuuden ja pysyvyyden kannalta. Olemme tunnista-
neet, etta kilpailukykyinen ja lapinakyva palkkaus on
avainasemassa osaavan tydvoiman houkuttelemises-
sa ja pitamisessa. Lisaksi harmonisointi mahdollistaa
paremman yhtenaisyyden palvelutuotannossamme
ja tukee koko henkildstomme sitoutumista yhteisiin
tavoitteisiin.

3.7 Tyontekijakokemuksen
parantaminen

Tydntekijakokemus on nostettu strategiseksi
painotukseksemme niin henkiléstéohjelmassa
kuin strategisena mittarina. Tydntekijakokemuksen
kokonaisuuteen kuuluvat palkitsemisen ja henkilosto-
etuuksien lisaksi kyselyt: haluamme tietaa, miten
henkildstomme voi ja mita tydyhteisoillemme kuuluu.
Jotta saamme kattavan ja luotettavan kuvan tyo-
yhteiséjemme tilanteesta, seuraamme tydntekijako-
kemusta useilla eri kyselyilla. Keskeinen mittarimme
on Tydterveyslaitoksen toteuttama Mita kuuluu?
-kysely, joka toteutetaan kahden vuoden valein ja
seuraavaksi vuoden 2026 syksylla. Kyselyn perusteella
tyoyksikoissa sovitaan kehittamiskohteista.
Kesakuussa 2025 otimme kayttdon nelja uutta
anonyymia kyselya: Tyofiililiskyselyn, perehdytys-
kyselyn, urakyselyn ja lahtokyselyn. Naiden Roidu
Oy:n kanssa toteutettavien kyselyiden avulla varmis-
tamme jatkuvan palautteen keruun ja henkil6sto-
kokemuksen systemaattisen kehittamisen.

Tyofiiliskysely

Keradmme tydntekijakokemuksesta tietoa joka kuu-
kausi Tyofiiliskyselylla. Kysely [ahetetdan jokaisen
tyontekijamme tydsahkdpostiin.

Tyofiiliskyselyn teemat on rakennettu Mita kuu-
luu? -kyselyn pohjalta, jotta kyselyiden valinen yhteys
sailyy ja kehittamissuunnitelmiin kirjattujen toimen-
piteiden etenemista voidaan seurata. Tydfiilismitta-
ri toimii jatkuvana seurantatydkaluna, joka tukee ke-
hittamistydtamme ja auttaa arvioimaan toimenpi-
teiden vaikuttavuutta tydyhteisdjemme hyvinvoinnin
edistamisessa.

Hyvinvointialueen Tydfiilis 6-12/2025

3.64

13 244 vastausta

1
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Tyofiiliskyselyn indeksit 6-12/2025

Keskiarvo

5

Il

6/2025 7/2025 8/2025

@ Tydyhteisd-indeksi @ Esihenkild-indeksi

Tyourakyselyt

Kolme uutta tydurakyselyamme - perehdytys-
kysely, urakysely ja lahtdkysely - keraavat tietoa
tyontekijakokemuksesta tydosuhteen eri vaiheissa.
Perehdytyskyselyn avulla saamme tietoa tyonteki-
jan perehdytyskokemuksesta. Lahetamme kyselyn
uudelle tyéontekijalle kolmen kuukauden kuluttua
palvelussuhteen alkamisesta seka aina tehtavani-
mikkeen tai yksikdn vaihtuessa. Vastausprosentti oli
viimeisen puolen vuoden tarkastelujaksolla 19,2 %,
ja NPS-tulos oli 27 ("Kuinka todennakdisesti suosit-
telisit saamaasi perehdytysta uudelle kollegallesi?”).

Urakyselylla kartoitamme tydntekijoidemme
kokemuksia uralla kehittymisen mahdollisuuksista
ja siihen saadusta tuesta. Lahetamme kyselyn
ensimmaisen kerran, kun palvelussuhteen alkami-
sesta on kulunut kaksi vuotta, ja sen jalkeen aina
viiden vuoden valein palvelussuhteen alusta lukien.
Vastausprosentti oli viimeisen puolen vuoden
tarkastelujaksolla 31,6 %, ja NPS-tulos 10 ("Kuinka
todennakdisesti suosittelisit Paijat-Hameen hyvin-
vointialuetta uralla kehittymisen nakékulmasta
ystavillesi tai kollegoillesi?”).

Lahtokyselylla keradmme tietoa irtisanoutuneiden
tyontekijoiden lahtosyista seka yleisesta tydntekija-
kokemuksesta. Lahetdmme kyselyn vakituisille tyon-
tekijdille irtisanoutumisen jalkeen. Vastausprosent-
ti oli viimeisen puolen vuoden tarkastelujaksolla 41,2
%, ja NPS-tulos 39 ("Kuinka todennakdisesti suositte-
lisit Paijat-Hameen hyvinvointialuetta ystavallesi tai
kollegallesi?’).

Vuonna 2026 kehitamme edelleen kyselyiden
saavutettavuutta ja viestintaa vastausaktiivisuuden
nostamiseksi. Tavoitteenamme on lisata henkiléston

9/2025

10/2025 11/2025 12/2025

@ Jaksaminen-indeksi

nakemysten hyodyntamista tydyhteisdissa, vahvistaa
tulosten kasittelyn lapinakyvyytta ja varmistaa, etta
tyontekijakokemuksesta saatava tieto tukee aiempaa
paremmin paatdksentekoa ja tydyhteisdjen kehitta-
mista. Ensi vuonna toteutamme myés Mita kuuluu?
-tydhyvinvointikyselyn.

Onnistumisilmoitukset

Oikeudenmukaiseksi koettu huomioiminen,
rahallinen palkitseminen ja monipuoliset etuudet
vahvistavat tydhyvinvointia ja tydnantajamielikuvaa.
Positiivinen palaute - niin arjen tilanteissa kuin
kirjallisena - tukee tydyhteisdn toimivuutta ja
jokaisen hyvinvointia.

Kaytdéssamme on useita palautteenantokanavia,
jotta onnistumiset ja hyva kollegiaalisuus tulevat
nakyviksi ja voimme iloita niista yhdessa. Voimme
nostaa onnistumisia esille erinomaisen toiminnan
ilmoituksilla, Teamsin kehutoiminnolla seka
intranetin etusivun suositulla Kehut-palstalla.
HaiPro-jarjestelmaan tehtiin aikavalilla 1.1.-30.9.2025
yhteensa 992 onnistumisilmoitusta.

IImoitusten kirjaaminen siirtyi 1.10.2025 Laatuportti-
jarjestelmaan, jonne kirjattiin loppuvuoden aikana
1.10.-31.12.2025 yhteensa 283 onnistumisilmoitusta.
IImoituksissa tuodaan esiin kollegoiden onnistumi-
sia, ja ne kasitellaan tydyhteisdissa. Onnistumiset
liittyivat erityisesti asenteisiin, tydskentelytapoihin,
yhteistydhon ja sosiaalisiin taitoihin. Lisaksi
ilmoituksissa esitettiin kehittamisehdotuksia,
jotka kohdistuivat esihenkildtydn vahvistamiseen,
ammattitaitoiseen ja lasna olevaan hoitotydhon seka
omais- ja laheisyhteistydon kehittamiseen.
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3.8 Reilu johtaminen
Reilun johtamisen valmennus

Reilun johtamisen valmennusohjelman suunnittelu
aloitettiin esihenkiléiden haastatteluilla eri johtamis-
tasoilta. Haastatteluissa esiin nousseiden toiveiden,
valmennusohjelman tavoitteiden, henkildstdkyselyi-
den tulosten, HR-pilottipajojen seka esihenkildhet-
kien osallistamisten yhdistaminen henkilostoohjel-
man sisaltéihin muodosti kokonaisuuden, josta syntyi
Reilun johtamisen valmennuskokonaisuus. Kaynnis-
timme valmennukset toukokuussa 2024 jarjestetylla
Kick off -tilaisuudella. Lahden Messukeskuksessa pi-
dettyyn lahitilaisuuteen osallistui noin 250 esihenki-
|63, ja sen aiheina olivat valmennusohjelmaan innos-
taminen, yhdessa oppiminen ja aloittelijan mieli.
Organisaatiossamme linjattiin, etta valmennuk-
seen osallistuvat kaikki esihenkildtasot jokaiselta
toimialalta. Osa valmennusteemoista jarjestettiin
johtamistasojen mukaisesti, ja suurimpaan osaan
valmennuksista osallistuivat kaikki esihenkildtasot
yhdessa. Valmennuskokonaisuus sisalsi Kick off
-tilaisuuden lisaksi kolme moduulia ja moduulien

jalkeen toteutetut kertausvalmennukset. Varsinaisen
paavalmennuksen lisaksi kokonaisuuteen liitettiin
my®os tarvelahtodisia valmennuksia, joihin esihenkilot
osallistuivat oman tarpeensa mukaan. Suurin osa
tarvelahtoisista valmennuksista toteutettiin eri
toimialojen asiantuntijoiden johdolla.

Reilun johtamisen valmennuksen ensimmainen
moduuli jarjestettiin syksylla 2024, ja valmennusten
aiheina olivat esihenkildtydn kokonaisuus, valmen-
tava johtaminen osana yhdessa oppimista seka tyo-
kykyjohtaminen. Syksyn aikana esihenkildmme paa-
sivat muun muassa pohtimaan yhteiskehittamisen
avulla johtamistasoittain esihenkilotydn sisaltdja ja
kokonaisuuksia, luomaan yhdessa oppimisen vinkki-
listan sekd pohtimaan, miten sairauspoissaoloja voi-
daan vahentaa tukemalla ja johtamalla tyontekijoi-
den tyokykya.

Toinen Reilun johtamisen valmennuksen
moduuleista toteutettiin kevaalla 2025. Kevaan
aikana tyokykyjohtamisen teema jatkui, ja sen lisaksi
esihenkildmme paasivat pohtimaan, miten hyvin he
johtavat itsedan, millaisia vaikutuksia silla on muiden
johtamiseen seka millaista on hyva vuorovaikutus
esihenkilotyossa.

Reilun johtamisen valmennusohjelman kokonaisuus 2024-2025
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Sl 'Esihenkilatya
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Paikalla olleet palkitut vuorovaikuttajaesihenkil6t Heli Hartman, Mika Vanska, Outi Julén, Irene Malmberg ja Kati Tolonen.

Kolmas moduuli toteutui syksylla 2025. Se johdat-
ti esihenkildmme pohtimaan, miten yksildiden osaa-
mista ja muita vahvuuksia voidaan hyédyntaa tyoyh-
teisdssa, mista veto- ja pitovoima muodostuvat seka
millainen oli heidan oma matkansa Reilun johtami-
sen valmennuksessa.

Valmennuskokonaisuuden paatoshetki vuoden
lopulla ei ollut vain loppu, vaan pysahdys tarkeiden
kysymysten aarelle. Arvokkain oivallus oli yksinkertai-
nen: ole aidosti lasna. Reilu johtaminen ei synny oh-
jeista, vaan kohtaamisista. Kun kuuntelemme ja ym-
marramme, syntyy luottamusta. Johtaminen ei ole
tyota ihmisen kautta, vaan ihmisen kanssa - olemme
taalla ihmisia varten. Valmennus vahvisti ajatusta sii-
ta, etta reilu johtaminen on ennen kaikkea inhimil-

lisyytta. Jokainen kohtaaminen on mahdollisuus ra-
kentaa parempaa tydyhteiséa yhdessa.

Suurin osa esihenkildista osallistui reaaliaikaisesti
jarjestettaviin valmennuskertoihin, ja lisaksi tarjolla
oli mahdollisuus hyddyntaa itsenaisesti valmennus-
videoita ja -materiaaleja. Esihenkilot antoivat
valmennuskokonaisuuden yleisfiilikselle arvosanan
43/5. Osallistujat kokivat saavansa valmennuksista
tyokaluja arjen esihenkilotydhon ja pitivat
erityisen tarkeana yhteisia keskusteluja muiden
esihenkildiden kanssa. He arvostivat my®és sita,
ettd esihenkilotydn kehittamiseen panostetaan.
Positiivista palautetta annettiin lisdksi valmennusten
useista toteutuskerroista seka mahdollisuudesta
katsoa webinaareja jalkikateen.

‘Johtaminen on ihmiselta ihmiselle
tapahtuvaa vuorovaikutusta.”

Palveluesihenkil6
Jere Takala
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Reilun johtamisen valmennuskokonaisuus Mita kehittamistoiveita nousi esille?
koettiin hyodylliseksi ja vaikuttavaksi
Valmennusten rytmitys ja teemat. Koska aikataulu

Mita osallistujat arvostivat? koettiin ajoittain tiiviiksi, toivottiin harvemmin
toteutettavia, mutta kasittelytavaltaan syvallisempia
Johtamiskulttuurin vahvistumista. Esihenkiloval- tilaisuuksia yhden teeman ymparille, kuten
mennukset koettiin osoitukseksi esihenkildiden - tyokykyjohtamisen jatkamiselle
arvostamisesta ja organisaation sitoutumisesta - talousosaamisen vahvistamiselle
esihenkilotydon kehittdmiseen. Lisaksi valmennus- - tiedolla johtamisen konkretisoinnille
ten koettiin edistdneen kokemusta oikeudenmu- - moninaisuuden johtamiselle.

kaisesta, osallistavasta ja avoimesta johtamisesta.

Roolien selkeyttaminen. Esimerkiksi apulais-
Kaytdannoénldheisyys ja konkreettiset tyokalut. osastonhoitajien roolin epaselvyys tuotiin esiin
Osallistujat kokivat hyotyneensa eniten konkreet- palautteissa ja esihenkildiden viesteissa.
tisista menetelmista ja tydpajatydskentelysta.
Yhdessa oppimisen vinkkilistat, johtamisen ja
esihenkilotydn vastuukartat, tiedolla johtamisen
kartta ja muistilistat koettiin hyddyllisiksi ja vietiin
myos kaytantoon.

Kohtaamiset ja verkostoituminen. Erityista
kiitosta annettiin siita, ettd valmennukset
mahdollistivat eri johtamistasoilla tyoskentelevien
esihenkildiden kohtaamisen ja vertaisoppimisen.
Kick off -tilaisuus ja lahivalmennuspaivat koettiin
motivoiviksi ja energisoiviksi.

Valmennuspalautteiden tiivistetyt paateemat

Teema Mita palautteissa sanottiin?

Hyodyllisyys Arvosana 4,3/5: konkreettiset tydkalut koettiin erityisen hyddyllisiksi
Kohtaamiset Verkostoituminen ja ryhmatydskentely koettiin erittain arvokkaiksi
Aikataulutus Toive harvemmin toteutettavista mutta syvallisemmista tilaisuuksista
Tyokykyjohtaminen Toive teeman kasittelyn jatkuvuudesta ja prosessien selkeyttamisesta
Talousosaaminen Tarve selkeammalle kokonaisnakymalle ja koulutukselle
Moninaisuusjohtaminen Ikdryhmat, neurokirjo, kohtaamisen taidot

Kulttuurin muutos Reilun johtamisen kasite nakyvaksi ja kaytannén tasolle
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Tyokykyjohtaminen osana esihenkilotyota

Tyokykyjohtamisen esihenkildvalmennukset
toteutettiin osana Reilun johtamisen
valmennuskokonaisuutta loppuvuoden 2024

ja alkuvuoden 2025 aikana. Naissa yhteensa
yhdeksassa koko paivan lahivalmennuksessa
esihenkilot paasivat tutustumaan tyokyvyn tuen
toimintamalleihin, erilaisiin tydssa jatkamisen ja
tydohon palaamisen mahdollistaviin ratkaisuihin

seka Kevan tarjoamaan tukeen tydkyvyn alentuessa.

Menetelmissa hyddynnettiin tyokykyjohtamisen
perusteita, tydkyvyn tukiohjelman ohjeita ja
tyokaluja, kokemusten jakamista seka totuttujen
ajatusmallien uudelleenarviointia.

Valmennuksista saatu palaute oli
kokonaisuudessaan myonteista ja rohkaisevaa:
tyokykyjohtaminen koettiin tarkeaksi osaksi
esihenkilotydta, ja osallistujat pitivat prosessien
selkiyttamista hyodyllisena. Erityisesti arvostettiin
osallistujien monipuolista taustaa ja sita, etta
samassa ryhmassa oli esinenkiloita eri toimialoilta.
Ryhmatydskentely tuotti myds arvokkaita
kehittamisehdotuksia.

Esihenkiloille tarjottiin lisaksi mahdollisuus
osallistua Tyokyvyn aamukahvit ja makupalat -we-
binaareihin. Niissa syvennyttiin Kevan digitaalisen
oppimisymparistdn materiaaleihin osa kerrallaan
ja kerrattiin hyvinvointialueemme oman tydkyvyn
tukiohjelman ohjeita. Kaynnistimme myos tyokyky-
johtamisen case-klinikat elokuussa 2025.

Nama valmennukset, webinaarit ja klinikat tarjo-
sivat esihenkildille tukea, varmuutta ja konkreettisia
tyokaluja tyokykyjohtamiseen. Tilaisuuksiin osallistui
yhteensa lahes 300 esihenkildamme.

Uuden esihenkilén valmennus

Aloitimme syyskuussa 2024 oman valmennuksen
uusille esihenkildillemme. Tarve valmennukselle
nousi toimialoilta, joissa oli havaittu puutteita yhtei-
siin organisaation kaytantoihin perehdyttamisessa.
Uudet esihenkilot paasivat perehtymaan sisaisten
valmentajiemme johdolla muun muassa strategiaan,
henkildstdohjelmaan, viestintaan, turvallisuuden eri
teemoihin, tydsuhdeasioihin, rekrytointiin ja tydhyvin-
vointiin. Alkuvuonna 2025 toteutimme viela valmen-
nuksen viimeisen osion, jonka aiheena oli esihenkilon
oma jaksaminen ja oman tydn organisointi.

Jokainen valmennuskerta sisalsi asiantuntijapu-
heenvuorojen lisdksi toiminnallisen osuuden, jossa
osallistujat paasivat pohtimaan eri teemoja kaytan-
nossa. He ratkoivat esimerkiksi turvallisuuteen liitty-
via case-tilanteita ja miettivat, miten he itse palkitse-
vat ja kannustavat omia johdettaviaan. Valmennusta
muokattiin syksylla 2025, jolloin se toteutettiin kah-
dessa eri osiossa.

Valmennuksen lisaksi aloimme lahettaa kaikille
uusille esihenkildillemme Tervetuloa esihenkildksi
-kirjeen. Kirje tarjoaa vinkkeja viestintaan, johtamis-
kaytantoihin seka osaamisen kehittamiseen.
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4 - Tasa-arvo ja
vyhdenvertaisuus

4.1 Tasa-arvo- ja .
yhdenvertaisuussuunnitelma

Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma laadittiin
vuosille 2023-2025. Valmistelimme suunnitelman
tydryhmassa, jossa oli mukana seka tydonantajan etta
henkiloston jokaiselta toimialalta. Suunnitelman
tavoitteet keskittyivat viiteen paaalueeseen: palkkata-
sa-arvoon, osaamisen kehittamiseen, yhteisollisen toi-
mintakulttuurin vahvistamiseen, reiluun johtamiseen
sekd tyoperdisen maahanmuuton ja maahanmuutta-
jataustaisten tydntekijoiden tydllistamisen tukemiseen

ja edistamiseen hyvinvointialueella. Tasa-arvo- ja
yhdenvertaisuussuunnitelman lisaksi laadimme
toiminnallisen yhdenvertaisuus- ja tasa-arvosuunnitel-
man, joka koskee kaikkia hyvinvointialueen toimijoita -
sekd omaa tuotantoamme ettad ostopalvelun tuottajia.
Seuraavan kauden, eli vuosien 2026-2027, tasa-
arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelman toimenpitei-
den suunnittelussa keskityimme teemoihin, jotka
nousivat esiin Mita kuuluu?- ja Tydfiiliskyselyissa.
Naita teemoja ovat oikeudenmukainen ja johdon-
mukainen paatoksenteko seka henkisen ja fyysisen
vakivallan ja tydpaikkakiusaamisen ehkaisy.
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4.2 Kielitaidon vahvistaminen

Kieliohjelma

Osana henkildstéohjelmaamme kehitimme inno-
vatiivisen kieliohjelman tukemaan suomea vieraa-
na kielena puhuvien tydntekijoidemme rekrytointia,
perehdytyksessa onnistumista ja tydssa kehittymista.
Ohjelmaan sisaltyy rekrytointia tukeva kielitason arvi-
ointi seka ammatillinen kielikoulutus ryhma- tai yksi-
|[6opetuksena.

Jarjestamme uusille hoitotyéntekijoillemme 12
viikon mittaisen rynmamuotoisen kielikoulutuksen
kevaisin ja syksyisin. Oppitunnit pidetaan tyoajalla,
ja koulutuksen sisaltda raataldimme joustavasti osal-
listujien ja esihenkildiden tarpeiden mukaan. Kesa-
tyontekijoille tarjoamme lisaksi kuukauden mittaisen
koulutuksen kesakuussa. Tarvittaessa tilamme myos
yksildllista koulutusta eri ammattiryhmille. Koulutuk-
set toteutetaan yhteistydssa paikallisen toisen asteen
oppilaitoksen, koulutuskeskus Salpauksen kanssa.

Kieliohjelmamme vastaa kasvavaan tarpeeseen
tukea suomea toisena kielena puhuvien sote-am-
mattilaisten tydllistymista ja integroitumista. Ohjel-
ma helpottaa esihenkildiden rekrytointipaatoksia ja
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mahdollistaa lapinakyvamman ja inklusiivisemmman
rekrytoinnin. Hyva kielituki on osoittautunut tarkeak-
si myos tyoyhteisodn kiinnittymisen ja perehdytyk-
sen onnistumisen kannalta.

Vuosien 2023-2025 aikana kielikoulutukseen osal-
listui yli 80 tydntekijadmme, ja palaute oli erittain
positiivista. Osallistujien itsevarmuus asiakastydssa
ja vuorovaikutustilanteissa vahvistui. Esihenkildiden
mukaan koulutus lisasi tyontekijoiden valmiuksia toi-
mia tydssaan, tehosti tydskentelya, tuki tydturvalli-
suutta ja paransi myds asiakaskokemusta.

Kieliohjelmamme on myds tarkea osa tydn-
antajavastuutamme. Se tukee tyontekijoiden
integroitumista tydelamaan ja suomalaiseen yh-
teiskuntaan, mika on erityisen tarkeaa aloilla, joilla
tyévoimapula kasvaa tulevina vuosina. Ohjelma on
linjassa sosiaali- ja terveysministerion seka tyd- ja
elinkeinoministerion suositusten kanssa maahan-
muuttajataustaisten tydntekijoiden kielitaidon
tukemisesta tyoajalla. Se tukee seka kansainvalisia
tydntekijoita etta esihenkildita ja vahvistaa koko
organisaatiomme kykya toimia monikulttuurisessa
tydymparistdssa. Kieliohjelma on meille merkittava
veto- ja pitovoimatekija, josta voimme hyvinvointi-
alueena olla aidosti ylpeita.
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4.3 Henkil6st6- ja
koulutussuunnitelma

Vuonna 2025 uudistimme lakisaateisen henkildsto-
ja koulutussuunnitelman valmistelua ja rakennetta

vastaamaan paremmin tydnantajan ja henkildston

valisesta yhteistoiminnasta annetun lain (449/2007)
vaatimuksia. Koko henkilostolla on nyt avoin paasy

tulosalueiden suunnitelmiin intranetin kautta.

Laadimme henkildsto- ja koulutussuunnitelman
toimialavetoisesti siten, etta kukin toimialamme
koosti tuloskorttiin tavoitteensa, toimenpiteensa ja
mittarinsa tietyilta henkilostdjohtamisen osa-alueilta
(rekrytointi, osaamisen kehittdminen, tydhyvinvointi
seka tasa-arvo ja yhdenvertaisuus). Tuloskorttiin sisal-
tyi myds henkildston tunnuslukuja, kuten henkilds-
ton lukumaara, vanhuuselakepoistuman ennuste ja
koulutuspaivien lukumaara. Taman lisaksi tulosalu-
eet koostivat omat tavoitteensa, toimenpiteensa ja
mittarinsa samoista teemoista yhteiseen taulukkoon,
jonka avulla edistymista seurattiin ja josta ne koos-
tettiin edelleen toimialojen tuloskorteille.

Uudistettu henkilosto- ja koulutussuunnitelma si-
saltaa hyvinvointialuetasoista tietoa muun muassa
henkilostorakenteesta ja -maarasta, palvelussuhde-
muotoja koskevista periaatteista, tyokyvyn yllapita-
misen keinoista, osatyokykyisten tydllistamisen peri-
aatteista, henkildéstdn ammatillisen osaamisen muu-
toksista seka tydmarkkinakelpoisuuden yllapitami-
sen keinoista. Suunnitelmaan sisaltyvat periaatteet
ja kaytannoét perustuvat jo aiemmin kaytossa olleisiin
henkildstojohtamisen tapoihimme, eika valmistelu
sisaltanyt uusien periaatteiden tai linjausten maarit-
telya. Henkilostopalveluiden tiimit vastasivat sisallon
laatimisesta omien vastuualueidensa mukaisesti.

Suunnitelmaan sisaltyvat myds toimialojen
yhteenvedot seuraavan vuoden tavoitteista ja
toimenpiteista aiemminkin kaytossa olleiden
henkilostdjohtamisen osa-alueiden mukaisesti.
Toimialoilla ja tulosalueilla valmistelu tehtiin osana
johtoryhmien ja johtotiimien tydskentelya. Tulosalu-
eiden suunnitelmat ovat nahtavilla Henkildsto- ja
koulutussuunnitelman lomakkeet -sovelluksessa.
Tulosalueiden henkilosto- ja koulutussuunnitelmien
toteutumista seurataan vuoden 2026 aikana sovel-
luksessa. Edistymista seurataan osavuosikatsausten
rytmissa kahdesti kuluvan vuoden aikana seka
tammikuussa edeltavaa vuotta koskien. Seuraavan
vuoden suunnitelman valmistelu ajoittuu syksyyn.

Kasittelimme henkilostd- ja koulutussuunnitelman
valmistelua yhteistyotoimikunnassa elokuussa 2025,
ja valmista suunnitelmaa marraskuussa 2025. Samas-
sa yhteydessa kasiteltiin myos joka toinen vuosi laadit-
tavaa tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelmaa, jo-
ka yhdistettiin nyt ensimmaista kertaa samaan doku-
menttiin henkildsto- ja koulutussuunnitelman kanssa.

Laadimme vuoden 2025 aikana koko hyvinvoin-
tialueen kattavan suunnitelman, toimialakohtaiset
yhteenvedot seka tulosalueiden omat suunnitelmat,
jotka otetaan kayttddn vuonna 2026.

4.4 Tyéhyvinvoinnin ja
tyoturvallisuuden
toimintasuunnitelma

Hyvinvoivat tyoyhteisot, terveelliset ja turvalliset
tydskentelyolosuhteet seka tyokykyiset tydntekijat
muodostavat hyvinvointialueemme tydhyvinvoinnin
perustan. Meista jokaisen tehtavana on varmistaa
eri keinoin tyoturvallisuuden toteutuminen ja tydn
sujuminen. Toimimme niin, ettd hyva vuorovaikutus
ja yhteistyo toteutuvat parhaalla mahdollisella ta-
valla. Toimivat tydyhteisomme selviytyvat muutok-
sista ja osaavat kehittaa toimintaansa.

Tyoyksikdissamme otamme huomioon erilaiset
elamantilanteet osana tydntekoa ja tyopaikan kay-
tantoja. Tavoitteenamme on lisata tydyhteisdissa
avointa keskustelua perheystavallisyyden vahvista-
miseksi. Tydn ja vapaa-ajan yhteensovittamiseksi
tarjoamme hyvinvointialueella joustavia kaytantdja,
jotka tukevat tyontekijodiden erilaisia tarpeita.

Tyontekijdkokemuksen seuranta ja
tyéhyvinvoinnin kehittaminen

Tyontekijakokemus on yksi henkiléstéohjelmamme
strategisista mittareista, ja seuraamme sita saan-
nollisesti erilaisilla kyselyilla, kuten Mita kuuluu?
-kyselylla, Tyofiiliskyselylla ja tyourakyselylla. Naiden
avulla saamme tietoa tydyhteisdjemme tilasta ja
kehitamme tydhyvinvointia. Loppusyksysta 2024
toteutimme tyohyvinvointikyselyn yhteistydssa
Tyoterveyslaitoksen kanssa, ja siihen vastasi 60,3 %
henkilostostamme. Kyselyssa kartoitettiin muun
muassa tyon ja tyoyhteison toimivuutta, johtamista
seka tyoterveyden ja tydturvallisuuden tilaa.

Tulosten perusteella tyovakivallan uhka oli edelleen
merkittava haaste, ja tydsta palautuminen kaipasi
kehittdmista. Kasittelimme kyselyn tulokset vuoden
2025 alussa johtoryhmissa ja tyoyksikoissa esihenki-
|6idemme johdolla. Huhtikuun loppuun mennessa
tulosportaaliin oli kirjattu 660 tyohyvinvointia edista-
vaa kehittamistoimenpidetta. Valtaosa toimenpiteista
kohdistui tydyhteisdjen toiminnan parantamiseen ja
tydyhteisdjen voimavarojen vahvistamiseen.

Tyoévakivallan hallintaan toteutimme seka yk-
sikko- etta hyvinvointialuetasoisia toimenpiteita.
Naihin sisaltyi muun muassa koulutuksia, jalkipur-
kukeskustelujen systematisointi seka yhteistydn
tiivistaminen tydsuojelun ja tydterveyshuollon
kanssa. Tuimme henkiloston palautumista jarjesta-
malla palautumisen teemaviikot kevaalla ja syksylla.
Lisaksi toteutimme yli parikymmenta tyoyhteisdjen
tydhyvinvointia vahvistavaa kehittamistoimenpidetta,
jotka kohdistuivat palautumisen parantamiseen.
Tyohyvinvoinnin ja tydsuojelun toimijat, HR-partnerit
seka tydterveyshuollon palveluntuottajat tarjosivat
tarvelahtoista tukea toimenpiteiden toteuttamiseen.
Vaikutuksia seuraamme tyontekijakokemusta mit-
taavilla kyselyilla.
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Vuonna 2025 keskityimme tyoturvallisuus-
osaamisen kehittamiseen ja tydvakivallan uhan
hallintaan. Kuvasimme tyéturvallisuusriskien
arvioinnin prosessin ja paivitimme siihen liittyvat
ohjeet. Lisaksi valmistelimme esihenkildille kou-
lutuskokonaisuuden, joka kasittelee tyosuojeluun
liittyvia vastuita ja velvollisuuksia. Tyoturvallisuuden
edistamiseksi jarjestimme tietoiskuja seka kaksi
tyoturvallisuuspaivaa.

Tyovakivallan ehkaisyssa laadimme yksikkokoh-
taisia menettelytapaohjeita ja toteutimme pilotin
sanallisen vakivallan hallinnasta verkko-oppimis-
ymparistd Patevassa. Syksylla jarjestimme puolen
paivan mittaisen seminaarin tyévakivallan uhan
ehkaisysta ja hallinnasta sekd otimme kayttodn
hyvasta kaytoksesta muistuttavan julisteen.

Riskienhallinnan osalta osallistuimme uuden
Laatuportti-jarjestelman hankintaan ja kayttoon-
ottoon tyoturvallisuutta koskevien ohjelmien
osalta. Tyosuojeluorganisaation osalta toteutimme
neuvottelut ja valmistelimme tulevaa tydsuojelu-
vaalikautta.

4.5 Tyoterveyshuollon
toimintasuunnitelma

Vuosi 2025 oli ensimmainen kokonainen tydter-
veysyhteistydn toimintavuotemme Pihlajalinnan
kanssa. Tydterveyshuollon toimintasuunnitelma
sisaltaa keskeiset tyoterveyshuollon palvelut, tavoit-
teet ja yhteistydn muodot. Palveluiden kayttd kas-
voi vuonna 2025. Pihlajalinnan Tyoterveysportaali ja
Tyokyvyn tuki -sovellus otettiin kdyttodn vaiheittain
jo vuoden 2024 aikana. Kannustimme esihenkil6i-
tamme aktiiviseen palveluiden hyodyntamiseen ja
tasmensimme tydterveyspalveluista tiedottamista
Intranetin sivustoilla. Tydkyvyn tukiprosessin
kehittdaminen jatkui, samoin Tydote-toimintamallin
vakiinnuttaminen.

Yhteistyossa Pihlajalinnan kanssa aloitimme
kaikkien palvelujen sisaltdjen tarkastelun seka
toimintamallien ja ohjeiden paivitystydn, jota
jatkamme edelleen. Tavoitteenamme on kustan-
nustehokkuus, palvelujen oikea-aikaisuus seka
vaikuttavuus. Yhteistyon keskeinen paamaara on
tyontekijoidemme tydkyvyn tukeminen ja tydkyky-
johtamisen tehostaminen koko hyvinvointialueella.
Yhteistydn painopisteet olivat tydyhteisdtyon
toimivuuden edistamisessa, terveellisen ja turval-
lisen tydympariston luomisessa seka tydnantajan
ja tydterveyshuollon roolien, vastuiden ja tehtavien
selkeyttamisessa. Uutena palveluna kaynnistimme
my&s ensiapukoulutuksen.

™y
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ME ARVOSTAMME HYVAA
KAYTOSTA

Arvostamme jokaisen tydntekijdmme ammattitaitoa
Me arvostamme kaikkien tyota -
Annathan tyéntekijGille tyérauhan

Kohtelemme toisiamme reilusti
Meilld jokainen kohtaaminen
otetaan mahdollisuutena oppia uutta -
Meillad ei hyvaksyta epaasiallista kaytosta eika syrjintaa

Olemme tasa-arvoisia
Kohtelemme kaikkia oikeudenmukaisesti

Kannustamme toisiamme
Puhumme ystavallisesti ja asiallisesti

Paijat-Hameen
hyvinvointialue

Me arvostamme hyvaa kaytosta -juliste.
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5 - Yhteistoiminta

5.1 Yhteistoiminta on osa
hyvaa johtamista

Yhteistoiminnalla tarkoitamme tydnantajan ja hen-
kilostdn valista jatkuvaa vuorovaikutusta ja neuvot-
telua asioista, jotka vaikuttavat henkildston asemaan
ja tydhon. Se on osa henkilostéjohtamistamme eli
tapaa, jolla hoidamme tydyhteiséjemme asioita. Eri-
laiset yhteistoiminnan muodot mahdollistavat avoi-
men keskustelun tyontekijoiden ja tydnantajan va-
lilla. Tyoyksikoiden arjen yhteistoiminta muodostaa
yhteistoiminnan merkityksellisen perustan. Henkilds-
toedustajat tukevat tata toimintaa omalla roolillaan,
ja heidan merkityksensa hyvinvointialueellamme

on keskeinen. Olemme kehittaneet yhteistoimintaa
henkildstoedustajien ja tydnantajan yhteisissa kehit-
tamispaivissa, joissa laadimme myods yhteistoimin-
nan pelisaannot.

Vuonna 2025 yhteistyotoimikunta kokoontui 8 ja
tyosuojelutoimikunta 4 kertaa. Henkilostoedusta-
jamme osallistuivat saannollisesti kaikkien toimialo-
jen johtoryhmiin, johtotiimeihin ja erilaisiin kehitta-
misryhmiin.

5.2 Paaluottamusedustajien
terveiset vuodesta 2025

Tyontekijajarjestdjen JHL, JUKO, Jyty, SuPer ja Tehy
paaluottamusedustajat ja luottamusedustajat teki-
vat tiivista yhteistyota tydnantajan ja tydntekijoiden
kanssa. Jarjestdjen keskinainen yhteistyo ja vuoro-
vaikutus on ollut hyvaa ja saumatonta. Viikoittaisissa
paaluottamusedustajien palavereissa kasittelimme
kattavasti ajankohtaisia asioita, jotka koskivat hyvin-
vointialueemme tyontekijoita. Tapasimme saanndl-
lisesti hyvinvointialueen ja toimialojen johtajia. Uusi
aluevaltuusto ja -hallitus aloittivat myds toimintansa.
Lisaksi jarjestimme tapaamisia aluehallituksen ja val-
tuustoryhmien puheenjohtajien kanssa.

Vuonna 2025 valtakunnallisesti neuvoteltiin uu-
det tydehtosopimukset: HYVTES, Laakarisopimus ja
SOTE-sopimus. Tassa yhteydessa myos nimike luot-
tamusmies vaihtui luottamusedustajaksi. Uudet tyo-
ehtosopimukset toivat mukanaan myds uusia paikal-
lisneuvotteluja, kuten neuvottelut joutuisasta ruokai-
lusta tydajalla, koulutuksiin osallistuminen ja laakarin
lahetteelld maaraamiin tutkimuksiin osallistuminen
tyoajaksi. Neuvotteluja kaytiin tydnantajan kanssa hy-
vassa hengessa.

Palkkausjarjestelmauudistuksen piti valmistua se-
ka HYVTES- etta SOTE-sopimuksissa. Toisin kuiten-
kin kavi. HYVTES:n simulaatiot saatiin loppuun vuo-
den alussa ja SOTE-sopimuksen tasopalkkajarjestel-
ma simuloitiin elo-syyskuussa. Sopimusten mukai-
set paikallisten jarjestelyerien neuvottelut kaytiin ja
ne toteutuivat HYVTES:n ja SOTE-sopimuksen osalta
1.2.2025 ja 1.6.2025 seka laakarisopimuksessa 1.6.2025
ja 111.2025. Tasopalkkajarjestelman rakentamiseksi
kaynnistettiin tydryhmat loppuvuodesta ja tyd jatkuu
ensi vuonna, kunnes uudet palkkausjarjestelmat saa-
daan valmiiksi SOTE-sopimuksessa ja HYVTES:ssa.

Tydsuojeluvaltuutettujen kanssa yhteistyé on ol-
lut tiivista ja heita on tavattu saannollisesti vuoden
aikana. Valtuutettujen toimikausi on paattymassa,
ja vuonna 2025 kaytiinkin neuvottelut uusien tyo-
suojeluvaltuutettujen lukumaarasta, ajankaytosta ja
alueista. Vaalit jarjestetaan yhteistydssa tydnantajan
kanssa.

Talouden sopeuttaminen on aiheuttanut useita
YT-lain mukaisia neuvotteluja ja kuulemisia toimin-
nan uudelleen jarjestamiseksi. Niissa jarjestot ovat
olleet aktiivisesti mukana. Lisaksi olemme toimineet
lukuisissa muissa kuulemisissa jasentemme tukihen-
kiléina seka avustaneet jaseniamme ty6- ja virkaeh-
tosopimuksiin liittyvissa asioissa.

5.3 Tyosuojeluvaltuutettujen
terveiset vuodesta 2025

Vuonna 2025 hyvinvointialueella toimi kuusi paa-
toimista ja kaksi osa-aikaista tydsuojeluvaltuutettua.
Osa-aikaiset valtuutetut tyoskentelivat pelastuslai-
toksella ja Heinolan sote-palveluissa.

Tydsuojelun lakisaateisena tehtavana oli edistaa
turvallista ja terveellista tydntekoa tiiviissa yhteistyos-
sa tydyhteisdjen, tydnantajan ja tydterveyshuollon
kanssa. Yhteistydssa Pihlajalinnan kanssa toteutettiin
tyopaikkaselvityksia ja esihenkildtapaamisia.

Valtuutetut seurasivat aktiivisesti tydturvalli-
suusilmoituksia. Psykososiaaliset kuormitustekijat
seka vakivallan ja sen uhan lisaantyminen nousivat
vuoden aikana toistuvasti esiin. Syksylla jarjestettiin
toista kertaa Vakivallan ehkaisy ja hallinta -webinaari.

Vakivallan lisaksi tydyhteisdjen vuorovaikutus-
haasteet ja sisdilma-asiat olivat nakyvasti esilla.
Tydsuojeluvaltuutetut toteuttivat tydpajoja, joissa
kasiteltiin hyvaa tydkaveruutta ja toimivan tydyh-
teisdn rakentamista. Valtuutetut jarjestivat vuoden
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aikana myds tyohyvinvointikorttikoulutuksia.
Valtuutetut toimivat tukena ristiriitatilanteiden ja
epaasiallisen kohtelun selvittamisessa sovittujen
prosessien mukaisesti.

Tyéturvallisuusriskien arviointiprosessin kehit-
taminen jatkui, ja valtuutetut osallistuivat riskien
arviointiin tai sen kasittelyyn ennen arviointien hy-
vaksymista yksikdissa. Valtuutetut tekivat saannollisia
kaynteja omiin yksikoihinsa, saaden nain ajantasaista
tietoa tyoyhteisojen tilasta ja tyon arjesta. Samalla
valtuutetut antoivat neuvontaa tapaturma- ja sisail-
maongelmatilanteissa. Valtuutetut myds seurasivat
sovittujen toimenpiteiden toteutumista.

Tydsuojeluvaltuutetut osallistuivat useisiin alue-
hallintoviraston tekemiin tyosuojelutarkastuksiin.
Valvonta kohdistui erityisesti tydn psykososiaalisiin
kuormitustekijoihin. Kotihoidossa tarkastuksen
keskidssa oli vakivallan uhka.

Tydsuojeluvaltuutetut osallistuivat aktiivisesti
yhteistoimintaan ja olivat mukana keskeisissa
tydryhmissa, kuten tydsuojelutoimikunnassa,

tyohyvinvointiryhmassa, sisailmatydryhmassa ja
yhteistyotoimikunnassa. Valtuutetut toimivat taalla
tyontekijoiden aanena.

Pelastustoimen ja ensihoidon tydsuojeluvaltuu-
tettu toteutti loppuvuonna laajan asemakierroksen
useilla pelastusasemilla. Kierroksilla kasiteltiin
keskeisia tyoturvallisuusriskien teemoja seka tyohy-
vinvointiin vaikuttavia tekijoita.

Pelastustoimessa painotettiin altistumisen
ehkaisya, laatuporttijarjestelman kayttédnottoa
seka sahkdautopalojen erityisriskeja. Ensihoidossa
korostuivat vakivaltatilanteet, suojaliivien kayttd seka
tyossajaksamisen tukeminen. Lisaksi ensihoidossa
vahvistettiin valmiuksia CBRNE-tilanteisiin, jotta
toimintaympariston muutoksiin voidaan reagoida
turvallisesti.

Sopimuspalokuntien osallistamista tyoturvalli-
suustyohon vahvistettiin. Pelastustoimen ja ensihoi-
don riskit ovat laajoja ja muuttuvat nopeasti, minka
vuoksi riskien tunnistaminen ja ennalta-ehkaisy
vaativat jatkuvaa kehittamista tulevina vuosina.

-

| -
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6 - Taulukoita ja
tunnuslukuja

Avainluvut 2025

Tilanne 2024 2025
Vakituisen ja maaraaikaisen henkiloston lukumaara 8262 8279
Henkilétyévuosien lukumaara 7 391 7577
Vakituisia % 82,0 % 835 %
Maaraaikaisia % 18,0 % 16,5 %
Henkiloston lukumaara henkiléstoryhmittéin

Hoitohenkil6sto 3127 3098
Sosiaali- ja terveydenhuollon henkil6sté 3207 3228
Laakarit 600 642
Erityisammattiryhmat 197 205
Pelastustoimen henkilét 215 214
Muu henkil6std 916 892
Naisten osuus vakituisesta henkilostosta % 84,4 % 843 %
Miesten osuus vakituisesta henkilostosta % 15,6 % 15,7 %
Keski-ika (koko henkilésto) 442 445
Lahtévaihtuvuus % 6,0 51
Elakeika (vanhuuselake) 64,4 64,6
Elakeika (kaikki elakkeet) 63,7 63,6
Koulutuspaivien lukumaara / henkild 23 15
Sairauspoissaolovuorokausia / toteutunut henkilétyévuosi 20,5 19,8

Vuoden viimeisena paivana 31.12.2025 henkil6s-
tomaaramme oli yhteensa 8 279 henkild3, joista
vakituisia oli 6 916 ja maaraaikaisia 1 363. Henkilosto-
maara kasvoi vuoden aikana 17 henkilélla. Henkilos-
tomaaran kasvu johtuu palvelutuotannon ottamista
omaksi toiminnaksi.

Henkilotydvuosien maara oli 7 577,4. Henkilotyo-
vuosi kuvaa taytta tyoaikaa tekevan henkiléon koko
vuoden tydpanosta. Vakituisen henkiloston osuus
oli 83,5 prosenttia ja vastaavasti maaraaikaisen
henkildston osuus 16,5 prosenttia. Vakituisen
henkildston osuus nousi hieman vuoden aikana, ja

maaraaikaisen henkildston osuus laski. Tama muutos
johtuu muutamien maaraaikaisten palvelusuhteiden
muuttamisesta vakinaiseksi palvelussuhteeksi.

Naisten osuus henkiléstostamme oli reilu 85
prosenttia ja miesten vajaa 15 prosenttia. Sukupuoli-
jakauma toteutui samankaltaisena erilaisissa palve-
lussuhteissa. Henkildstomme keski-ika oli 44,5 vuotta.
Vanhuuselakkeelle siirtyneiden keski-ika oli 64,6
vuotta. Koulutuspaivia kertyi keskimaarin 1,5 paivaa
henkil6a kohden. Vakituisen henkiloston lahtévaihtu-
vuus oli 5,1 prosenttia. Terveysperusteisia poissaoloja
kertyi 19,8 paivaa henkilotydvuotta kohden.

36 Paijat-Hameen hyvinvointialue | Henkiloéstokertomus 2025



Henkilotyovuodet toimialoittain 2025

Toimiala HTV 2025
Aluehallituksen toimiala 17,5
Terveys- ja sairaanhoitopalvelut 23295
Ikdantyneiden palvelut ja kuntoutus 24353
Perhe ja sosiaalipalvelut 1911,3
Pelastustoimen palvelut 2015
Tukipalvelut 5823
Yhteensa 75774
Henkildtyovuosia vuonna 2025 kertyi
yhteensa 7 577,4. Noin kolmannes henkilo-
tyovuosistamme kohdistui Ikaantyneiden
Tukipalvelut 8 % palvelut ja kuntoutus -toimialalle. Pienimpa-
Pelastus- Aluehallituksen na toimialana henkilétyévuosilla mitattuna
toimen toimiala 1% oli aluehallituksen toimiala. Tulosalueittain

palvelut 3 % /

Perhe- ja
sosiaali-
palvelut
25 %

Ikdantyneiden
palvelut ja kuntoutus
32 %

Terveys-
ja sairaan-
hoito-
palvelut
31%

tarkasteltuna eniten henkilotyovuosia
kaytettiin terveys- ja sairaanhoitopalveluiden
toimialan operatiivisella tulosalueella (917,6),
mika vastasi 39 prosenttia koko toimialan
henkilotyovuosista. Ikdantyneiden palvelut

ja kuntoutus -toimialan asumispalveluiden
tulosalue oli toiseksi suurin henkilotyévuosien
osalta (856,9).

Eniten tyotunteja kaytimme lomakaudella
toukokuusta elokuun loppuun, jolloin henkilo-
tyovuosien maara nousi kuukaudessa yli
645:n. Henkilotyovuosilaskelmista on poistet-
tu henkiloston palkattomat poissaolot.

Henkilotyovuosi: palveluksessa olopaivien
lukumaara kalenteripaivina / 365 *
(tybaikaprosentti/100) = keskimaarainen
henkiléstomaara vuodessa, ilman
palkattomia poissaoloja.
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Henkiloston lukumaara toimialoittain 2025  6stdn maara vaheni 136 tyontekijalld, mika osoittaa
vakinaisen henkilostorakenteen vahvistumista.

Tammikuun 1. paivaan verrattuna henkiléstomaa- Oppisopimusopiskelijoiden maara laski vuoden
ramme kasvoi vuoden aikana 17 tyontekijalla. Vaki- 2025 aikana 54:11a. Vaheneminen selittyy henkiloston
naisen henkildéston maara kasvoi 156 tyontekijalla, hyvalla saatavuudella. Avoimiin tehtaviin on ollut hy-
joista 151 sijoittui hoitohenkilostodn seka sosiaali vin tarjolla valmiita, tutkinnon suorittaneita hoitajia,
ja terveydenhuollon henkilostédn. Kasvu vahvisti mika on vahentanyt tarvetta oppisopimusopiskeli-
ydintoimintojemme henkilostoa ja lisasi pysyvien joille aiempaan verrattuna.

tyosuhteiden osuutta. Samalla maaraaikaisen henki-

Tilanne vuoden viimeisena paivana 2024 2025
Terveys- ja sairaanhoitopalvelut 2541 2563
Hoitohenkil6sto 1913 1889
Laakarit 520 559
Sosiaali- ja terveydenhuollon henkil6sto 63 63
Muu henkilostd 20 21
Erityisammattiryhmat 25 31
Ikdantyneiden palvelut ja kuntoutus 274 2739
Sosiaali- ja terveydenhuollon henkildsto 1798 1821
Hoitohenkil6sto 722 722
Laakarit 43 49
Erityisammattiryhmat 31 28
Muu henkilostd 120 19
Perhe- ja sosiaalipalvelut 2075 2092
Sosiaali- ja terveydenhuollon henkil6sté 1310 1328
Hoitohenkil6sto 475 470
Erityisammattiryhmat 140 146
Muu henkilostd N4 108
Laakarit 36 40
Pelastuslaitos 219 215
Pelastustoimen henkilét 212 Al
Muu henkiléstd 7 4
Tukipalvelut 619 549
Muu henkilésto 568 517
Erityisammattiryhmat 1 o]
Sosiaali- ja terveydenhuollon henkil6sto 32 14
Hoitohenkil6sto 17 14
Pelastustoimen henkilét (o] 3
Laakari 1 1
Aluehallitus 94 129
Muu henkiléstd 90 123
Hoitohenkilosto (] 4
Sosiaali- ja terveydenhuollon henkil6sto 4 2

Laakarit: kaikki laadkarit, amanuenssit, |adketieteen opiskelijat, |adketieteen kandidaatit jne.
Hoitohenkil6sté: osastonhoitajat, sairaanhoitajat, terveydenhoitajat, katilot, lahihoitajat jne.
Sosiaali- ja terveydenhuollon henkil6sto: palvelupaallikot, sosiaalityontekijat, asiakasohjaajat,
palveluohjaajat, lahikasvattajat, lastenhoitajat, [ahihoitajat jne.

Erityisammattiryhmat: psykologit, puheterapeutit, ravitsemusterapeutit, kuraattorit

Muu henkilésté: hallinto- ja toimistohenkildstod, huoltohenkilét jne.
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Henkilostomaara toimialoittain

v . . 2737
lkdantyneiden palvelut ja kuntoutus 2714
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©® 2023 @ 2024 @ 2025
Kokonaishenkiléstomaaramme kasvoi vuoden Aluehallituksen henkildstomaaran kasvu selittyy
aikana noin 0,2 prosentilla. Toimialoittain hallinnollisella luokittelumuutoksella. Henkilostoa
tarkasteltuna kasvu oli voimakkainta siirtyi tukipalveluista aluehallitukseen, mika
aluehallituksen toimialalla (+37 %). Tukipalveluiden nosti toimialan henkilostomaaraa, vaikka
toimialalla henkildstdomaara pieneni 11 prosentilla. kokonaismaara ei merkittavasti muuttunut.
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Henkiloston ikdajakauma 2025

Ikdjakauma Mies Nainen Yhteensa
15-19-vuotiaat 2 47 49
20-24-vuotiaat 24 222 246
25-29-vuotiaat 143 618 761
30-34-vuotiaat 178 806 984
35-39-vuotiaat 189 865 1054
40-44-vuotiaat 173 858 1031
45-49-vuotiaat 159 820 979
50-54-vuotiaat 161 843 1004
55-59-vuotiaat 141 933 1074
60-64-vuotiaat 16 867 983
yli 65 vuotiaat 15 929 N4
Yhteensi 1301 6979 8279
Kokonaisuutena tarkasteltuna henkiléstomme
ikajakauma oli varsin tasainen. Selkeimmin
muusta joukosta erottuivat nuorimmat ja
65-1% 15-191 % vanhimmat ikdryhmat: 15-19-vuotiaita seka yli
65-vuotiaita oli kumpiakin vain noin 1 % hen-
20-243 % kilostostamme. Myos 20-24-vuotiaiden osuus
_— (3 %) oli melko pieni.
60-6412 % 25299 % Muiden ikaryhmien osuudet vaihtelivat paa-
' saantoisesti 9-13 prosentin valilla. Ikajakauman
painopiste sijoittui 30-64-vuotiaisiin, joista
55-59 13 % 30-3412 % kukin viiden vuoden ikéluokka muodosti noin
12-13 % henkilostostamme. Suurin yksittainen
2025 ikdryhma olivat 55-59-vuotiaat, joita oli 13 %
koko henkilostosta. Myds 35-39-vuotiaiden seka
50-54 12 % 353913 % 45—49—vuot|a'|den ikaryhmat olivat yhta suuret,
kummassakin 13 %.
Ikdjakauma osoittaa, etta henkildstomme
painottuu vahvasti tyduran keskivaiheessa
45-4912 % 40-4412 %

oleviin tyontekijoihin, ja seka nuorimmissa
etta iakkaimmissa ikaluokissa henkilostéa on
selvasti vahemman.

Henkiléstomme keski-ika oli vuoden
lopussa 44,5 vuotta, joten tyontekijakunta
oli hieman nuorempaa vuoden paattyessa
kuin tammikuun alussa, jolloin keski-ika oli
44,3 yuotta. Keski-ialtaan vanhinta henkilosto
oli aluehallituksen toimialalla (47,5 vuotta).
Nuorinta henkildsto oli puolestaan terveys- ja
sairaanhoitopalveluiden toimialalla (42,2 vuotta)
ja pelastustoimen toimialalla (44,7 vuotta).
Ikaantyneiden palvelut ja kuntoutus -toimialan
henkiloston keski-ika oli 45,2 vuotta, ja perhe- ja
sosiaalipalveluiden 45,7 vuotta, eli hieman koko
henkiloston keski-ikaa korkeampi.
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Henkil6ston ikajakauma 2025

Ammattiryhma 15-19 20-24 25-29 30-34 35-39 40-44 45-49 50-54 55-59 60-64 yli65 Yhteensd
Erikoistuvat laakarit <5 46 46 15 9 <5 <5 <5 <5 <5 121
Erityisammattiryhmat <5 <5 23 28 32 33 29 24 21 n <5 205
Hallinto- ja toimistohenkil6sto <5 13 38 61 82 78 94 108 n3 141 n 739
Hoitohenkil6std 10 91 321 413 431 404 379 331 380 301 38 3099
Huoltohenkil6t <5 <5 7 n 14 15 n 22 24 36 <5 145
Laakarit <5 6 79 54 75 80 62 62 54 44 1 527
Muut tydntekijaryhmat <5 <5 <5 <5 <5 <5 <5 <5 <5 <5 <5 8
Pelastustoimen henkilét <5 5 13 33 29 27 25 30 24 27 <5 214
Sos.- ja terveydenhuollon hiét 38 126 237 339 376 386 375 423 458 422 48 3228
Yhteensa 49 246 761 984 1054 1031 979 1004 1074 983 14 8279
Sosiaali- ja terveydenhuollon henkiléston keski-ika Ladkareiden keski-ika oli hoitohenkiléstéa hieman
oli 45,2 vuotta. Ammattiryhmassa on eniten lahihoi- alhaisempi, 43,3 vuotta. Ladketieteen opiskelijat ja
tajan nimikkeella toimivia tyontekijoita, yhteensa 1 |aakariharjoittelijat olivat keski-ialtaan alle 30-vuotiai-
149. Heidan keski-ikansa oli 44,6 vuotta. Ohjaajien ta. Eniten laakareita tydskenteli vuonna 2025 erikois-
(547 henkilda) keski-ika oli 44,6 vuotta ja sosiaalityon- laakarin nimikkeella. Heita oli yhteensa 144 ja heidan
tekijoiden (152 henkiloa) keski-ika 46,6 vuotta. keski-ikansa oli 45,2 vuotta. Erikoistuvia laakareita oli

40 ja heidan keski-ikansa oli 33,2 vuotta.
Hoitohenkil6ston keski-ika oli 43,5 vuotta. Am-

mattirynmasta 46 % tyoskentelee sairaanhoitajan Pelastustoimen henkiléiden keski-ika oli 44,6 vuotta.
nimikkeella, ja heidan keski-ikansa oli 42,7 vuotta. Pelastajan nimikkeella toimivat olivat keskimaarin
Hoitohenkilostoon kuuluvien lahihoitajien keski-ika ammattiryhman nuorin ryhma. Heidan keski-ikansa
oli 42,8 vuotta. oli 39,3 vuotta.

Ikdjakauma ammattiryhmittain (%)

Sosiaali- ja terveydenhuollon henkilésté 1 | 2 7 n 12 12 13 13 I 1
Pelastustoimen henkilét (12 6 15 14 13 14 n 13 0
Huoltohenkilot 0 O 8 10 10 n 15 25 (0]
Hoitohenkil6sto 0 < 10 13 14 13 n 10 I 1

Hallinto- ja toimistohenkil6std (¢} Zm n 15 “ 19 I 1
Erityisammattiryhmat 00 n 14 16 16 12 n 5 I 1
Erikoistuvat laakarit 38 38 12 7

@ 15-19-vuotiaat @ 20-24-vuotiaat @ 25-29-vuotiaat @ 30-34-vuotiaat @ 35-39-vuotiaat 40-44-vuotiaat

@ 45-49-vuotiaat 50-54-vuotiaat @ 55-59-vuotiaat 60-vuotiaat ® yli 65-vuotiaat
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Terveysperustaiset poissaolot 2025

Toimiala Kalenteripaivat Kalenteripaivat /HTV
Aluehalllituksen toimiala 917 7.8
Terveys- ja sairaanhoitopalvelut 38767 16,6
Ikdantyneiden palvelut ja kuntoutus 62106 255
Perhe- ja sosiaalipalvelut 35150 18,4
Pelastusotoimen palvelut 4029 20,0
Tukipalvelut 9 042 15,5
Yhteensa/keskimaarin 150 O11 19,8

Terveysperusteisia poissaoloja kertyi yhteensa noin
150 000 paivaa. Yhta henkilotyovuotta kohden
poissaolopaivia kertyi 19,8. Laakarintodistukseen
perustuvia sairauslomapaivia oli vajaa 96 000 ja
omaan ilmoitukseen perustuvia vajaa 43 000. Omalla
ilmoituksella sairauslomalla oli vuoden aikana noin

Tyoterveyshuollon kustannukset 2025

6 500 henkiléa ja laakarintodistuksella noin 3 800
henkilda.

Tydmatkatapaturmien ja tydtapaturmien perus-
teella olimme sairauslomalla yhteensa reilut 3 800
paivaa. Vapaa-ajan tapaturmia sattui 370 henkildlle,
ja naista kertyi vajaat 8 800 poissaolopaivaa.

Kokonaiskustannukset 2025
Ennalta ehkaiseva toiminta 2660808 €
Sairaanhoitokustannukset yhteensa 1242915 €
Yhteensa (KL1 ja KL2) 3903723 €
Ennaltaehkaiseva toiminta / sairaanhoito 68 % /32 %

Hyvinvointialueemme ja tyoterveyshuollon
yhteistyd painottuu ennaltaehkaisevaan toimintaan.
Vuonna 2025 tyoterveyshuollon kustannuksista

68 % oli ennaltaehkaisevaan toimintaan ja 32 %
sairaanhoitoon liittyvia kustannuksia. Lisaksi KL O
-kustannukset olivat 656 131 €.
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Terveysprosentti 2025

Toimiala Terveysprosentti 2025
Aluehalllituksen toimiala 238
Terveys- ja sairaanhoitopalvelut 15,7
Ikdantyneiden palvelut ja kuntoutus 58
Perhe- ja sosiaalipalvelut 18,6
Pelastustoimen palvelut 67,1
Tukipalvelut na
Yhteensa 17,2

Terveysprosentti on suhdeluku, joka ilmaisee sen
henkiléston osuutta, jolla ei ole lainkaan poissa-
oloja tarkastelujakson lopussa.

Tyo6kyvyn ja tyohon paluun tukitoimet 2025

Tyokyvyn ja tydhonpaluun tukitoimet

Henkilét / paivat 2025

Korvaava tyo

102 /3 714

Osasairauspaivaraha

209 /15 496

Korvaavaa tyota tarjosimme 102 henkildlle, ja sita
tehtiin yhteensa 3 714 paivaa, eli keskimaarin 36
paivaa per henkild. Korvaava tyo painottui eniten
45-49-vuotiaiden ikaluokkaan. Eniten korvaavaa
tyota tekivat lahihoitajat, joille kertyi yhteensa
1554 korvaavan tyon paivaa. Seuraavaksi eniten

korvaavaa tyota tekivat sairaanhoitajat, yhteensa
841 paivaa.

Osasairauspaivarahaa sai 209 henkiléa yhteen-
sa noin 15 500 paivan ajan. Vajaa kolmannes osa-
sairauspaivarahaa saaneista oli sairaanhoitajia ja
neljannes lahihoitajia.
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Ammatillinen kuntoutus 2025

Toimiala Tyokokeilupaivat Tyokokeilu tyontekijéiden maara
Terveys- ja sairaanhoitopalvelut 264 alle5
Ikdantyneiden palvelut ja kuntoutus 364 5
Perhe- ja sosiaalipalvelut 230 alle5
Tukipalvelut 164 alle5
Yhteensa 1022 12

Tyokokeilussa oli vuoden loppuun mennessa
ollut 12 henkil6a, ja heille kertyi ynteensa 1 022
tyokokeilupaivaa. Tyokokeiluun osallistuneita
oli kaikilta toimialoilta lukuun ottamatta
pelastustoimea ja aluehallitusta.

Kevan myontamat tukitoimet 2025

Tukimuoto Henkiloiden maara % -osuus henkilostosta
Osatyokyvyttdmyyselake 70 0,85 %
Taysi tyokyvyttomyyseldke 15 0,18 %
Maaraaikainen kuntoutustuki (poissa toista kokonaan) 34 0,41 %
Maaraaikainen osakuntoutustuki 33 0,40 %

Osatyokyvyttomyyseldakkeella oli vuonna 2025 70
henkilda. Suurin osa osatyokyvyttomyyselakkeella
olevista henkildista kuului sosiaali- ja terveyden-
huollon henkilostoon ja hoitohenkilostoon.

Tyokyvyttomyyselakkeelle siirtyi 15 tyontekijaa.
Ammattiryhmittain tarkasteltuna tyokyvyttomyys-
elakkeelle siirtyneita oli eniten sosiaali- ja
terveydenhuollon henkildstosta (7 tyontekijaa).

Maaraaikaisella kuntoutustuella oli 34 tyontekijaa.
Ammattiryhmittain tarkasteltuna reilu puolet tuen
piirissa olevista oli sosiaali- ja terveydenhuollon
henkilostoon kuuluvia tyontekijoita. Maaraaikaisella
osakuntoutustuella oli niin ikaan 33 tyontekijaa.
Heista 18 oli sosiaali- ja terveydenhuollon henkildstoa
ja 14 hoitohenkilostoa.
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7 - Kirjoittajat

1- Matkalla alan parhaaksi julkiseksi tyopaikaksi
Erja Saari, henkilostdjohtaja

2 - Henkil6ston avaintietoja ja tunnuslukuja
Erja Saari, henkilostojohtaja

Marika Hamalainen, henkildstopaallikkd
Katariina Nikkila, HR-asiantuntija

Tuomas Lahti, HR-analyytikko

Seija Termonen, palvelussuhdepaallikkd

3 - Henkilost6ohjelma: Matkalla alan
parhaaksi julkiseksi tyopaikaksi
Marika Hamalainen, henkilostopaallikko

3.1 Tarveldhtoiset oppimista ja kulttuurimuutosta
edistavat kehittamisohjelmat toimialoilla

Upi Laakkonen, tydyhteisévalmentaja

Pia Haarnio, viestintaasiantuntija

Jutta Hotta, HR-harjoittelija

3.2 Tyonantajakuva ja rekrytointi

Sanna Kok, markkinointiasiantuntija

Kati Kuparinen-Stevens, HR-kehittdmisasiantuntija
Jenni Rosti, markkinointiasiantuntija

3.3 Osaamisen kehittaminen

Kirsi Forsman-Vuorikoski, HR-asiantuntija
Anne Saari, HR-kehittamisasiantuntija
Tiina Launiainen, henkildstdasiantuntija
Johanna Ruhanen, HR-asiantuntija
Maaret Rajala, HR-asiantuntija

Pia Haarnio, viestintaasiantuntija

3.4 Hyvinvoiva tyéntekija, toimiva tyoyhteiso ja
turvallinen tyéymparisté

Anne Heikkila, tydhyvinvointipaallikko

Sirpa Silventoinen, tydhyvinvointiasiantuntija
Anne Tammelin, tydsuojelupaallikkd

Pia Ahtola, tydkykyasiantuntija

Pia Haarnio, viestintaasiantuntija

Jutta Hotta, HR-harjoittelija

Katariina Nikkila, HR-asiantuntija

Johanna Ruhanen, HR-asiantuntija

3.5 Tyovoimahallinta
Seija Termonen, palvelussuhdepaallikkd

3.6 Palkkaus, palkitseminen ja henkiléstéedut
tukevat hyvinvointia ja tyénantajamielikuvaa
Seija Termonen, palvelussuhdepaallikkd

3.7 Tyontekijdkokemuksen seuranta
Jutta Hotta, HR-harjoittelija
Katariina Nikkila, HR-asiantuntija

3.8 Reilu Johtaminen

Mari Huttunen HR-kehittamisasiantuntija
Sirpa Silventoinen, tydhyvinvointiasiantuntija
Marika Hamalainen, henkilostopaallikkd

4 - Tasa-arvo ja yhdenvertaisuus

4.1 Tasa-arvo ja yhdenvertaisuussuunnitelma
Jutta Hotta, HR-harjoittelija
Katariina Nikkila, HR-asiantuntija

4.2 Kielitaidon vahvistaminen
Satu Wilson, HR-kehittamisasiantuntija

4.3 Henkil6sto6- ja koulutussuunnitelma
Henrika Havumaki, HR-partner

4.4 Tyohyvinvoinnin ja tyéturvallisuuden
toimintasuunnitelma

Anne Heikkila, tydhyvinvointipaallikkd

Sirpa Silventoinen, tydhyvinvointiasiantuntija

4.5 Tyéterveyshuollon toimintasuunnitelma
Anne Heikkila, tydhyvinvointipaallikkd

5 - Yhteistoiminta

5.1 Yhteistoiminta on osa hyvaa johtamista

5.2 Paaluottamusedustajien terveiset vuodesta 2025
5.3. Tyésuojeluvaltuutettujen terveiset vuodesta 2025

6 - Taulukoita ja tunnuslukuja
Katariina Nikkila, HR-asiantuntija
Tuomas Lahti, HR-analyytikko
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