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Paijat-Hameen hyvinvointialueen henkilostoohjelma

* Henkilostoohjelmalla teemme tyoarjestamme sujuvampaa
* Henkilostoohjelman tarkoitus ja nelja tavoitetta

* Henkilostoohjelma tiivistettyna

» Miten sujuvaa tyoarkea johdetaan?

« Mita sujuva tyoarki tarkoittaa?

* Sujuva tyodarki on yhteinen tehtavamme

* Henkilostoohjelman toteuttaminen

« OKR-mallin mukaiset tavoitekortit
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Henkilostoohjelmalla teemme
tyoarjestamme sujuvampaa

Paijat-Hameen hyvinvointialueen tavoitteena on olla alan paras tyonantaja.
Henkilostoohjelma auttaa meita tekemaan tasta tavoitteesta totta.

Ohjelma koskee meita kaikkia. Johtajat, esihenkilot ja tyontekijat tyoskentelevat yhteistydssa ohjelman tavoitteiden
saavuttamiseksi. Tyoskentelemalla yhdessa tavoitteiden eteen teemme tydarjestamme sujuvampaa. Nain pystymme
keskittymaan olennaiseen eli tuottamaan laadukkaita ja vaikuttavia palveluja seka turvaa paijathamalaisille.

Sujuva tyoarki syntyy teoista. Tiedamme myos, etta muutokset vaativat aina tyota. Siksi henkilostoohjelmaa
toteutetaan yhdessa paivittaiseen tyoskentelyyn sopivalla tavalla.

Yhteiskunta ja tyoelama ovat murroksessa. Teknologiset ratkaisut ja uudistuvat toimintaprosessit muuttavat

tyota ja tyontekijoiden tehtavia. Muutos tapahtuu haastavassa taloudellisessa tilanteessa. Samalla tulevaisuuden
palvelut on tuotettava pienemmalla henkilostolla. Siksi tarvitsemme tyoyhteisoa, jossa ihmiset voivat hyvin ja
pystyvat onnistumaan tyossaan.



Henkilostoohjelman tarkoitus

STRATEGIA ==

Antaa kaikille
yhteisen suunnan,
tavoitteet ja mittarit:
mihin pyrimme ja miten
onnistumista mitataan?

Paijit-Hameen hyvinvointialuean henkiksstohjelms fea) :;’"f;v:f“m

Téahtadgmme alan parhaaksi tyonantajaksi

TAVONTTEITA EDISTAMALLA SYNTYY

Sujuva tyoarki B

HENKILOSTOOHJELMA ==

Maarittaa yhteiset kehittamisen
raamit ja painopisteet
strategian toteuttamiseksi:
mihin keskitymme ja miten
teemme tavoitteista totta?

o ’F Strategian

tOImeenpanon
tyo ll'ja

TAVOITEJOHTAMISEN =3p»
MALLI (OKR)

Muuttaa strategian ja
henkilostoohjelman linjaukset
yksikko- ja tiimitason tavoitteiksi ja
suunnitelmalliseksi tekemiseksi:
mitka ovat tiimimme tarkeimmat
tavoitteet, avaintulokset ja tehtavét?




Henkilostoohjelman nelja tavoitetta vuoteen
20 29 Tahtaamme

alan parhaaksi

Kun tydskentelemme yhdessa tavoitteiden saavuttamiseksi, tyonantajaksi
rakennamme samalla sujuvaa tyoarkea.

Tyontekija- Johtamisemme Vahvistamme
kokemuksemme

on erinomainen

Tyokykymme on tavoitteellista

ja osallistavaa

oppimista ja
yhteisollisyytta

paranee

Fiilismittari: Terveysperusteiset Esihenkilo- Tyodyhteiso-
tyofiilis (1-5) poissaolot (pva/htv) indeksi (1-5) indeksi (1-5)
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Tahtaamme alan parhaaksi tyonantajaksi

HENKILOSTOOHJELMAN YHTEISET TAVOITTEET

Tyontekija- Johtamisemme Vahvistamme
kokemuksemme

Tyokykymme
paranee

on tavoitteellista oppimista ja

on erinomainen ja osallistavaa yhteisoOllisyytta

//
N\

TAVOITTEITA EDISTAMALLA SYNTYY

Sujuva tyoarki

— jonka avulla tuotamme
laadukkaita ja vaikuttavia palveluja
seka turvaa paijathamalaisille.
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Miten sujuvaa tyoarkea johdetaan?

Meilla kaikilla on roolimme sujuvan tyoarjen rakentamisessa. Yhteisella johtamismallilla varmistamme, etta
keskitymme olennaiseen.

Tavoitejohtaminen Muutosjohtaminen
(Suunta ja rakenne) (Painotettu tavoite-
johtaminen)

Reilu johtaminen
(Tapa johtaa)

kuvaa, millaisella tavalla
ihmisia johdetaan ja
vahvistaa
johtamisosaamista

kertoo, miten

tavoitteet asetetaan kertoo, milloin ja miksi

ja miten niita toimintaa pitdd muuttaa
seurataan

Johdamme tavoitteilla, ja - Perustana oikeudenmukainen
. . . 9 ...johdamme muutosta. —)
jos tavoite ei toteudu... : ja osallistava reilu johtaminen



Mita sujuva tyoarki tarkoittaa?

Sujuva tyoarki tarkoittaa toimivaa yhteistyota, selkeita toimintatapoja, reilua johtamista seka yhteista vastuuta
tyokyvyn, oppimisen ja toimintamme kehittamisesta.

TyoOntekijakokemuksemme on erinomainen Tyokykymme paranee

Tyonteko ja yhteistyo on toimivaa, tyo Suunnittelemme ja ennakoimme

tuntuu merkitykselliselta ja tyotamme, jotta tydomaara pysyy
toihin on mukava tulla. kohtuullisena.

Johtamisemme on tavoitteellista ja osallistavaa Vahvistamme oppimista ja yhteisollisyytta
Edistamme selkeita, yhteisia tavoitteita, Opimme yhdessa, kehitamme
vaikutamme toimintatapojen kehittamiseen osaamistamme, jaamme tietoa ja annamme

ja meilla on selkeat roolit ja vastuut. tukea seka palautetta toisillemme.




Sujuva tyoarki on yhteinen tehtavamme

Sujuva tyoarki syntyy johtajien, esihenkiloiden ja tyontekijoiden yhteistyona,
ja meilla kaikilla on siina oma vastuumme ja roolimme.

) Esihenkilét mahdollistavat Tyntekioiden
Johtajien vastuulla on tvéntekiididen osallistumisen kokemukset ja
luoda edellytykset 4 J . ’ nékemykset ovat
. : ’ . tukevat osaamisen . ;
onnistumiselle: resurssit, . e . keskeinen osa jatkuvaa
rakenteet, péétokset ja & kehittymista ja huolehtivat & kehittamists ja
. Siité, etté yhteiset periaatteet ; ) S
yhtenéinen nékwvat iokapdivéisessa onnistumisen arviointia.
Johtamiskulttuuri. y ¢ Joxap Jokainen kantaa oman
oiminnassa.
vastuunsa.
JOHTAJAT ESIHENKILOT TYONTEKIJAT
linjaavat pidemman tahtaimen tavoitteet, sanoittavat yhdessa tiimiensa kanssa edistavat omassa tyoarjessaan
prioriteetit ja periaatteet. Varmistavat, tavoitteet ja sovittavat ne yksikon arkeen. tavoitteiden saavuttamista toimimalla
etta henkilostoohjelma kytkeytyy osaksi Varmistavat, etta tyo sujuu, kuormitus yhteisten periaatteiden mukaisesti,
hyvinvointialueen strategiaa ja arjen on hallittavaa ja tyontekijat saa tyossaan vahvistamalla osaamistaan
johtamista. riittavasti tukea ja palautetta. ja osallistumalla aktiivisesti.

Yhteiset tavoitteet ja tahtotila



Henkilostoohjelman toteuttaminen ja
OKR-mallin mukaiset tavoitekortit



Miten toteutamme henkilostoohjelman?

1. Maarittelemme henkildstéohjelmassa hyvinvointialueen kannalta tarkeimmat henkilostdasiat.
Ohjelman toteuttamisessa noudatamme hyvinvointialueen
tavoite- ja muutosjohtamisen OKR-mallia.

2. Yhdistamme strategisen johtamisen ja sujuvan arjen johtamisen johtamismallimme avulla.

3. Kaytamme henkildstdohjelmaa tavoitejohtamisemme pohjana. Henkilostdohjelman tavoitekortit
tukevat OKR-mallin mukaisten tavoitteiden asettamista. Malli on yksi tapa toteuttaa
henkilostoohjelmaa.

4.  Tavoitekortit tukevat OKR-tavoitteiden asettamista.
* Keskeiset toimenpiteet kuvaavat, mita henkilostoohjelmassa toteutetaan.
* Avaintulokset muotoilevat toimenpiteet seurattaviksi mittareiksi.

5. Johdamme hyvinvointialueen henkiloston paivittaista toimintaa johtamisjarjestelmamme avulla.



Toteutuksen eteneminen

MISTA ALOITAMME
Vahvistamme sujuvan

tyoarjen perustaa

* Luomme toimintamallit tyokyvyn tukemiseksi ja

terveysperusteisten poissaolojen vahentamiseksi.

« Vahvistamme jokaisen osallisuutta yhteisessa
arjessa.

« Sovimme yhteiset johtamisen periaatteet ja
yhtenaistamme esihenkilotyon kaytantoja.

« Tuemme esihenkildiden onnistumista tyossa.
« Selkeytamme tyotehtavia, vastuita ja rooleja.

« Panostamme ennakoivaan
henkilostosuunnitteluun.

—>

MITA KEHITAMME PIDEMMALLA AIKAVALILLA
Rakennamme osallistavaa ja

sujuvaa tyokulttuuria

* Ennakoimme tulevia osaamistarpeita ja
kehitamme oppimista.

* Vahvistamme urapolkumallia ja - rakenteita.

« Kehitamme tyontekija- ja tyoyhteisotaitoja,
perehdytysta seka johtamiskyvykkyyksia
systemaattisesti.

* Hyodynnamme teknologiaa ja tekoalya
tyoskentelytapojemme muutoksessa.

* Arvioimme jatkuvasti, miten tyoarki sujuu
kaytannossa.



TYONTEKIJAKOKEMUKSEMME
ON ERINOMAINEN

Tyontekijakokemuksemme on erinomainen

Luomme erinomaisen tyontekijakokemuksen arjessa, jossa tyo koetaan merkitykselliseksi,

omaa tyota kehitetaan ja hyvan tyon tekeminen onnistuu joka paiva.

Fiilismittari:

Saamme tydssdmme tukea ja palautetta, ilmapiiri on avoin ja ty6td arvostetaan. Luottamus ja tyofiilis
turvallisuus syntyvat selkeista tavoitteista, sujuvista kaytannoista ja toimintaa tukevista valineista. > 4 O

Rakennamme yhdessa tyopaikkaa, jossa viestinta on avointa, pelisaannot selkeita ja

jokainen tulee kuulluksi. Tanne on mukava tulla toihin.

Toimenpiteet

Seuraamme tyontekijakokemusta systemaattisesti.
Vahvistamme palautekulttuuria tydyhteisoissa.

Otamme kayttoon palautumista tukevia kaytantoja, kuten minitauot.

Tuemme tyon ja vapaa-ajan yhteensovittamista.

Varmistetaan palkkauksen ja palkitsemisen kaytantojen
kilpailukykyisyys.

Viestimme avoimesti, oikea-aikaisesti ja arvostavasti.
Edistamme moninaisuutta tukevia kaytanteita.

Vahvistamme, etta yksikoissa on kaytanteet osallisuuteen ja
yhteiseen kehittamiseen.

Esimerkkeja avaintuloksista

Yhteinen malli tyon tavoitteista, rooleista ja
vastuista 0 — 1 (malli kaytéssa) Qx.

Arjen toimintakaytantojen yhteinen perusrunko
0 — 1 (perusrunko kaytossa) Qx.

Esihenkilotyon ajan, tukirakenteiden ja johtamiskaytantojen
periaatteet 0 — 1 (periaatteet kaytdssa) Qx.

Yhteinen toimintatapa kuormitustekijoiden
tunnistamiseen ja tukeen 0 — 1 (toimintatapa kaytéssa) Qx.

Palkitsemisen yhteiset periaatteet kuvattu ja
kayttoonotettu 0 — 1 (periaatteet kaytossa) Qx.



TYOKYKYMME
PARANEE

Tyokykymme paranee

Tydkykymme muodostuu laajasti erilaisista osa-alueista, kuten osaamisesta, motivaatiosta, tyoyhteison toimivuudesta seka
omasta elamantilanteesta ja terveydesta. Jokainen osa-alue vaikuttaa toisiinsa ja vaikutukset heijastuvat yksityis- ja tydelaman )
puolelle. Tyontekijat saavat tukea oikea-aikaisesti ja ongelmiin tartutaan ajoissa. Terveysperusteiset

Parannamme tyokykyamme, kun tyon kuormitus on hallittavissa ja resurssit ja rakenteet tukevat arkea. poissaolot (pva/htv)

Tyovuorosuunnittelu ja resursointi ovat joustavia ja oikeudenmukaisia, ja huomioimme erilaiset elamantilanteet tyon < 1 7
suunnittelussa.

Tyodn sisalto, tyovalineet ja tydymparisto tukevat sujuvaa arkea. Luomme yhdessa edellytyksia kestavalle,
tyokykya tukevalle toiminnalle. Arjen kuormitus on hallittua ja joustot tukevat tyon ja muun eldaman yhteensovittamista.

Toimenpiteet Esimerkkeja avaintuloksista

« Huolehdimme aktiivisesti omasta tyokyvystamme ja noudatamme * Tyon kuormitustekijoiden tunnistaminen ja
tyoyhteison yhteisia pelisaantgja. tukitoimet vahvistuvat: X % — Y % yksikoista Qx aikana.

. Tunnistamme tydyhteisoissa kuormitustekijat ja puutumme * Yhteiset resursoinnin ja tydvuorosuunnittelun
ongelmatilanteisiin varhaisessa vaiheessa. periaatteet on maaritelty ja otettu kayttoon: 0 — 1 Qx aikana.

» Esihenkilotyon tukirakenteet ja toimintakaytannot

. Toteut tydaikajoustot ja t tydkyky2
oreutamme tyoalkajoustot ja tiemme tyokykya vahvistuvat: X % — Y % yksikaista Qx aikana.

tyovuorosuunnittelussa.
* Varhaisen tuen ja arjen ongelmien kasittelyn yhteinen

toimintamalli on maaritelty ja kdytdéssa: 0 — 1 (malli kaytossa) Qx.

- Vahvistamme tyoGturvallisuusjohtamista. + Osaamisen ennakoinnin ja jakamisen yhteinen toimintamalli on

. Kaytamme yhteisia tydkykyjohtamisen ja poissaolojen hallinnan maaritelty ja kytketty johtamisrakenteisiin: 0 — 1 (malli kaytossa) Qx.
toimintamalleja kaikilla toimialoilla.

« Selkeytamme roolit, vastuut ja tavoitteet.




JOHTAMISEMME ON
TAVOITTEELLISTA JA OSALLISTAVAA

Johtamisemme on tavoitteellista ja osallistavaa

Tavoitteellinen ja osallistava johtaminen nakyy arjessamme yhteisena tekemisena. Asetamme tavoitteet yhdessa ja
varmistamme, etta jokainen ymmartaa oman roolinsa strategian toteuttamisessa. Reilu johtamisemme on

oikeudenmukaista, kuuntelevaa, lasnaolevaa ja tasapuolista. Es_ihenki!é-
Suunnittelemme tyon ja seuraamme tuloksia yhdessa, jolloin edistyminen on nakyvaa ja suunta selkea. Arvioimme Tieeet
onnistumista yhdessa ja opimme matkalla. > 4. O
Kasvatamme jokaisen vastuuta ja tyon omistajuutta, mika vahvistaa vaikuttavuutta ja tukee muutosten lapivientia.

Muutamme strategian kaytannon teoiksi yhdessa tekemalla.

Toimenpiteet Esimerkkeja avaintuloksista

* Omaksumme uuden johtamismallin. * 275 % henkilostosta kokee, etta tavoitteet ovat selkeat ja ohjaavat

paivittaista tyota QX/202X mennessa.

* 270 % henkilostosta kokee. esihenkildnsa johtamisosaamisen (tuki,
palaute, suunnan nayttdminen) parantuneen QX/202X mennessa.

* 270 % henkilostosta kokee tydn sujuvuuden parantuneen QX/202X

* Varmistamme esihenkilotyolle riittavan resursoinnin ja tukirakenteet.
+ Keskitamme ja automatisoimme hallinnollisia tehtavia.

* Opimme hyddyntamaan tekoalyn mahdollisuuksia mm. johtajuuden
kehittamisessa.

mennessa.
* Vahvistamme esihenkildiden onnistumisen tukea. » 270 % henkilostosta kokee hallinnollisen kuormituksen vahentyneen
« Kehitdmme johtamista reilun johtamisen mukaisesti. QX/202X mennessa.
« Kehitdmme ennakoivaa tiedolla johtamista ja parempaa tiedon * Hallinnolliseen tyohon kaytetty aika vahenee (X — 'Y %) QX/202X
hyddynnettavyytta. mennessa.
* Automatisoitujen/keskitettyjen prosessien kayttoé kasvaa (X — Y)
QX/202X mennessa.




VAHVISTAMME OPPIMISTA
JA YHTEISOLLISYYTTA

Vahvistamme oppimista ja yhteisollisyytta

Vahvistamme oppimista ja yhteisollisyytta tekemalla oppimisesta suunnitelmallista ja tuomalla osaamisen kehittamisen

lahelle arjen tyota. Kehitamme osaamista ennakoiden, ja sita hydodynnetaan seka jaetaan yli toimialarajojen.
Tunnistamme osaamistarpeita ennakoiden ja jaamme osaamista systemaattisesti.

Tarjoamme henkildstolle mahdollisuuksia ammatilliseen kasvuun tukemalla oppimis- ja urapolkumahdollisuuksia

organisaatiossa.

Toimenpiteet

Kehitamme osaamisen johtamisen toimintamalleja edistaen
mm. urapolkuja ja tehtavasiirtymia.

Tunnistamme strategisesti tarkeaa osaamista ja varmistamme sen
jatkuvuuden mm.seuraajasuunnittelulla.

Ennakoimme henkildéstdsuunnittelua osaamisprofiilien tuella.
Perehdytamme laadukkaasti ja yhtenaisesti.
Hyoddynnamme jokaisen osaamista sisaisessa kehittamisessa.

Kaytamme vertaisoppimisen rakenteita mm. mentorointia ja parityota.

Vahvistamme yhteisollisyytta yksikoiden toimintatavoilla ja
pelisaannailla.
Tunnistamme ja hyddynnamme teknologian mahdollisuuksia.

Tyoyhteiso-
indeksi

> 4.0

Esimerkkeja avaintuloksista

Parannamme urakyselyn vaittaman “minulla on mahdollisuus kehittya
urallani” tulosta 3,8 — = 4,0 vahintaan 60 %:ssa yksikoista QX/202X
mennessa.

Nostamme yhtenaisen perehdytysmallin mukaisesti toteutuneiden
perehdytysten osuus X — = 90 % vahintaan 80 %:ssa yksikoista
QX/202X mennessa.

Nostamme toimialojen perehdytyksen NPS-tulosta 20 — = 30 vahintaan
60 %:ssa yksikoistd QX/202X mennessa.

Lisaamme mentoroinnin tai parityon saannollista hydodyntamista tasolle
= 70 % niita soveltavissa yksikoissa vahintaan 65 %:ssa yksikadista
QX/202X mennessa.

Lisdamme yhteisollisyytta tukevien toimintatapojen (esim. yhteiset
kehittamishetket, tiimikohtaaminen) saannollista toteumaa tasolle = 85 %
vahintdan 75 %:ssa yksikdista kuukausittain QX/202X.
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Hyva elama tehdaan yhdessa.
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