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VALVOTUT JA TUETUT TAPAAMISET SEKÄ VALVOTUT VAIHDOT 
 
 
Päijät-Hämeen hyvinvointialueen (Asikkala, Hartola, Heinola, Hollola, Iitti, Kärkölä, Lahti, Orimattila, 
Padasjoki ja Sysmä) perheoikeudelliset palvelut järjestää hyvinvointialueella asuvien lasten ja van-
hemman välisiä tuettuja ja valvottuja tapaamisia sekä valvottuja vaihtoja.  
Tapaamisten peruste liittyy vanhempien keskenään sopimaan ja lastenvalvojan vahvistamaan sopi-
mukseen tai tuomioistuimen päätökseen/sovintoon.  
 
 
TAPAAMISPAIKAT 
 
Päijät-Hämeen hyvinvointialueen tapaamispaikat sijaitsevat Lahdessa ja Hollolassa.  

Lahden tapaamispaikka sijaitsee lastensuojelun toimintayksikkö Nikkilässä, Launeella.  
Osoite: Rengaskatu 10, 15610 Lahti. Etäisyys Lahden kauppatorilta on noin 4,5 kilometriä ja rauta-
tieasemalta noin 4 km.  
Hollolan tapaamispaikka sijaitsee Salpakankaan lastensuojelun toimintayksikössä.  
Osoite: Hirvikalliontie 4, 15870 Hollola. Etäisyys Lahden kauppatorilta ja rautatieasemalta on noin 9 
km. 
 
 
Tapaamispaikat ovat avoinna maanantaista perjantaihin klo 8-18 ja joka toinen (pariton) lauantai 
klo 8-16.  
Koululaisten kesäloma-aikana ei järjestetä lauantaitapaamisia.  
 

  
 
Valvottujen tapaamisten tehtävänä on lapsen tilanteen turvaaminen ja tukeminen tapaamisen aikana 
sekä lapsen ja vanhemman välisen suhteen edistäminen. Tavoitteena on myös onnistuneiden ta-
paamisten avulla rakentaa luottamusta vanhempien välille, jotta siirtyminen valvomattomiin tapaa-
misiin mahdollistuu.  

Valvotut tapaamiset ovat pääsääntöisesti määräaikaisia.  

 
TAPAAMISISTA SOPIMINEN 
 

Valvottujen tapaamisten keskitetty puhelinnumero on 044 482 3453, josta tapaamisista voi sopia 
ja/tai tiedustella tapaamisen järjestelyyn liittyvistä asioista.  
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Mikäli tapaaminen joudutaan perumaan, tulee tästä ilmoittaa mahdollisimman pian tapaamispaik-
kaan.  
 
 
TAPAAMINEN 
 
Vanhemmat voivat käydä tutustumassa tapaamispaikkaan ennen tapaamisten alkamista. Erityisesti 
tämä on tärkeää lapselle, jotta tapaamispaikka tulee hänelle tutuksi ja tapaamisen valvojat voivat 
tutustua lapsen hoivan ja tuen tarpeisiin ennen tapaamisten alkamista.  
 
Tutustumiskäynnin yhteydessä tapaamispaikan valvoja esittelee tapaamistilat sekä tapaamiseen liit-
tyvät käytänteet ja turvallisuusohjeet. Vanhemmat voivat myös tuoda esiin toiveitaan ja tarpeitaan 
tapaamisten suhteen. 
 
Tapaamisen aikana tapaamisen valvoja auttaa ja tukee lasta ja/tai vanhempaa tapaamisen kulkuun 
ja toimintaan liittyvissä asioissa. Tapaamisen jälkeen vanhemmalla on mahdollisuus ns. palautekes-
kusteluun, jossa hän voi keskustella tapaamiseen liittyvistä asioista sekä saada ja antaa tapaami-
sesta palautetta.  
 
Tapaamisen aikana on mahdollista syödä omia eväitä ja välipaloja yhdessä lapsen kanssa. Tapaa-
mispaikalla on tarjolla kahvia, teetä, mehua ja keksejä.  
 
 
TULKKI 
 
Mikäli tapaamisessa tarvitaan vieraan kielen tulkkia, tapaamispaikan valvoja tilaa tulkin.  
 
 
TAPAAMISEN KIRJAUS 
 

Tapaamispaikan valvojat kirjaavat asiakastyön kannalta tarpeelliset kirjaukset ja tapaamisen kulun 
hyvinvointialueen sosiaalihuollon asiakastietojärjestelmään.  
1.9.2026 alkaen sosiaalihuollon asiakasasiakirjat tallentuvat myös sosiaalihuollon asiakastietova-
rantoon, Kanta-palveluihin.  
Asianosaisilla on oikeus pyytää asiakirjakopioita erillisellä sosiaalihuollon asiakirjojen tietopyynnöllä 
Päijät-Hämeen hyvinvointialueen verkkosivuilla.  
 
 

                               


